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1. Program Background and Organizing Entities 

1.1 Purpose of the Call 

The Carozzi Sinergia 2 Program (the “Program”), organized by Empresas Carozzi 
S.A. (“Carozzi”), Identification Number (RUT) No. 96.591.040-9, with the support of 
Eatable Adventures (“Eatable”) as strategic executor, corresponds to an open 
innovation initiative aimed at identifying, evaluating, and selecting solutions 
(including startups, scaleups, and other solvers) to address the challenges 
defined by Carozzi for the 2026 call, with a focus on validation through pilots and 
the potential exploration of implementation and scaling opportunities, subject to 
internal evaluation and subsequent agreements. 

Submitting an application to the Program implies participation in a competitive 
evaluation and selection process; therefore, it does not constitute an offer, 
promise, or commitment of hiring, purchasing, investment, commercial 
partnership, or any binding legal relationship, unless the parties expressly agree 
otherwise in writing in subsequent instruments. 

Likewise, the applicant declares that the information provided in the application 
form and throughout the process is truthful, current, and owned by the 
applicant or duly authorized. Carozzi and/or Eatable Adventures may exclude the 
applicant at any stage, without liability, if, (i) falsity, relevant inaccuracy, or 
omission of information is verified; (ii) infringement or potential infringement of 
third-party rights is identified; or (iii) the minimum participation requirements 
and/or feasibility conditions for piloting are not met. 

1.2 About Empresas Carozzi S.A. 

Empresas Carozzi S.A. is a company dedicated to the production, 
commercialization, distribution, import, and export of food products, with 
operations in Chile and international presence through subsidiaries and various 
operating segments. 

Carozzi has a trajectory of more than a century and a multi-brand and 
multi-category portfolio, participating in multiple consumer goods categories 
and exporting to various international markets. 



 

For the purposes of the Program, Carozzi acts as the convening company and 
entity that defines the challenges, leads the final selection process and, 
eventually, co-designs pilots with selected solvers, subject to internal conditions, 
technical feasibility, budget availability, regulatory considerations, and 
contractual agreements. 

1.3About Eatable Adventures 

Eatable Adventures is a specialized actor in open innovation within the agrifood 
industry, with experience in the design and execution of corporate programs, 
global scouting, and support in the validation of solutions through pilots. 

For the purposes of the Program, Eatable acts as the methodological executor, 
supporting the design and execution of the call, scouting, evaluation, selection, 
and accompaniment toward pilots, in coordination with Carozzi. 

Eatable may operate tools and platforms supporting the process (for example, for 
registration, evaluation, and traceability) and may contact applicants to request 
additional information or coordinate evaluation interviews. 

1.4 Nature of the Program 

The Program constitutes an invitation to submit proposals and does not generate 
any obligation for Carozzi or Eatable Adventures to enter into contracts, award 
projects, or engage in negotiations. 

Participation in the Program does not grant applicants any right to demand 
selection nor to claim compensation for not being selected. 

 

2. Innovation Challenges 

Within the framework of the Program, Carozzi has defined the following strategic 
challenges for the 2026 call, which respond to corporate priorities related to 
operational efficiency, sustainability, digital transformation, and consumer 
evolution. 

Applicants must explicitly indicate in their application form which challenge their 
proposal aligns with. 



 

For more information about each challenge, applicants should review the 
descriptions available on the Program's official communication channels and the 
application platform. 

2.1 Challenge 1: New product development. 

●​ Challenge title: Agile formulation and early testing of new products. 
●​ Question of the challenge: How could we reduce iteration cycles and 

accelerate learnings in the process of new product development? Is it 
possible to improve the quality of early versions and facilitate development 
decisions by combining data-assisted formulation and early testing? 

●​ Context and relevance: In a multi-category portfolio, we seek to strengthen 
capabilities in order to shorten iteration cycles, improve formulation 
accuracy from initial stages of development, and validate key attributes in 
an agile and measurable way. The focus is on incorporating technologies 
that enable better-informed early decisions, reduce rework and 
development times, and decrease technical and sensory risk in a scalable 
way across categories. 

2.2 Reto 2: Market intelligence. 

●​ Challenge title: Availability and strategic management of consumer, 
market, and channel intelligence. 

●​ Question of the challenge: How can we obtain deep, integrated, and 
actionable knowledge about consumers and channels in a cost-effective 
way to make better decisions about products, portfolios, and growth? 
The collection and use of consumer and market information must be 
carried out lawfully and in accordance with applicable regulations 
regarding data protection and competition law. 

●​ Context and relevance: In a competitive and dynamic environment, we 
seek to strengthen consumer intelligence (including consumers and/or pet 
owners) and channel intelligence capabilities (including traditional 
channels and foodservice), combining conventional sources with 
alternative signals (digital, transactional, e-commerce) and advanced 
analytics. The goal is to enable more timely and actionable decisions in 
prioritized use cases such as product development, portfolio optimization, 
commercial execution by channel, and early detection of opportunities. 



 

2.3 Challenge 3: New ingredients. 

●​ Challenge title: Adapt and reformulate products for label simplification, 
regulation, and/or new consumer demands. 

●​ Question of the challenge: How can we identify and incorporate new 
ingredients and technologies that enable reformulations toward simpler 
labels and improved nutritional profiles (both for human consumption and 
pet food), without compromising sensory performance, stability, total cost, 
or industrial scalability? 

●​ Context and relevance: In a broad, multi-category portfolio, we seek to 
strengthen the adaptability of our formulations, both for human 
consumption and nutrition for pets, in the face of changing regulatory 
requirements and consumer expectations for simpler, more 
widely-accepted ingredients. The focus is on incorporating scalable 
solutions that enable an efficient transition to formulations with better 
regulatory and market acceptance, while maintaining flavor, texture, 
stability, and cost competitiveness without compromising industrial 
performance. 

2.4 Challenge 4: Sustainability. 

●​ Challenge title: Value generation from waste streams and by-products as 
a lever for the circular economy 

●​ Question of the challenge: How could we transform waste streams and 
by-products (organic and non-organic) generated throughout Carozzi's 
operations into new sources of value—products, ingredients, energy, or 
operational efficiencies—through circular models that are economically 
viable and scalable ? 

●​ Context and relevance: As an integrated, multi-category agri-food group, 
Carozzi participates throughout the entire value chain, including 
agricultural operations, raw material processing, and industrial production. 
This integration generates significant and continuous streams of 
by-products at different stages, particularly in categories such as tomato 
sauces and fruit compotes and concentrates, which represent a concrete 
and significant volume base for developing circular economy models. 

The focus is on incorporating solutions that transform these streams into 
new sources of value, ingredients, products, energy, or operational 



 

efficiencies, strengthening the competitiveness of the portfolio and 
enabling measurable economic and environmental returns, under a 
scalable and sustainable circularity approach over time.  

3. Application Requirements 
 
3.1 Who can apply 

Startups, scaleups, technology companies, technology centers, spin-offs, or other 
solution providers that develop innovative solutions aligned with any of the 
challenges defined in this call for proposals may apply to the Program. 

Applicants must: 

●​ Be legal entities properly constituted in accordance with applicable law. 
●​ Have representatives with sufficient authority to enter into contractual 

obligations. 
●​ Have your own or properly licensed solution that allows for implementation 

within the framework of the Program. 

Individuals may not apply as natural persons. 

 
3.2 Minimum Maturity and Validation Requirements 
 
Submitted solutions must meet the following minimum requirements: 

●​ Have a defined business model. 
●​ Have the operational and technical capacity to execute a pilot with a 

large-scale company. 
●​ Have availability to operate or implement solutions in Chile, and potentially 

in other countries where Carozzi operates (Latin America). 

Carozzi may request additional documentation evidencing the applicant’s level of 
development, technical validation, or operational capacity. 

3.3 Application Deadline and Submission Method 

The call for applications will be open from March 10, 2026, to April 17, 2026, both 
dates inclusive. 



 

Applications must be submitted exclusively through the official form available on 
the Program platform. Applications submitted through other channels will not 
be accepted. 

Carozzi may, at its sole discretion, extend the application deadline or modify the 
dates of the process, which will be duly communicated through the official 
Program channels. 

3.4 Participation Costs 

All costs and expenses incurred by the applicant in connection with participation 
in the Program, including preparation of documentation, development of 
presentations, attendance at meetings, travel, accommodation, preparation of 
prototypes or demonstrations, shall be borne exclusively by the applicant. 

Participation in the Program does not grant any right to reimbursement, unless 
expressly agreed otherwise in writing. 

3.5 Regulatory Compliance and Ethics 

The applicant declares and guarantees that: 

●​ It complies with all applicable regulations related to labor, taxation, 
environmental matters, competition law, intellectual property, and personal 
data protection. 

●​ It is not included in any national or international sanctions lists that restrict 
its ability to enter into contracts. 

●​ It has not engaged and will not engage in corruption, bribery, or conduct 
contrary to applicable anti-corruption regulations. 

Carozzi may exclude the applicant at any stage if non-compliance with these 
matters is detected. 

4. Evaluation Process and Timeline 

4.1 Process Stages 

Stage Dates 

Call for Applications and Submission March 10, 2026 – April 17, 2026 



 

Pre-selection During May 2026 

Technical Evaluation (Interviews) During May–June 2026 

Selection Day (Finalists’ presentations) During June 2026 

Pilots and Validation Between July – December 2026 

The dates of the process are tentative. All dates will be communicated to 
applicants via email. 

4.2 General Evaluation Criteria 

Applicants must fully complete the official form available on the Program 
platform, providing truthful, complete, and up-to-date information, including, 
among other aspects: 

●​ Level of alignment with the selected challenge. 
●​ Clarity and strength of the value proposition. 
●​ Level of development and validation of the solution. 
●​ Technical and operational feasibility of implementation. 
●​ Scalability within the context of a large-scale industrial company. 
●​ Potential impact on efficiency, sustainability, growth, or digital 

transformation. 
●​ Experience and capabilities of the team. 

The weighting and application of these criteria will be defined internally by 
Carozzi. 

Carozzi and/or Eatable Adventures may request clarifications, additional 
information, or supporting documentation during the evaluation process. 

4.3 Authority to Declare One or More Challenges Void 

Carozzi may declare one or more challenges void in the event that: 

●​ No applications are received that meet the established minimum 
requirements. 

●​ None of the submitted solutions reach the expected technical or strategic 
standard. 

●​ Internal changes arise that affect the feasibility of executing the challenge. 



 

The declaration of a void challenge shall not entitle applicants to any 
compensation, indemnification, or claim. 

4.4 Possibility of Modifying Dates and Stages 

Carozzi reserves the right to: 

●​ Modify dates, stages, or conditions of the process. 
●​ Request additional information at any time. 
●​ Dismiss applications at any stage. 
●​ Suspend or cancel the Program for strategic, technical, regulatory, or 

budgetary reasons. 

Decisions adopted by Carozzi within the framework of the process shall be final 
and not subject to appeal. 

5. Final Selection and Pilot Development 

5.1 Final Selection 

Once the preliminary evaluation stage has been completed, Carozzi will select 
those solutions it considers most suitable to participate in the final selection 
event (“Selection Day”). 

The Selection Day will consist of a formal pitch session before an internal 
evaluation committee of Carozzi, in which the finalists will present their solution, 
proposed pilot scope, technical requirements, and scalability potential. 

Given the international nature of the call, the Selection Day may be held either in 
person or remotely, as determined by Carozzi. The format will be communicated 
in due course to the selected finalists. 

At such stage, Carozzi may select one or more pilots per challenge, or decide not 
to proceed with any, in accordance with the criteria set forth in Section 4 and the 
Company’s internal strategic priorities. 

Notification of selection will be communicated directly to the relevant applicants. 
Non-selection shall not create any obligation to provide further justification nor 
any right to compensation. 



 

5.2 Pilot Negotiation 

Selected solutions may proceed to a joint pilot definition stage, during which, 
among other aspects, the following may be analyzed: 

●​ Technical scope of the pilot. 
●​ Evaluation objectives and metrics (KPIs). 
●​ Required resources. 
●​ Implementation timeline. 
●​ Associated costs. 
●​ Responsibilities of each party. 

The execution of the pilot will be subject to the execution of a specific agreement 
between Carozzi and the selected applicant (for example, a confidentiality 
agreement and a pilot agreement), which will regulate, among other matters, the 
technical, economic, intellectual property, confidentiality, and liability aspects. 

Carozzi may, at any time prior to the execution of such agreements, decide not to 
proceed with the pilot process, without this giving rise to any liability. 

5.3. Program Benefits 

Applicants selected to advance to the pilot stage may access, depending on the 
nature of the project and subject to internal evaluation, the following benefits: 

●​ Sponsorship or co-financing of the pilot, subject to joint analysis of scope 
and required resources. 

●​ Access to Carozzi’s infrastructure, technical knowledge, and internal 
teams, to the extent necessary for the execution of the pilot. 

●​ Direct interaction with strategic areas of the Company, facilitating 
validation in a real operational environment. 

●​ In the event of successful results, evaluation of potential opportunities for 
scaling, commercial relationships, co-development, or integration as a 
supplier, subject to subsequent specific agreements. 

The benefits described herein do not constitute an automatic obligation of 
funding, contracting, or investment, and shall at all times remain subject to 
technical, strategic, and contractual evaluation. 

5.4 No Obligation of Implementation or Subsequent Scaling 



 

The selection or execution of a pilot shall not imply any obligation for Carozzi to 
implement the solution at scale, enter into commercial agreements, make 
investments, or establish long-term relationships. 

Any subsequent implementation shall require an independent agreement duly 
executed between the parties. 

5.5 Intellectual property from the pilot 

In the event that a pilot agreement is executed, the parties shall expressly 
establish the regime applicable to: 

●​ Each party’s pre-existing intellectual property. 
●​ Improvements or adaptations developed on pre-existing technology. 
●​ Developments or results jointly generated during the execution of the pilot. 

Unless expressly agreed otherwise, each party shall retain ownership of its 
pre-existing intellectual property. 

5.6 Insurance Requirements for the Pilot Stage 

If the process advances to the pilot stage, Carozzi may require the applicant to 
obtain and maintain insurance policies appropriate to the nature of the project, 
including—among others and where applicable—general liability insurance, 
product liability insurance, industrial insurance, or cybersecurity insurance. 

The specific requirements and conditions shall be defined in the corresponding 
pilot agreement. 

6. Intellectual Property and Confidentiality 

6.1 Intellectual Property and Confidentiality 

Each applicant represents and warrants that it owns the solution submitted or 
holds the necessary rights for its use, and that such solution does not infringe the 
rights of third parties. 

Submission of an application does not imply any assignment or license—whether 
express or implied—of intellectual property rights in favor of Carozzi or Eatable 
Adventures. Any agreement to the contrary must be set forth in writing. 



 

Carozzi may develop or implement solutions similar to those submitted, provided 
that it does not use the applicant’s confidential information in violation of the 
applicable agreements. 

Within the framework of the Program, Carozzi may share confidential information 
with applicants. Such information must be used exclusively for purposes related 
to the Program and may not be disclosed without prior written authorization. 

Information provided by the applicant will be used solely for evaluation purposes. 

6.3 Authorization for Use of Name and Publicity 

Applicants authorize Carozzi and Eatable Adventures to use their trade name, 
logo, and general description of the solution for institutional communication 
purposes and for the promotion of the Program. 

Any use of confidential technical information shall require the applicant’s express 
authorization. 

6.4 Independent Development and Similar Solutions 

The applicant acknowledges and agrees that Carozzi and/or its affiliates may 
currently be developing, may have previously developed, or may in the future 
develop solutions, technologies, or initiatives similar or equivalent to those 
submitted within the framework of the Program. 

The mere receipt or evaluation of an application shall in no way limit Carozzi’s 
right to develop, contract, or implement similar solutions, provided that the 
applicant’s Confidential Information is not used in violation of the agreements 
executed between the parties. 

The applicant expressly waives the right to bring claims or actions based solely on 
the existence of similarities between its proposal and developments implemented 
by Carozzi or third parties, except in cases where misuse of contractually 
protected Confidential Information can be demonstrated. 

6.5 Applicant Information 

Unless expressly identified as confidential and its treatment is agreed in writing 
under a specific confidentiality agreement, the information provided by the 



 

applicant during the application stage shall be deemed to have been provided 
for purposes of evaluating the Program. 

Carozzi shall adopt reasonable measures to prevent improper disclosure, without 
assuming liability for information that is in the public domain or that has been 
independently developed. 

7. Personal Data Protection 

7.1 Data Processing in Accordance with Applicable Legislation 

Personal data provided by applicants will be processed in accordance with the 
legislation in force in the Republic of Chile and in accordance with Carozzi’s 
internal privacy policies, available at:​
https://www.carozzicorp.com/wpcontent/uploads/2024/05/politicasdeprivacida
d-carozzi.pdf 

The data will be used exclusively to manage the application, evaluation, selection, 
and potential development of pilots within the framework of the Program, as well 
as for communications related to this and future calls, unless the data subject 
expressly objects. 

The applicant declares that the data provided are accurate and that it has the 
necessary authorization to provide them, including data relating to third parties 
who are members of its team. 

Data processing may be carried out by both Carozzi and Eatable in its capacity as 
a collaborator of the Program. 

The data will be retained for the time necessary to fulfill the purposes indicated 
above and to comply with applicable legal obligations. Thereafter, they will be 
returned or deleted. 

Data subjects may exercise their rights of access, rectification, cancellation, or 
objection by submitting a request to the official contact channel indicated in 
these Terms and Conditions. 

 

https://www.carozzicorp.com/wpcontent/uploads/2024/05/politicasdeprivacidad-carozzi.pdf
https://www.carozzicorp.com/wpcontent/uploads/2024/05/politicasdeprivacidad-carozzi.pdf


 

8. Representations and Final Provisions 

8.1 Acceptance of the Terms and Accuracy of the Information 

Submission of an application to the Program implies full and unconditional 
acceptance of these Terms and Conditions. 

The applicant declares that the information provided is truthful, complete, and up 
to date. If any falsity or material inaccuracy is detected, Carozzi may exclude the 
applicant at any stage, without entitlement to compensation. 

8.2 Independence of the Parties 

Participation in the Program shall not create any employment, corporate, 
representation, agency, mandate, joint venture, or partnership relationship of any 
kind between Carozzi, Eatable, and the applicants. 

Each party will act as an independent entity at all times. 

8.3 Modifications and Suspension of the Program 

Carozzi reserves the right to modify, supplement, or update these Terms and 
Conditions at any time. 

Likewise, Carozzi may suspend, modify, or cancel the Program in whole or in part 
for strategic, technical, regulatory, budgetary, or force majeure reasons, without 
this giving rise to any liability. 

Any relevant modification will be communicated through the official Program 
channels. 

8.4 Governing Law and Jurisdiction 

These Terms and Conditions shall be governed by the laws of the Republic of 
Chile. 

Any dispute arising from participation in the Program shall be submitted to the 
jurisdiction of the ordinary courts of justice of Santiago, Chile, the parties expressly 
waiving any other jurisdiction that may otherwise apply. 

8.5 Limitation of Liability 



 

To the maximum extent permitted by law, Carozzi and Eatable shall not be liable 
for indirect damages, loss of profits, loss of opportunity, or consequential 
damages arising from participation in the Program. 

In any event, any liability shall be limited to the amount actually paid under a pilot 
agreement, if any. 

8.6 Force Majeure 

Carozzi shall not be liable for delays, modifications, suspension, or cancellation of 
the Program when such circumstances are due to force majeure or unforeseen 
events, including—without limitation—natural disasters, pandemics, labor 
disputes, large-scale infrastructure failures, regulatory restrictions, acts of 
authority, social conflicts, supply chain disruptions, or other events beyond its 
reasonable control. 

8.7 Severability 

If any provision of these Terms and Conditions is declared null, illegal, or 
unenforceable by a competent authority, such circumstance shall not affect the 
validity of the remaining provisions, which shall remain in full force and effect. 

8.8 Prevailing Language 

In the event that these Terms and Conditions are translated into other languages, 
the Spanish version shall prevail for all legal purposes. 

9. Contact and Inquiries 

Any inquiries related to these Terms and Conditions, the application process, or 
the development of the Program must be made exclusively through the official 
channels enabled for this purpose. 

Official Program email:​
catalina@eatableadventures.com 

Official Program website / landing page:​
https://www.carozzicorp.com/carozzi-sinergia/ 

https://www.carozzicorp.com/carozzi-sinergia/


 

Inquiries must be submitted within the call period. Carozzi and/or Eatable will 
respond within a reasonable timeframe, without this implying personalized 
advice, prior validation of eligibility, or any commitment regarding the evaluation 
of the application. 

Carozzi shall not be responsible for technical failures, connectivity problems, 
errors in the submission of information, or for incomplete applications or 
applications submitted after the deadline. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES PARTICIPACIÓN CAROZZI 
SINERGIA 2 

Programa de innovación abierta - Convocatoria 2026 

 

1. Antecedentes del programa y Entidades Organizadoras 

1.1 Objeto de la convocatoria 

El Programa Carozzi Sinergia 2 (en adelante, el “Programa”), organizado por 
Empresas Carozzi S.A. (en adelante “Carozzi”), Rol Único Tributario N°96.591.040-9, 
con el apoyo de Eatable Adventures (“Eatable”) como ejecutor estratégico, 
corresponde a una iniciativa de innovación abierta orientada a identificar, 
evaluar y seleccionar soluciones (incluyendo startups, scaleups y otros 
solucionadores) para responder a los retos definidos por Carozzi para la 
convocatoria 2026, con foco en la validación mediante pilotos y la eventual 
exploración de oportunidades de implementación y escalamiento, sujeto a 
evaluación interna y acuerdos posteriores.  

La postulación al Programa implica la participación en un proceso competitivo 
de evaluación y selección; por tanto, no constituye una oferta, promesa o 
compromiso de contratación, compra, inversión, alianza comercial o cualquier 
relación jurídica obligatoria, salvo que las partes lo acuerden expresamente por 
escrito en instrumentos posteriores. 

Asimismo, el postulante declara que la información entregada en el formulario y 
durante el proceso es veraz, vigente y de su titularidad o debidamente 
autorizada. Carozzi y/o Eatable Adventures podrán excluir al postulante en 
cualquier etapa, sin responsabilidad, si (i) se verifica falsedad, inexactitud 
relevante u omisión de antecedentes; (ii) se constata infracción o potencial 
infracción de derechos de terceros; o (iii) no se cumplen los requisitos mínimos 
de participación y/o factibilidad para pilotear. 



 

 

1.2 Sobre Empresas Carozzi S.A. 

Empresas Carozzi S.A. es una compañía dedicada a la elaboración, 
comercialización, distribución, importación y exportación de alimentos, con 
operaciones en Chile y presencia internacional a través de subsidiarias y distintos 
segmentos de operación. 

Carozzi cuenta con una trayectoria de más de un siglo y un portafolio multimarca 
y multicategoría, participando en múltiples categorías de productos de consumo 
masivo y exportando a diversos mercados internacionales. 

Para efectos del Programa, Carozzi actúa como empresa convocante y entidad 
que define los retos, lidera la selección final y, eventualmente, co-diseña pilotos 
con solucionadores seleccionados, sujeto a condiciones internas, factibilidad 
técnica, presupuestaria, regulatoria y contractual. 

1.3 Sobre Eatable Adventures 

Eatable Adventures es un actor especializado en innovación abierta en la 
industria agroalimentaria, con experiencia en diseño y ejecución de programas 
corporativos, scouting global y apoyo en validación de soluciones a través de 
pilotos.  

Para efectos del Programa, Eatable actúa como ejecutor metodológico, 
apoyando el diseño y la ejecución del proceso de convocatoria, scouting, 
evaluación, selección y acompañamiento hacia pilotos, en coordinación con 
Carozzi.  

Eatable podrá operar herramientas y plataformas de apoyo al proceso (por 
ejemplo, para registro, evaluación y trazabilidad), y podrá contactar a 
postulantes para solicitar información complementaria o coordinar entrevistas 
de evaluación. 

1.4 Naturaleza del programa 

El Programa constituye una invitación a presentar propuestas y no genera 
obligación alguna para Carozzi ni para Eatable Adventures de celebrar contratos, 
adjudicar proyectos o entablar negociaciones. 



 

La participación en el Programa no otorga a los postulantes derecho alguno a 
exigir su selección ni a reclamar compensación alguna por su no adjudicación. 

2. Retos de Innovación 

En el marco del Programa, Carozzi ha definido los siguientes retos estratégicos 
para la convocatoria 2026, los que responden a prioridades corporativas 
vinculadas a eficiencia operacional, sostenibilidad, transformación digital y 
evolución del consumidor. 

Los postulantes deberán indicar expresamente en su formulario a cuál reto se 
alinean. Para obtener más información de los retos, se podrán revisar las fichas 
de cada reto en la landing page de la convocatoria.  

2.1 Reto 1: Desarrollo de nuevos productos. 

●​ Título del reto: Agilidad en la formulación y el testeo temprano de nuevos 
productos. 

●​ La pregunta del reto: ¿Cómo podríamos reducir el ciclo de iteración y 
aumentar la tasa de aprendizaje en el proceso de desarrollo de nuevos 
productos, combinando formulación asistida por datos y testeo temprano 
para mejorar la calidad de las primeras versiones y acelerar decisiones de 
desarrollo? 

●​ Contexto y relevancia: En un portafolio multicategoría, buscamos 
fortalecer capacidades para acortar ciclos de iteración, mejorar la 
precisión de formulación desde etapas tempranas y validar atributos 
clave de manera ágil y medible. El foco es incorporar tecnologías que 
habiliten decisiones tempranas mejor informadas, reduzcan retrabajos y 
tiempos de desarrollo, y disminuyan el riesgo técnico y sensorial de forma 
escalable entre categorías. 

2.2 Reto 2: Información de mercado. 

●​ Título del reto: Disponibilidad y gestión estratégica de información de 
consumidor, mercado y canales. 

●​ La pregunta del reto: ¿Cómo podríamos obtener conocimiento profundo, 
integrado y accionable sobre consumidor y canal, de forma 



 

costo-eficiente, para tomar mejores decisiones de producto, portafolio y 
crecimiento? 
La obtención y uso de información de consumidor y mercado deberá 
realizarse de manera lícita y conforme a la normativa aplicable en 
materia de protección de datos y competencia. 

●​ Contexto y relevancia: En un entorno competitivo y dinámico, buscamos 
fortalecer capacidades de inteligencia de consumidor y canal (incluyendo 
tradicional y foodservice), combinando fuentes tradicionales con señales 
alternativas (digitales, transaccionales, e-commerce) y analítica 
avanzada. El objetivo es habilitar decisiones más oportunas y accionables 
en casos de uso priorizados como desarrollo de producto, optimización de 
portafolio, ejecución comercial por canal y detección temprana de 
oportunidades. 

2.3 Reto 3: Nuevos Ingredientes. 

●​ Título del reto: Adaptación y reformulación de nuestros productos para 
simplificación de etiquetas, regulación y/o nuevas demandas del 
consumidor. 

●​ La pregunta del reto: ¿Cómo podríamos identificar e incorporar nuevos 
ingredientes y tecnologías que viabilicen reformulaciones hacia etiquetas 
más simples y perfiles nutricionales mejorados, sin comprometer 
desempeño sensorial, estabilidad, costo total ni escalabilidad industrial? 

●​ Contexto y relevancia: En un portafolio amplio y multicategoría, buscamos 
fortalecer la capacidad de adaptación de nuestras formulaciones frente a 
mayores exigencias regulatorias y expectativas del consumidor por 
ingredientes más simples y aceptados. El foco es incorporar soluciones 
escalables que habiliten una transición eficiente hacia formulaciones con 
mejor aceptación regulatoria y de mercado, manteniendo sabor, textura, 
estabilidad y competitividad en costos sin comprometer el desempeño 
industrial. 

2.4 Reto 4: Sostenibilidad. 

●​ Título del reto: Valorización de residuos y subproductos como palanca de 
economía circular y creación de valor. 

●​ La pregunta del reto: ¿Cómo podríamos transformar residuos y 
subproductos (orgánicos e inorgánicos) generados a lo largo de la 



 

operación de Carozzi en nuevas fuentes de valor —productos, ingredientes, 
energía o eficiencias operativas— mediante modelos circulares 
económicamente viables y escalables? 

●​ Contexto y relevancia: Como grupo agroalimentario integrado y 
multicategoría, Carozzi participa a lo largo de toda la cadena de valor, 
incluyendo operaciones agrícolas, procesamiento de materias primas y 
producción industrial. Esta integración genera corrientes relevantes y 
continuas de subproductos en distintas etapas, particularmente en 
categorías como salsas de tomate (tomasa) y compotas y concentrados 
de frutas (pomasa), que representan una base concreta y de volumen 
significativo para desarrollar modelos de economía circular. 

El foco es incorporar soluciones que transformen estas corrientes en 
nuevas fuentes de valor, ingredientes, productos, energía o eficiencias 
operativas, fortaleciendo la competitividad del portafolio y habilitando 
retornos económicos y ambientales medibles, bajo un enfoque de 
circularidad escalable y sostenible en el tiempo.  

3. Requisitos de Postulación 
 
3.1 Quiénes pueden postular  

Podrán postular al Programa startups, scaleups, empresas tecnológicas, 
centros tecnológicos, spin-offs u otros solucionadores que desarrollen 
soluciones innovadoras alineadas con alguno de los retos definidos en la 
presente convocatoria. 

Los postulantes deberán: 

●​ Ser personas jurídicas debidamente constituidas conforme a la legislación 
aplicable. 

●​ Contar con representantes con facultades suficientes para obligarse 
contractualmente. 

●​ Tener una solución propia o debidamente licenciada que permita su 
implementación en el marco del Programa. 

No podrán postular personas naturales a título individual. 



 

 
 
 
3.2 Requisitos mínimos de madurez y validación  
 
Las soluciones postuladas deberán cumplir con los siguientes requisitos mínimos: 

●​ Disponer de un modelo de negocio definido. 
●​ Tener capacidad operativa y técnica para ejecutar un piloto con una 

empresa de gran escala. 
●​ Contar con disponibilidad para operar o implementar soluciones en Chile, 

y eventualmente en otros países donde Carozzi tenga operación 
(latinoamérica). 

Carozzi podrá solicitar antecedentes adicionales que acrediten el grado de 
desarrollo, validación técnica o capacidad operativa del postulante. 

 
3.3 Plazo y forma de postulación 

La convocatoria estará abierta desde el día 10 de marzo de 2026 hasta el día 17 
de abril de 2026, ambos inclusive.  

Las postulaciones deberán realizarse exclusivamente a través del formulario 
oficial habilitado en la plataforma del Programa. No se aceptarán postulaciones 
enviadas por otros medios. 

Carozzi podrá, a su sola discreción, extender el plazo de postulación o modificar 
las fechas del proceso, lo cual será oportunamente informado a través de los 
canales oficiales del Programa. 

3.4 Costos de participación 

Todos los costos y gastos en que incurra el postulante con motivo de su 
participación en el Programa, incluyendo preparación de antecedentes, 
desarrollo de presentaciones, asistencia a reuniones, desplazamientos, estadías, 
preparación de prototipos o demostraciones, serán de su exclusivo cargo. 

La participación en el Programa no otorga derecho a reembolso alguno, salvo 
acuerdo expreso y escrito en contrario. 



 

 

3.5 Cumplimiento normativo y ética 

El postulante declara y garantiza que: 

●​ Cumple con la normativa aplicable en materia laboral, tributaria, 
ambiental, de libre competencia, de propiedad intelectual y de protección 
de datos personales. 

●​ No se encuentra incluido en listas de sanciones nacionales o 
internacionales que restrinjan su capacidad de contratar. 

●​ No ha incurrido ni incurrirá en prácticas de corrupción, soborno o 
conductas contrarias a la normativa anticorrupción aplicable. 

Carozzi podrá excluir al postulante en cualquier etapa si detecta incumplimientos 
en estas materias. 

4. Proceso de evaluación y cronograma 

4.1 Etapas del proceso  

Etapa Fechas 

Convocatoria y postulación 10 de Marzo 2026 -10 de Abril 2026 

Pre selección Durante mes de Mayo 2026 

Evaluación técnica (entrevistas) Durante mes de Mayo - Junio 2025 

Selection day (presentación finalistas) Durante mes de Junio 2026 

Pilotos y validación Entre Julio - Diciembre 2026 

Fechas tentativas del proceso, se estarán avisando todas las fechas por correo a 
los postulantes.  

4.2 Criterios generales de evaluación 

Los postulantes deberán completar íntegramente el formulario oficial 
disponible en la plataforma del Programa, proporcionando información veraz, 
completa y actualizada, incluyendo, entre otros aspectos: 



 

●​ Nivel de alineación con el reto seleccionado. 
●​ Claridad y solidez de la propuesta de valor. 
●​ Grado de desarrollo y validación de la solución. 
●​ Factibilidad técnica y operativa de implementación. 
●​ Escalabilidad en el contexto de una empresa industrial de gran escala. 
●​ Impacto potencial en eficiencia, sostenibilidad, crecimiento o 

transformación digital. 
●​ Experiencia y capacidades del equipo. 

La ponderación y aplicación de estos criterios será definida internamente por 
Carozzi.  

Carozzi y/o Eatable Adventures podrán requerir aclaraciones, información 
adicional o documentación complementaria durante el proceso de evaluación. 

4.3 Facultad de declarar desierto uno o más retos 

Carozzi podrá declarar desierto uno o más retos en caso de que: 

●​ No se reciban postulaciones que cumplan con los requisitos mínimos 
establecidos. 

●​ Ninguna de las soluciones presentadas alcance el estándar técnico o 
estratégico esperado. 

●​ Existan cambios internos que afecten la factibilidad de ejecución del reto. 

La declaración de desierto no generará derecho a compensación, indemnización 
o reclamación alguna por parte de los postulantes. 

4.4 Posibilidad de modificar fechas y etapas 

Carozzi se reserva el derecho de: 

●​ Modificar fechas, etapas o condiciones del proceso. 
●​ Solicitar información adicional en cualquier momento. 
●​ Desestimar postulaciones en cualquier etapa. 
●​ Suspender o cancelar el Programa por razones estratégicas, técnicas, 

regulatorias o presupuestarias. 

Las decisiones adoptadas por Carozzi en el marco del proceso serán finales e 
inapelables. 



 

5. Selección Final y Desarrollo de Pilotos 

5.1 Selección final 

Una vez finalizada la etapa de evaluación preliminar, Carozzi seleccionará 
aquellas soluciones que considere más adecuadas para participar en el evento 
de selección final (“Selection Day”). 

El Selection Day consistirá en una instancia formal de presentación (pitch) ante 
un comité interno de evaluación de Carozzi, en la cual los finalistas expondrán su 
solución, alcance propuesto de piloto, requerimientos técnicos y potencial de 
escalabilidad. 

Dado el carácter internacional de la convocatoria, el Selection Day podrá 
realizarse de manera presencial o remota, según lo determine Carozzi. La 
modalidad será comunicada oportunamente a los finalistas seleccionados. 

En dicha instancia, Carozzi podrá seleccionar uno o más pilotos por reto, o bien 
decidir no avanzar con ninguno, conforme a los criterios establecidos en la 
Sección 4 y a las prioridades estratégicas internas de la compañía. 

La notificación de selección será comunicada directamente a los postulantes 
correspondientes. La no selección no generará obligación de fundamentación 
adicional ni derecho a compensación alguna. 

5.2 Negociación pilotos 

Las soluciones seleccionadas podrán avanzar a una etapa de definición conjunta 
del piloto, en la cual se analizarán, entre otros aspectos: 

●​ Alcance técnico del piloto. 
●​ Objetivos y métricas de evaluación (KPIs). 
●​ Recursos requeridos. 
●​ Cronograma de ejecución. 
●​ Costos asociados. 
●​ Responsabilidades de cada parte. 

La ejecución del piloto estará sujeta a la suscripción de un acuerdo específico 
entre Carozzi y el postulante seleccionado (por ejemplo, acuerdo de 
confidencialidad y acuerdo de piloto), donde se regularán, entre otros, los 



 

aspectos técnicos, económicos, de propiedad intelectual, confidencialidad y 
responsabilidad. 

Carozzi podrá, en cualquier momento previo a la firma de dichos acuerdos, 
desistirse de continuar con el proceso de piloto, sin que ello genere 
responsabilidad alguna. 

5.3. Beneficios del Programa 

Los postulantes que resulten seleccionados para avanzar a la etapa de piloto 
podrán acceder, según la naturaleza del proyecto y previa evaluación interna, a 
los siguientes beneficios: 

●​ Sponsorship o cofinanciamiento del piloto, sujeto a análisis conjunto del 
alcance y recursos necesarios. 

●​ Acceso a infraestructura, conocimiento técnico y equipos internos de 
Carozzi, en la medida necesaria para la ejecución del piloto. 

●​ Interacción directa con áreas estratégicas de la compañía, facilitando 
validación en entorno real. 

●​ En caso de resultados exitosos, evaluación de oportunidades de 
escalamiento, relación comercial, co-desarrollo o integración como 
proveedor, sujeto a acuerdos específicos posteriores. 

Los beneficios descritos no constituyen una obligación automática de 
financiamiento, contratación o inversión, quedando siempre sujetos a evaluación 
técnica, estratégica y contractual. 

5.4 No obligación de implementación o escalamiento posterior 

La selección o ejecución de un piloto no implicará obligación para Carozzi de 
implementar la solución a escala, celebrar contratos comerciales, realizar 
inversiones ni establecer relaciones de largo plazo. 

Cualquier implementación posterior requerirá un acuerdo independiente 
debidamente suscrito. 

5.5 Propiedad intelectual derivada del piloto 

En caso de suscribirse un acuerdo de piloto, las partes establecerán 
expresamente el régimen aplicable a: 



 

●​ La propiedad intelectual preexistente de cada parte. 
●​ Las mejoras o adaptaciones desarrolladas sobre tecnología preexistente. 
●​ Los desarrollos o resultados generados conjuntamente durante la 

ejecución del piloto. 

Salvo pacto expreso en contrario, cada parte conservará la titularidad de su 
propiedad intelectual preexistente. 

5.6 Seguros para etapa piloto 

En caso de avanzar a la etapa de piloto, Carozzi podrá exigir al postulante la 
contratación y mantención de pólizas de seguro adecuadas a la naturaleza del 
proyecto, incluyendo — entre otros y según corresponda— responsabilidad civil, 
responsabilidad por producto, seguros industriales o de ciberseguridad. 

La exigencia y condiciones específicas serán definidas en el acuerdo de piloto 
correspondiente. 

6. Propiedad intelectual y confidencialidad 

6.1 Propiedad intelectual y confidencialidad 

Cada postulante declara que es titular de la solución presentada o cuenta con 
los derechos necesarios para su uso, y que esta no infringe derechos de terceros. 

La postulación no implica cesión ni licencia —expresa o implícita— de derechos 
de propiedad intelectual a favor de Carozzi o Eatable Adventures. Cualquier 
acuerdo en contrario deberá constar por escrito. 

Carozzi podrá desarrollar o implementar soluciones similares a las presentadas, 
siempre que no utilice información confidencial del postulante en contravención 
de los acuerdos aplicables. 

En el marco del Programa, Carozzi podrá compartir información confidencial con 
los postulantes. Dicha información deberá ser utilizada exclusivamente para fines 
relacionados con el Programa y no podrá ser divulgada sin autorización previa y 
escrita. 

La información proporcionada por el postulante será utilizada únicamente para 
fines de evaluación. 



 

6.3 Autorización de uso de imagen y difusión 

Los postulantes autorizan a Carozzi y a Eatable Adventures a utilizar su nombre 
comercial, logotipo y descripción general de la solución para fines de 
comunicación institucional y difusión del Programa. 

Cualquier uso de información técnica confidencial requerirá autorización expresa 
del postulante. 

6.4 Desarrollo independiente y soluciones similares 

El postulante reconoce y acepta que Carozzi y/o sus afiliadas pueden 
encontrarse desarrollando, haber desarrollado previamente o desarrollar en el 
futuro soluciones, tecnologías o iniciativas similares o equivalentes a las 
propuestas presentadas en el marco del Programa. 

La mera recepción o evaluación de una postulación no limitará en modo alguno 
el derecho de Carozzi a desarrollar, contratar o implementar soluciones similares, 
siempre que no se utilice Información Confidencial del postulante en 
contravención de los acuerdos que se suscriban. 

El postulante renuncia expresamente a ejercer acciones o reclamaciones 
fundadas exclusivamente en la existencia de similitudes entre su propuesta y 
desarrollos propios o de terceros implementados por Carozzi, salvo prueba de 
uso indebido de Información Confidencial protegida contractualmente. 

6.5 Información del postulante 

Salvo que se indique expresamente como confidencial y se acuerde por escrito 
su tratamiento bajo un acuerdo específico de confidencialidad, la información 
proporcionada por el postulante durante la etapa de postulación se entenderá 
entregada para fines de evaluación del Programa. 

Carozzi adoptará medidas razonables para evitar su divulgación indebida, sin 
asumir responsabilidad por información que sea de dominio público o que haya 
sido desarrollada de manera independiente. 

7. Protección de datos personales 

7.1 Tratamiento de datos conforme a la legislación aplicable 



 

Los datos personales proporcionados por los postulantes serán tratados 
conforme a la legislación vigente en la República de Chile y de acuerdo con las 
políticas internas de Carozzi en materia de privacidad, disponibles en:​
https://www.carozzicorp.com/wpcontent/uploads/2024/05/politicasdeprivacida
d-carozzi.pdf 

Los datos serán utilizados exclusivamente para gestionar el proceso de 
postulación, evaluación, selección y eventual desarrollo de pilotos en el marco 
del Programa, así como para comunicaciones relacionadas con esta y futuras 
convocatorias, salvo oposición expresa del titular. 

El postulante declara que los datos proporcionados son veraces y que cuenta 
con la autorización necesaria para su entrega, incluyendo datos de terceros 
integrantes de su equipo. 

El tratamiento podrá ser realizado tanto por Carozzi como por Eatable en calidad 
de colaborador del Programa. 

Los datos serán conservados por el tiempo necesario para cumplir con las 
finalidades señaladas y las obligaciones legales aplicables. Luego, serán 
devueltos o eliminados. 

Los titulares podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u 
oposición mediante solicitud dirigida al canal oficial de contacto indicado en 
estas bases. 

8. Declaraciones y Disposiciones finales 

8.1 Aceptación de las bases y veracidad de la información  

La postulación al Programa implica la aceptación íntegra y sin reservas de los 
presentes Términos y Condiciones. 

El postulante declara que la información proporcionada es veraz, completa y 
actualizada. En caso de detectarse falsedad o inexactitud relevante, Carozzi 
podrá excluir al postulante en cualquier etapa, sin derecho a indemnización. 

8.2 Independencia de las partes 

https://www.carozzicorp.com/wpcontent/uploads/2024/05/politicasdeprivacidad-carozzi.pdf
https://www.carozzicorp.com/wpcontent/uploads/2024/05/politicasdeprivacidad-carozzi.pdf


 

La participación en el Programa no genera entre Carozzi, Eatable y los 
postulantes relación laboral, societaria, de representación, agencia, mandato, 
joint venture ni asociación de ningún tipo. 

Cada parte actuará en todo momento como entidad independiente. 

8.3 Modificaciones y suspensión del Programa 

Carozzi se reserva el derecho de modificar, complementar o actualizar los 
presentes Términos y Condiciones en cualquier momento. 

Asimismo, podrá suspender, modificar o cancelar total o parcialmente el 
Programa por razones estratégicas, técnicas, regulatorias, presupuestarias o de 
fuerza mayor, sin que ello genere responsabilidad alguna. 

Cualquier modificación relevante será informada a través de los canales oficiales 
del Programa. 

8.4 Legislación aplicable y jurisdicción 

Los presentes Términos y Condiciones se regirán por las leyes de la República de 
Chile. 

Cualquier controversia derivada de la participación en el Programa se someterá 
a la jurisdicción de los tribunales ordinarios de justicia de Santiago de Chile, 
renunciando expresamente las partes a cualquier otro fuero que pudiera 
corresponderles. 

8.5 Limitación de responsabilidad 

En la máxima medida permitida por la ley, Carozzi y Eatable  no serán 
responsables por daños indirectos, lucro cesante, pérdida de oportunidad o 
perjuicios consecuenciales derivados de la participación en el Programa. 

En todo caso, cualquier responsabilidad quedará limitada al monto 
efectivamente pagado en virtud de un acuerdo de piloto, si lo hubiere. 

8.6 Fuerza mayor 

Carozzi no será responsable por retrasos, modificaciones, suspensión o 
cancelación del Programa cuando ello se deba a circunstancias constitutivas de 



 

fuerza mayor o caso fortuito, incluyendo —sin limitación— desastres naturales, 
pandemias, conflictos laborales, fallas masivas de infraestructura, restricciones 
regulatorias, actos de autoridad, conflictos sociales, interrupciones en la cadena 
de suministro u otros eventos fuera de su control razonable. 

8.7 Divisibilidad 

Si alguna disposición de los presentes Términos y Condiciones fuese declarada 
nula, ilegal o inaplicable por autoridad competente, dicha circunstancia no 
afectará la validez de las demás disposiciones, las cuales permanecerán 
plenamente vigentes. 

8.8 Idioma prevalente 

En caso de que los presentes Términos y Condiciones sean traducidos a otros 
idiomas, la versión en español prevalecerá para todos los efectos legales. 

9. Contacto y consultas 

Cualquier consulta relacionada con los presentes Términos y Condiciones, el 
proceso de postulación o el desarrollo del Programa deberá realizarse 
exclusivamente a través de los canales oficiales habilitados para tal efecto. 

Correo electrónico oficial del Programa: catalina@eatableadventures.com 

Sitio web / landing oficial del Programa:  
https://www.carozzicorp.com/carozzi-sinergia/ 

Las consultas deberán realizarse dentro del periodo de convocatoria. Carozzi y/o 
Eatable responderán en un plazo razonable, sin que ello implique asesoría 
personalizada, validación previa de elegibilidad ni compromiso alguno respecto 
de la evaluación de la postulación. 

Carozzi no se responsabiliza por fallas técnicas, problemas de conectividad, 
errores en el envío de información ni por postulaciones incompletas o enviadas 
fuera de plazo. 

https://www.carozzicorp.com/carozzi-sinergia/
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