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Identificacion
de la Sociedad

M- 9_2. ()
(IR 28 WEE el 2 &) Razén social: EMPRESAS CAROZZ| S.A.

Nombre de fantasia: ECSA
RUT: 96.591.040-9
En Empl’esas Carozzi S.A. nos dedicamos a la eLaboraCién, Tipo de empresa: SOC|edad Anénlma Cerrada

comercializacion, distribucion, importacion y exportacion de Direccion: Camino Longitudinal Sur N°5201, km 23, Nos, San Bernardo, Region Metropolitana

alimentos. Considerando las operaciones de nuestras subsidiarias,
_ » o Teléfono: (+56) 2 2377 6400
hemos establecido cuatro segmentos de operacion, definidos en

base a las zonas geograficas de comercializacion: Division Chile, Contacto atencion inversionistas: Cristian Aguila Arce

Division Perd, Division Internacional y Otros. Correo electronico: caguila@carozzi.cl
Teléfono: (+56) 2 2377 6720
Linea de atencion al consumidor: 800 228 228
Correo electronico: hablemos@carozzicorp.com
Pagina web: www.carozzicorp.com
Contacto de atencion sobre Sostenibilidad: Juan Carlos Gomez Gonzalez

Correo electronico: juan.gomez@carozzi.cl

2023 REPORTE INTEGRADO
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Carta del
Presidente

(GRI 2-11 | 2-22)

Estimados accionistas:

Me es muy grato dirigirme a ustedes para compartirles el
Reporte Integrado y los resultados de Empresas Carozzi S.A.
correspondientes a 2023, un ejercicio de multiples desafios en el

que, con mucha alegria, celebramos 125 afios de historia.

Desde nuestros inicios con una pequefa fabrica de pastas en
Valparaiso, hemos crecido hasta transformarnos en una de las
principales empresas de alimentos de Latinoamérica. Este es,
sin ninguna duda, un gran orgullo para nosotros y una tremenda
responsabilidad con la industria, con el pais, con nuestras
comunidades, clientes y proveedores. Pero, sobre todo, con los
carozzinos que en el tiempo han dado lo mejor de si para hacer

realidad nuestros suefos.

Como Compafiia, no podemos sino agradecer a nuestros equipos
por su entrega, excelencia y compromiso permanente; también
por mantener en alto los valores que nos han inspirado por tantas
décadas, permitiéndonos llegar a donde estamos, con un claro
sello de innovacioén y calidad y enfocados en generar valor para la

sociedad en su conjunto.

2023 REPORTE INTEGRADO

En particular en 2023, que fue un afio dificil en muchos ambitos,
esta fuerza interna, basada en nuestra cultura, nos permitio cerrar
con buenos resultados. Los ingresos por ventas alcanzaron a
$ 1.470164 millones, lo que representa un crecimiento de 8,9%
respecto del afio anterior. El resultado operacional, en tanto, fue de

$188.857 millones y la utilidad neta alcanzo a los $ 110.415 millones.

Son buenos nuestros resultados y nos alegramos por ello.
Quisiera destacar el aporte significativo de nuestras exportaciones
agroindustriales, que se vieron favorecidas por los altos precios
internacionales de las pulpas de tomate, pulpas de frutas y jugos

concentrados.

Tener 125 afios ha sido una gran oportunidad de ponernos
a prueba, reinventarnos cuando ha sido necesario, sortear
momentos dificiles y ser testigos directos de los cambios, avances
y retrocesos que ha sufrido nuestro pals en todo sentido, en lo

politico, social y empresarial.

Por eso, y porque conocemos muy bien a Chile, nos preocupa
enormemente el camino que hemos tomado. Lo decimos sin animo
de exagerar, porque nos mueve el profundo deseo que al pais le
vaya bien, la unica forma de que a las personas, a las empresas y

a las instituciones también les vaya bien.

Sin embargo, las cifras no nos acompafian. Hoy somos mas pobres
gue hace 10 afios con un crecimiento inferior al 2% promedio anual
en la ultima década, descontando el efecto de la pandemia, que
dejo huellas profundas en nuestro quehacer. La economia redujo

su capacidad de crear empleos. Segun la Universidad de Chile,

entre 2004 y 2013 se generaron 206 mil empleos promedio por
afio, pero entre 2014 y 2023 esta cifra bajé abruptamente a 93 mil.
Nada de esto es casual, fue advertido en todos los tonos y formas,
se fue hasta majadero respecto de las nefastas consecuencias que
traerian las reformas que se implementaron durante el segundo
gobierno de la Presidenta Bachelet. No echaron pie atras en una
reforma educacional que hoy nos tiene sumidos en una crisis nunca
antes vista en esa sensible materia; tampoco se detuvieron en
una reforma tributaria, por mas que se les advirtié que detendria
la inversion y provocaria una caida sostenida en el crecimiento. Lo
mismo con una reforma politica, que nos llevaria a una atomizacion

de partidos que hace cada dia mas dificil gobernar.

Algunos de los que votaron a favor de estas reformas reconocen
que fue un error, pero ¢quién se hace verdaderamente responsable
de la pobreza material y cultural que todo esto implicd? ¢Quién se
hace cargo del dolor implicito y de la falta de oportunidades para
miles de jovenes que ya no seran lo que pudieron ser? ¢Quién le
explica la situacion a los que ya no pueden acceder a un crédito

hipotecario y cumplir el suefio de la casa propia?

Una decada desperdiciada es un lujo que ningun pais del mundo
se puede dar, porque significa perder oportunidades, vivir con
mas incertidumbre y aceptar el magro desempefio econémico y
los bajos niveles de inversion como algo dado. Para revertir este
estancamiento, necesitamos algo mas que anuncios o buenas
intenciones. Necesitamos autoridades con mirada de futuro vy

capacidad de llegar a acuerdos de largo plazo.

En esta misma década nuestro pais ha vivido una crisis de
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inseguridad y de expansion del crimen organizado que tiene a los
chilenos con temor y cambiando sus habitos, ademas de sufrir
extendidas incivilidades en nuestras ciudades que se intensificaron
desde la crisis de octubre de 2019. Lamentablemente no se ve
en el oficialismo un plan acorde a la magnitud del problema,
ni la conviccion necesaria para superarlo. EL gobierno ha sido
inconsistente, como ocurrié cuando se indultd a personas
condenadas por graves delitos como un homicidio frustrado a un
policia. ¢Qué sefial es esa? Si el Ejecutivo no logra que cambiemos el
rumbo, va a ser cada dia mas dificil recuperar el clima de seguridad

ciudadana que la gran mayoria de los chilenos anhelamos.

Sin crecimiento y paz para vivir toda otra discusion se vuelve esteril.
Garantizar nuestra seguridad es el primer deber del Estado y
permitir las condiciones para que el pais crezca es el Unico camino
para que los chilenos puedan vivir mejor, desarrollar libremente su
propio proyecto de vida para que, entre todos, logremos también

vivir en una sociedad mas justa.

A lo largo del afio fuimos testigos de discusiones que terminaron
siendo inutiles en materia constitucional y un escaso avance en
temas que para la mayoria de los chilenos son prioritarios, como la
salud y las pensiones, donde tenemos grandes brechas que saldar
como sociedad. Lamentablemente, la propuesta reiterativa ha sido

mas Estado, pese al amplio consenso en contrario.

lgualmente preocupante ha sido lo que ocurre en materia de
probidad, con escandalos que cruzan diversas instituciones y todo
el espectro politico, avergonzandonos como pais y profundizando

la crisis de confianza.

Por otro lado, necesitamos en forma urgente retomar el camino
de los consensos, de los acuerdos, del respeto mutuo, para asi
crecer, generar riqueza y oportunidades para todos, pero tambien
para reencontrarnos pese a las legitimas diferencias, sin odiosidad,
descalificaciones, ni desconfianza. Tenemos que hacer un esfuerzo
en conjunto para dar a los habitantes de nuestro pals el bienestar
gue quieren y merecen, pero eso no se logra si falta conviccion,
disciplinay liderazgo. A su vez, se necesita introducir las necesarias
reformas al sistema politico que disminuyan la fragmentacion,

promuevan la gobernabilidad y faciliten los acuerdos.

Es una realidad que el mundo politico y el Gobierno tienen mucha
responsabilidad en lograr avances en estas materias y tienen el poder
para hacerlo, pero estan al debe. Ademas, tienen el mandato de lograr
aunar posiciones para que todos se sientan llamados a contribuir,
los empresarios, los ciudadanos, los estudiantes, los profesores, los
gremios, y un gran etcétera, para asi tener un pais donde la calidad

de viday las oportunidades sean mas que un suefio.

La polarizacion no ayuda, la division entre buenos y malos, la
descalificacién de los que piensan distinto, la superioridad moral
de unos sobre otros esta claro que no es el camino. En este
tema, el mundo politico ha sido el primero en dar un mal ejemplo,
en contribuir a la polarizacion de un pais que ha dado masivas

muestras de no querer ir por ese camino.

No nos merecemos el Chile de hoy y debemos trabajar para que
volvamos a ser la promesa de la nacién pujante y respetada que
fuimos hasta no hace muchos afios atras, gracias a muchas

generaciones generosas en ideas e iniciativas que nos legaron el
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empuje y las ganas de ser mejores. Como empresario creo que si
podemos, entre todos podemos, pero eso requiere necesariamente
dejar de lado los excesos de ideologismos, la desconfianza, y
entender que el unico bien comun superior es el bienestar de
Chile. Nuestra historia nos impone el deber moral de reconstruir
Chile y hacerlo retomar un camino con perspectivas de desarrollo.
Lo merecen nuestros antepasados y se lo debemos a nuestros

hijos y nietos.

Un aino desafiante

Como empresa diversificada en 25 categorias, con exportaciones
a los cinco continentes y operaciones en Chile, Perd y Argentina
hemos cimentado nuestra reputacion sobre valores familiares y con
una oferta de calidad e innovadora, con marcas que estan en el
99% de las despensas y en miles de almacenes y supermercados

de grandes ciudades y localidades remotas.

El reflejo de esa trayectoria lo vemos claro en los reconocimientos,
que en 2023 fueron muy importantes. Dentro de la industria de
alimentos, hoy somos una de las 4 principales empresas con mejor
reputacion corporativa segun Merco, y la segunda en el ranking

lpsos e INC Consultores.

En 2023, incorporamos mas de 85 innovaciones en todas nuestras
divisiones, cuatro de las cuales fueron destacadas como Producto
del Afio Chile, y a nivel de marcas fuimos reconocidos en Chile 3D
de GFK, que destacd a Costa como una marca de excelencia o el

premio Effie de Plata Awards Chile para Vivo Mi Frut.

2023 REPORTE INTEGRADO

Como parte de nuestro plan de crecimiento, en 2023 invertimos
cerca de USD 60 millones en proyectos, entre otros, la planta de
alimentos humedos para las lineas de Master Dog y Master Cat,
y un robusto plan de automatizacion y transformacion digital de
procesos, destacando la implementacion de SAP 4 Hanna mas

completa en el pais.

Las personas son un pilar esencial de nuestra Estrategia de
Sostenibilidad, que nos guia como empresa y nos inspira para
construir una mejor sociedad, un mejor planeta y entregar lo mejor

de nosotros a través de cada una de las marcas.

Por eso, afio a afio nos reunimos para agradecer y premiar a
quienes han hecho de Carozzi su familia por 15, 20, 30 y hasta 45
aflos como fue el caso de 2023 en Chile, en que distinguimos a 277
trabajadores por sus Afios de Servicio. También en Molitalia, donde
105 personas recibieron una distincion, que honra su compromiso

y su trabajo dedicado por largo tiempo.

Otra forma de poner a las personas en el centro es a traves de la
actividad fisica. En Carozzi fommentamos la vida en movimiento y
contamos con mas de 21.000 metros cuadrados de instalaciones
deportivas, donde se practican a diario diferentes disciplinas,
buscando estimular la practica de ejercicio fisico de 150 minutos

semanales.

En esa misma linea, fuimos la Pasta Oficial de los Juegos
Panamericanos y Parapanamericanos Santiago 2023 el evento
deportivo mas importante de Chile en los ultimos 50 afios. Del

mismo modo, invitamos una vez mas a los vecinos de Teno y Nos

a participar de nuestras tradicionales Corridas Familiares, donde

a la fecha ya han participado mas de 10 mil personas.

Las comunidades siempre tienen un lugar en nuestra agenda.
Promovemos relaciones permanentes con ellas y abrimos nuestras
puertas todo el aflo para que vengan a vivir la experiencia Carozzi,
en Nos y en Vifia del Mar, y a la fecha mas de 150 mil personas,
principalmente estudiantes, han podido visitar nuestras plantas y

conocernos en profundidad.

La sostenibilidad es un eje transversal a nuestro quehacer, una ruta
que hemos transitado buscando generar valor a todos nuestros
grupos de interés y dejar una huella en la sociedad, siempre desde
lo que sabemos hacer. Nosotros lo resumimos en una frase:

“Compartir Hace Bien”.

Bajo el pilar Marcas para Disfrutar de nuestra Estrategia de
Sostenibilidad, continuamos trabajando activamente en la
implementacion de los sistemas Food Defense y Food Fraud,
mejorando el marco de seguridad alimentaria. Igualmente, logramos
las certificaciones HACCP y BRC FOOD para todas nuestras plantas

productivas, y el sello del INTA en los productos de Master Dog.

Detras de todo esto hay un trabajo bien hecho con mucha pasion,
pero también con un fuerte foco colaborativo. Nuestra experiencia
en el agro, donde tenemos una profunda raiz, es una muestra de
ello. Fomentamos la agricultura de contrato y somos uno de los
principales actores del sector, tanto en granos como en agroindustria,
con un total de 60.500 hectareas en la zona centro sur, casi 3.000

agricultores y mas de 980 mil toneladas procesadas en 2023.
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Los agricultores son mas que proveedores: son nuestros socios
estrategicos, con ellos mantenemos relaciones de largo plazo y
les prestamos asistencia técnica y econdémica, promoviendo las
mejores practicas y la introduccion de tecnologias para optimizar

los cultivos.

Mirar a futuro pasa por el tema medioambiental, otro pilar de
nuestra Estrategia. Avanzamos en la reduccion de un 40% en la
intensidad de las emisiones de alcance 1y 2 con respecto al 2016,
para lograr nuestra meta al 2030, y obtuvimos el Certificado en
Cuantificacion de “Huella Chile”, que reconoce a las empresas

comprometidas con la accion climatica.

La promocién de una economia circular nos ocupay la educacion
juega un rol central en este contexto. Es lo que buscamos con la
ecoetiqueta Carozzi, para que los consumidores puedan reciclar

o disponer los envases de forma correcta.

En todo lo que hacemos y creamos, hay una misma mirada: dejar
un legado a nuestros carozzinos, a sus familias, a los agricultores,
clientes y consumidores. Hemos logrado trascender a través de
nuestras marcas y de una cultura que se basa en el respeto por
las personas, y el legado de hombres como don Augusto Carozzi,
Francisco de Caso y Gonzalo Bofill de Caso, que se jugaron por sus
ideas y miraron siempre mas alld, porque sofiaban, como nosotros,

con un mundo mejor.

2023 REPORTE INTEGRADO

Nos sentimos afortunados, porque
despues de 125 afios podemos
decir que tenemos el entusiasmo
y las ganas de desafiarnos a diario,
y que contamos con personas
talentosas, comprometidas

y apasionadas, capaces de

hacerlo. Por eso proyectamos
nuestro futuro agradecidos de la
confianza con la que nos premian
las personas que dia a dia nos
prefieren, el apoyo de nuestros
accionistas, el consejo y sabiduria
de nuestros directores y la fuerza
de todos quienes han hecho 'y
seguiran haciendo de Carozzi una
gran empresa.

GONZALO BOFILL VELARDE
Presidente
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Hitos 2023
125 anos
de Carozzi

En 2023 marcd un momento muy especial para nosotros,
celebramos 125 afios de vida. Han sido afios marcados por la
dedicacion, la innovacion y las ganas de crecer, caracteristicas que
han estado presente desde nuestro origen y que nos identifican

hasta el dia de hoy.

Sin duda hemos enfrentado momentos dificiles a lo largo de nuestra
historia, pero nunca nos hemos dado por vencidos, al contrario,
tenemos una fuerzay resiliencia que son las que nos han permitido

cumplir 125 afios de vida y lograr la preferencia de nuestros clientes.

En estos afios, hemos estado presentes a lo largo de todo Chile,
trabajando para convertirnos en una empresa lider en la industria
de la alimentacién en nuestro pais y de la region; crecimiento que

sin duda es posible en gran medida gracias a a todos los carozzinos.

Nuestra Compafia basa su
desarrollo de largo plazo,
teniendo como eje central la
Estrategia de Sostenibilidad,
con sus tres pilares: las
Personas nos inspiran, Planeta
para compartir y Marcas para
Disfrutar. Trabajamos dia a dia

para dar vida a esta estrategia,

2023 REPORTE INTEGRADO

la cual nos moviliza a ser una organizacion
responsable con el desarrollo del negocio vy
el entorno. Cada uno de estos pilares buscan

contribuir al desarrollo sostenible de Carozzi.

A lo largo de nuestra historia, hemos desarrollado
25 categorias de alimentos para personas
y mascotas, con presencia en Chile, Perl vy
Argentina. Con casi 11.000 carozzinos, operamaos
33 plantas productivas, ademas de oficinas
comerciales en Paraguay y Estados Unidos que
impulsan exportaciones a mas de 50 paises en

el mundo. -

d

Este crecimiento nos ha permitido desarrollar

marcas centenarias como Carozzi, Costa, Selecta, Calaf y Bonafide,
gue han estado en los hogares de miles de familias acompafiando
a distintas generaciones. En estos afios, hemos conseguido
reconocimientos significativos, dos de nuestras marcas, Carozzi
y Costa, son parte del selecto grupo de Grandes Marcas del Hall
of Fame Chile y en materia de reputacion corporativa, estamos

dentro de las empresas lideres del pais, segun la ultima medicion

de Merco.

Tenemos, ademas, una especial
trayectoria en el desarrollo de
la agricultura local, trabajando
permanentemente y de manera
colaborativa con casi 3.000
agricultores en mas de 60 mil
hectareas, apoyandolos para

desarrollar una agricultura local

sostenible. Con orgullo podemos decir
que somos uno de los principales
compradores de trigo, tomate y arroz
en Chile, transformandonos en aliados

estratégicos de nuestros proveedores.

Para celebrar estos afios de trayectoria,
llevamos a cabo diversas actividades
con la familia Carozzi y las comunidades
donde estamos presentes. Dia a dia
trabajamos para promover el bienestar
de las personas e impulsar un estilo de
vida saludable, a través de la actividad
fisica y la alimentacion informada. Es
por esto que estamos presentes en
competencias deportivas a nivel pals, tales como el Ironman de
Pucon y la Maratén de Santiago. Ademas, Carozzi se transformo en
la pasta oficial de los Juegos Panamericanos y Parapanamericanos
2023, la marca se hizo presente para alimentar a mas de 8 mil
atletas en sus disciplinas, ademas de a sus familiares, a los

carozzinos de las sedes y espectadores.

El desarrollo de las actividades de celebracion estuvo marcado
por el iconico Pasta Movil, que recorrio diversas regiones del
pals, brindando tallarinatas en beneficio de la comunidad. Estas
actividades fueron pensadas, por una parte, para otorgar apoyo
a fundaciones y organizaciones sociales, y por otra, como una
muestra de nuestro agradecimiento a las comunidades locales
por permitirnos estar presentes en los corazones de los chilenos
en estos 125 afos, juntos damos lo mejor de nosotros para que las

personas disfruten mas la vida.
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Hitos 2023

Estamos muy orgullosos de los avances logrados este afio 2023, los
cuales se reflejan en todas las dimensiones de nuestra Estrategia

de Sostenibilidad.

Marcas para
Disfrutar

Celebracion 125 afos de
Carozzi y 75 anos de Ambrosoli

Inversion en planta de mascotas: cl gran hito de

la categoria Mascotas fue la Inversion en la planta

de alimentos humedos, para las lineas Master

Dog y Master Cat trocitos jugosos, que nos lleva a
aumentar en un 66% la capacidad productiva. Esta
inversion nos permite innovar con un producto
que ofrece beneficios funcionales y caracteristicas

nutricionales.

2023 REPORTE INTEGRADO

Reconocimiento CHILE 3D con la marca Costa:

fuimos reconocidos en el estudio de Chile 3D 2023

por GFK como una marca de excelencia y la mas

valorada del pais en la categoria de confites.

Product of the Year 2024 Pantrucas Carozzi,
Mermeladas Crackelet, Cereales Vivo
Probioticos y Chocolate Costa Rama Menta:

el Producto del Afo es el mayor concurso en el
mundo, donde los consumidores eligen, mediante
su voto directo, los productos de consumo masivo

mas innovadores del afio.

Premio Effie de Plata Awards Chile en Campaiias
Block de Compotas Mifrut: obtuvimos este
premio que reconoce las campafias que tienen

una estrategia basada en un notable insight y

creatividad sobresaliente, y sus resultados de

mercado prueban gran éxito. Es organizado en mas
de 40 paises de Europa, Asia, América del Norte y

Sudamérica.

Apertura heladerias de Bresler: decidimos entrar
en el mundo de las heladerias para potenciar la
experiencia y visibilidad de la marca. Actualmente
tenemos ocho heladerias en funcionamiento,

con aperturas durante 2023, en Mall Plaza Sur,
Antofagasta, el Trébol, Concepcion, La Serena, Mall

Plaza Oeste, Mall Plaza Egafia y Mall Plaza Vespucio.

Fitch Ratings reviso la perspectiva de las
calificaciones de largo plazo de Carozziy
Empresas Carozzi, y pasamos desde “estable” a
“positiva’, y las afirmdé en A+(cl). Ello refleja la mejora
significativa en nuestros indicadores crediticios y la
capacidad de desendeudamiento demostrada por

nuestra Compafiia.
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Participacion activa en el Grupo de Empresas
Lideres por el ODS N° 2: Hambre Cero, en el

marco de Pacto Global Chile, con el objetivo de

elaborar un modelo metodoldgico que permita

promover e instalar una cultura de inocuidad

alimentaria en los proveedores.

Consolidacion de toda la red de distribucion de
congelados a nivel nacional, con la adquisicion de

San Francisco de Loncomilla.

Merco Empresas: nos ubicamos en el 4° lugar
sectorial de la industria de alimentos en el ranking

de reputacion empresarial.
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Programa “Puertas Abiertas”: abrimos nuestras
instalaciones a mas de 24.000 personas durante
2023, con lo que, a la fecha, mas de 150.000
personas han visitado nuestros centros de
trabajo en Nos y Reiiaca. Por ello, fuimos
reconocidos por la Sociedad de Fomento Fabril
(SOFOFA) en el marco de su iniciativa “Puertas

Abiertas Chile”.

Charlas y capacitaciones en temas de
innovacion: abordamos tematicas relacionadas
con la analitica de datos y topicos de Industria

4.0. Ademas, realizamos cuatro charlas masivas

sobre temas de innovacion y transformacion digital.

Logramos un alcance importante en cada una de
ellas, contando con mas de 1.500 asistentes en el

programa global de charlas.

2023 REPORTE INTEGRADO

Participacién en conjunto con emprendedores a
través de iniciativas de innovacion y sostenibilidad
en “Emprende tu Mente”: junto a mas de 35 mil
asistentes, sobre 200 pitch evaluados y registrados
y mas de 100 contactos realizados con empresas,
emprendimientos y participacion en paneles y

ruedas de contacto.

Mas de 21.000 metros cuadrados de
instalaciones deportivas, con sobre 56.000

asistencias a nuestros centros deportivos.

Jornadas con nuestros agricultores de tomate
y arroz para enfrentar tematicas y desafios

importantes de la industria.

Corridas familiares con cerca de 3.900 asistentes

en nuestros centros industriales de Nos y Teno.
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Reduccion de gramaje en plasticos, aluminios vy

01 cartulinas en 591 toneladas entre 2020 y 2023.

SOMOS
CAROZZI

02

GOBIERNO =
CORPORATIVO

Inicio del proceso de implementacion de nuestro Aplicacion de ecoetiqueta en el 99,7% de nuestros

Sistema de Gestion de Energia. envases.

03

NUESTRO
NEGOCIO

04

ESTRATEGIA DE -
SOSTENIBILIDAD s .

Certificado en Cuantificacion de “Huella Chile”, Reduccion de la intensidad de emisiones de

que reconoce a las empresas comprometidas con alcance 1y 2 en un 40%, cn relacion al afio 2016.

05 la accion climatica.

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023
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Reutilizacion de agua tratada en la Planta de Riles,

Reconocimiento de SOFOFA en programa APL para el 90% del riego de las areas verdes y piletas de

- - .-;:-1 (Acuerdo de Produccion Limpia). agua en el Recinto Industrial de Nos.
o7 - B
ESTADOS . > 4
FINANCIEROS x I""-.
-H-\.
S
-
Campaiia interna de reciclaje para promover el
buen uso de nuestras islas de reciclaje e impulsar
una cultura organizacional mas sostenible.
° =iy,
I< carozzi
125
a m 13 2023 REPORTE INTEGRADO
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« o7 : AP Yo respeto a los demas "
Vision Proposito TN . -
s & Yo siento pasion por el trabajo } |
o bien hecho btk '1
Ser la Comparifa de Dar siempre lo mejor de & Yo soy honesto S,
CONSUMO Masivo Mas nosotros para que las a3 & Yo me comprometo con L)
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i Ari la vida.
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Qué Hacemos

(NCG N°30 3.a. i)

Somos Empresas Carozzi, una Compafiia con 125 afios de historia,
donde producimos y comercializamos alimentos en distintos paises
de Latinoameérica. Entendiendo nuestro rol en la sociedad, nos
esforzamos dia a dia para estar en linea con los mas altos estandares
de inocuidad y calidad. Contamos con plantas productivas en Chile,

Peru y Argentina.

Nuestros clientes van desde cadenas de supermercados
multinacionales hasta almacenes y tiendas. Asimismo, proveemos
de insumos a grandes empresas productoras de alimentos

internacionales.

En este afio 2023 hemos trabajado con dedicacion, carifio y vision
de futuro en elincremento de disponibilidad de nuestros productos

a través de plataformas de e-commerce.

2023 REPORTE INTEGRADO

el -

Desarrollamos productos en 25
categorias elaboradas en Chile,
Peru y Argentina:

Galletas
Chocolates
Caramelos

Barras de cereales
Helados
Alimentos para mascotas
Cereales

Avena

Bebidas liquidas
Bebidas en polvo
Compotas

Pastas

SIS II™BD

Arroz

%
%
%
%
%
%
%
%
%
%
%
%

Aceite de oliva

Harinas

Premezclas

Comida étnica

Postres

Salsa y pasta de tomate
Mermeladas

Cafe

Pulpas de frutas y verduras
Conservas

Bizcochos y panetones

Snacks
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Donde estamos

(GRI 2-2)

Asimismo, contamos con locales comerciales propios y franquicias

de cafeterias que suman 257 locales.

En el negocio agroindustrial, la pasta de tomate producida por

Agrozzi se exporta a mas de 50 paises.

2023 REPORTE INTEGRADO

Ecuador

Peru

Estados Unidos

Europa

Africa

Paraguay

chite @

Argentina

Centros
industriales

En Chile, Pertu y
Argentina

En Chile,
Perd y
Argentina

Sucursales

En Chile y y centros de

Perd almacenamiento

Oficinas
Comerciales

En Estados
Unidos, Ecuador
y Paraguay

Oceania

Locales de Café

Continentes
a los que
exportamos
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1898:

Augusto Carozzi
Passani llega a
Valparaiso y funda
“La Joven Italia,
Carozzi y Cia.”.

2023 REPORTE INTEGRADO

1907:

“La Joven ltalia” se
traslada a Quilpué y
cambia de nombre a
“Compaiiia Molinos y
Fideos Carozzi”.

!

e
I\tﬂ
1942:

Tras la muerte de
Augusto Carozzi,
Enrique Costa
Venzano asume la
Gerencia General de la
Compafiia.

1960:

Francisco de Caso es
nombrado Presidente
de Costa S.A.

Nuestra Historia: Un Legado

1975:

Gonzalo Bofill de
Caso asume como
Presidente de la
Compafifa. Durante
su gestion se inicia
el proceso de
internacionalizacion
y diversificacion de
Carozzi.

2007:

Gonzalo Bofill
Velarde asume

la Presidencia,
liderando la
transformacion de
Carozzi como una
de las empresas de
CONsSuUMO mMasivo
mas respetadas

y valoradas de
Latinoamérica.

2008:

Gonzalo Bofill
Schmidt se
incorpora al
Directorio de
Empresas Carozzi
S.A., abriendo
paso a una nueva
generacion.

Familiar

Lﬂ'ﬁH‘THm
Al

2015:

Pablo Bofill
Schmidt ingresa
a la Compafifa.
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Historia de Marcas
para Compartir

(NCG N°30 3.a. ii)

Inauguracion de la planta

Adquisicion de la
de pastas en Nos, San empresa Costa, creada
Bernardo. en 1907, e ingreso a la
categoria de galletas y

chocolates.

2023 REPORTE INTEGRADO

Nuevos integrantes se han sumado a nuestra familia de alimentos a lo largo de los afios. Son

marcas y productos que estan arraigados en la historia y cultura de los paises donde operamos

y se encuentran presentes en el dia a dia de las personas que confian en Carozzi.

D.R.F.

NI | T

TIGER BRANDS

=

' MOLITALIA

'} “

Qnbrofols.

Nacimiento de Agrozzi, Ingreso al mercado

negocio agroindustrial argentino a través de la
de Carozzi para la
exportacion de pasta de
tomates y pulpa de frutas.
Actualmente, Agrozzi es la
productora nUmero uno
del mundo de pulpas de

frutas mediterraneas.

compra de DRF Billiken.

Compra de Molitalia, Asociacion con Tiger Adquisicion del 100%
de Ambrosoli, empresa
fundada en 1948 en

Valparaiso.

empresa peruana fundada
en 1964.

Brands, la principal
empresa de alimentos de
Sudéafrica.
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B 2005  2011:

Compra de activos a la
sociedad “Molinera San
Cristébal S.A”, con lo cual
incorporamos las marcas
Selecta, Montblanc,
Tortalista y Miraflores.
Junto a ello, Carozzi
ingresa a la categoria de
cereales para el desayuno
y avenas, incorporando sus
marcas Vivo y Costa.

2023 REPORTE INTEGRADO

: P
mimaskot
nutrican

A través de la adquisicion

de Nutripro, con sus marcas
Master Dog y Master Cat,
entre otras, Carozzi entra a

la categoria de alimentos
para mascotas. En Nos
iniciamos un ambicioso

plan de inversion, con la
construccion de la planta

de pastas mas moderna del
mundo, una nueva planta de
cereales, un centro civico y un
complejo deportivo para los
trabajadores. Ademas de la
planta de galletas, ampliamos
el Centro de Distribucién e
inauguramos la planta de
jugos concentrados en Teno.

Concretamos en Peru la
compra del negocio de
mascotas de Alicorp, con
las marcas Mimaskot

y Nutrican, lo que

nos permite crecery
consolidar la presencia
de Molitalia como una
empresa especialista en

CONSUMO Masivo.

Adquisicion del 100%

de las acciones de la
Compafifa de Alimentos
Pancho Villa S.A. y los
activos y marcas de Calaf
y Natur, de propiedad

de Foods, filial de CCU.
También acordamos

el desarrollo conjunto

del negocio de bebidas
instantaneas en polvo con
CCU.

o(o( |

2017:

Iniciamos la operacién de
una empresa conjunta con
CCU para la produccion

y distribucion de bebidas
en polvo. Remodelamos
las plantas de postres,
bebidas y de arroz y
premezclas. Ademas,
ampliamos la planta de
alimentos para mascotas
en Chile y empezamos la
construccion de un nuevo
Centro de Distribucion en
Lontue.

Carozzi renueva su imagen
corporativa, que destaca
la tradicion de Carozzi

y proyecta la evolucion
hacia una Compafiia
latinoamericana,
multimarca y
multicategoria. Adquirimos
Bonafide S.AlLy C,,
operacion que facilita
nuestro ingreso al
mercado argentino de
alimentos y suma los
productos Bonafide a los
mercados de Chile y Peru.
Ademas, inauguramos una
nueva planta de alimentos
para mascotas en Peru,
con una inversion de US$
24 millones.
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Y carozzi

Concluimos la primera
fase de la automatizacion
del Centro de Distribucion
de Nos, como parte del
Proyecto Optimus, y
realizamos una exitosa
colocacion de bonos en
el mercado local por US$
156,4 millones.

2023 REPORTE INTEGRADO

Nuestra marca Selecta
cumple 100 afios en el
mercado. Terminamos la
segunda fase y final del
Proyecto Optimus, en el
Centro de Distribucion

de Nos, con lo que
automatizamos gran parte
de los procesos logisticos
para optimizar el nivel

de servicio al cliente.
Concluimos la construccion
de las obras civiles de
nuestro nuevo Centro de
Distribucion, ubicado en
Lurin, Perd. Molitalia S.A.
ingresa a la categoria de
panetones con la marca
Todinno, mediante la
adquisicion del 100% de las
acciones de la Corporacion
TDN S.A.C. Ampliamos

la planta de chocolate y
construimos el nuevo centro
de distribucion en San
Martin, Argentina.

Bresler

I v p sl

Agrézzi

o meiiier

Carozzi se une a Pacto
Global para trabajar
colaborando con otros
actores y avanzar juntos
en el cumplimiento

de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible
(ODS). Adquirimos la
tradicional y reconocida
marca de helados Bresler,
asi como la totalidad de
los activos de Unilever
Chile Ltda. necesarios
para la elaboracion y
comercializacion de helados
en el pals.

Nuestra Compafiia

inicia una nueva etapa,
fortaleciendo su Gobierno
Corporativo para dar una
directriz regional a las
operaciones de Chile, Peru
y Argentina, en materia de
alimentos. Agrozzi cumple
30 afios desarrollando

el campo chilenoy
llevandolo al mundo'y,
junto con eso, presenta
una nueva imagen
corporativa y su mision
estrategica para el futuro.
En Argentina, compramos
la marca Marily, empresa
productora de pan dulce y
galletas.

Adquisicion del 100% de
los derechos sociales

de Lecherias Loncomilla
Limitada, duefia de

la marca de helados
premium San Francisco
de Loncomilla, con la

que expandimos nuestra
presencia en el negocio de
la elaboracién, distribucion
y comercializacion de
helados en Chile.

Y carozzi

125
anes

Celebramos los 125 afios
de Carozziy los 75 afios
de Ambrosoli. Tambien,
varios de nuestros
productos ganaron
premios y reconocimientos
locales e internacionales,
como el Premio Effie

de Plata Awards Chile,
Product of the Yeary
Reconocimiento CHILE
3D. Por otro lado, Carozzi
participd en conjunto
con emprendedores en
temas de innovacion

y sostenibilidad en
“Emprende Tu Mente”.
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1.2

Informacion para
el mercado

1993
Principales resultados
> I 2003
economicos 2023
2013
2023
Division Porcentaje
Chile 41 , ®) 70,0%
Peru 4,0 6,7% 1993
Internacional 13,9 23,3% 2003
2013
Total 59,8 100%
2023

Inversion (MMUSD)

2023 REPORTE INTEGRADO

54

1167
1.751

Ventas (MMUSD)

57

EBITDA (MMUSD)

21,6%

Internacional

14,8%

Peru

63,6%

Chile y otros

Ventas por division
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Documentos
Constitutivos

(NCG N°30 2.b, 3.a. i)

Nos constituimos como Empresas Carozzi S.A. el 2 de noviembre
de 1990, mediante escritura publica firmada ante el notario Jorge
Alemparte Jiménez. EL 19 de noviembre de 1990 quedd inscrita a
fojas 72 N°80 en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes

Raices de San Bernardo.

® Nuestra Compafiia es continuadora de giro de “La Joven ltalia

Carozzi S.A”, fundada en 1898.

® Cuatro veces hemos reformado la sociedad. La Ultima fue el 5
de abril de 2001 a través de escritura publica firmada en San
Bernardo, en la Notarfa de Lylian Jacques Parraguez. Esta se
inscribio en el Conservador de Bienes Raices de San Bernardo,

el 20 de abril de 2001, a fojas 43 N°52.

® Con fecha 29 de septiembre de 2021, en Junta Extraordinaria de
Accionistas, se aprobo la incorporacion de la sigla ECSA como

nombre de fantasia de nuestra Compafiia.

2023 REPORTE INTEGRADO

Controladores

(NCG N°30 3.a. iv, 4.a. i, ii, V)

Empresas Carozzi S.A. es controlada por Carozzi S.A., cuyos
accionistas son las sociedades Principado de Asturias S.A., con
una participacion del 63,5053%; Caso y Cia. S.A.C., con 22,2906%, y
Hacienda Chorombo S.A., con 0,9899%. Gonzalo Bofill Velarde y su
grupo familiar controlan en forma indirecta, a través de distintos
vehiculos de inversion, el 871160% de Carozzi S.A. y el en forma
directa, un 0,0843%. Los integrantes del grupo controlador no
tienen un acuerdo de actuaciéon conjunta formalizado. Durante
2023, no hubo cambios relevantes en la propiedad o control de

acciones en Carozzi S.A.

Razon Social

Accionistas

(NCG N°30 4.a. iii, iv, b. i)

El capital de nuestra Compafiia esta dividido en 429.549 acciones
de serie Unica, nominativas y sin valor nominal, que pertenecen a

13 accionistas.

CAROZZI S.A. 76143.636-8 324.799 75,61%
INVERSIONES TIGER BRANDS SOUTH AMERICA LTDA. 77.235.370-7 104.724 24,38%
OTROS ACCIONISTAS (11) 26 0,01%
Total 429.549
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Dividendos

y a la incorporacion de nuevas marcas y productos. En Carozzi
continuamos materializando grandes inversiones, las cuales se

enfocan en mejorar las operaciones en nuestras plantas. Un hito

Entrega de informacion
al mercado

01
SOMOS que destacamos para el afio 2023 es la inversion en la planta de (NCG N°30 3.b. iii)
CAROZZI o , . alimentos huimedos para las lineas Master Dog y Master Cat, lo que
A lo largo de nuestra historia, hemos mantenido una politica de
. _ L , " nos permite aumentar en un 66% la capacidad productiva.
0 dividendos consistente con nuestro Plan Estrategico. Asi, la politica Trimestralmente, por ser emisor de valores de oferta publica, nuestra
GOBIERNO de reinversion de utilidades esta enfocada en fortalecer la posicion Comparifa presenta sus Estados Financieros a la Comision para el

CORPORATIVO

financiera de Empresas Carozzi S.A., propiciando un crecimiento

sostenible y manteniendo un nivel de endeudamiento adecuado.

En cuanto al pago de dividendos, en la Junta Ordinaria de Accionistas

de Empresas Carozzi S.A., efectuada el 26 de abril de 2023, se

Mercado Financiero (CMF). En ese contexto, un equipo de trabajo

interno se dedica al proceso de generacion de la informacion, su

03 aprobd el pago del dividendo definitivo N°36, de $82.400 por accion,
I\I:IL::I(E;soTchg N ) ) L . o Lo 18,046 con cargo a las utilidades del ejercicio 2022, el cual fue pagado el revision y la identificacion de oportunidades de mejora. ELl Comité de
or tanto, y de acuerdo con fo establecido en 1a Ley ' € 9 de mayo de 2023 Auditoria, por su parte, tiene una labor permanente de supervision
o0 Sociedades Anonimas -salvo acuerdo diferente adoptado en Junta directa del trabajo de los auditores externos e internos y de revision

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

06

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

de Accionistas por unanimidad de las acciones emitidas-, cuando
exista utilidad debera destinarse a lo menos el 30% de la misma al
reparto de dividendos. Esto ha permitido materializar importantes

inversiones, destinadas a mejorar las capacidades operativas de

nuestras instalaciones, al ingreso a nuevos segmentos de negocios

de informacion financiera, que luego es aprobada por el Directorio.

07 TIPO DE NRO. , DIVIDENDO DIVIDENDO CON
e TADOS FE L P DIVIDENDO | DIVIDENDO | PORACCION $ PAGADO M$ CARGO A UTILIDAD
FINANCIEROS
18 de mayo de 2021 Definitivo 32 56100 24.097.699 2020
3 de noviembre 2021 Provisorio 33 114.000 48.968.586 2021
12 de mayo de 2022 Definitivo 34 33.386 14.340.923 2021
12 de mayo de 2022 Definitivo 35 25.614 11.002.421 Acumuladas

I carozzi 9 de mayo 2023 Definitivo 36 82.400 35.394.838 2022

125
anes

24 2023 REPORTE INTEGRADO
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1.3

Acerca de nuestra
Estrategia de
Sostenibilidad

La sostenibilidad esta en la base de la estrategia de negocios de
Carozzi y se inspira en un principio fundamental: “Compartir Hace
Bien”. Se trata de una mirada transversal a todas nuestras acciones
y que apunta a crecer de manera sostenible, dejando una huella en
la sociedad y creando valor compartido con los grupos de interés
con los que nos relacionamos, toda vez que somos conscientes
del rol que jugamos en la industria y en la sociedad, en su sentido

mas integral.

Tenemos una mirada holistica de hacer las cosas, a través de nuestra
vision de triple impacto, la cual pone a las personas -carozzinos,
vecinos, consumidores, clientes, proveedores y agricultores- en el
centro y constituye nuestra hoja de ruta para tomar las mejores
decisiones y aplicar las mejoras necesarias para ser lideres y

reconocidos por la calidad en todo lo que hacemos.

2023 REPORTE INTEGRADO

Durante el afio 2023 seguimos dando vida a nuestra Estrategia

de Sostenibilidad, la que nos ayuda a articular y dirigir nuestros

esfuerzos en lo que es realmente importante para Carozzi.

Nuestra estrategia se basa en tres pilares:

Planeta que compartimos,
buscando generar un
impacto positivo en el
medioambiente.

Marcas para disfrutar,
con propdsito para
cada momento.

Las Personas nos
inspiran, e impulsamos
su bienestar y desarrollo.

En el capitulo 4 profundizamos en los
focos de trabajo y las acciones ejecutadas
por Carozzi en cada materia a lo largo del

ano.

) 0
Gestionando
nuestras emisiones Innovando

%?@ de CO2 para crear valor

Avanzando
hacia energias
mas limpias

\ \
O v Creando

Optimizando marcas
el uso de responsables y
agua con propdsito

-
v
v
o —

Asegurando
nuestra calidad
e inocuidad

Impulsando Actuando
una economia con ética

circular y una sélida
gobernanza

Co

/”4p(/ P [¢)
Ls
4 Q
&% Y20 sy gjenesTAR Y OF° @

Creando
experiencias
positivas para
nuestra gente

Construyend o
valor y confianza
con nuestras
comunidades

Q

Promoviendo
estilos de vida
saludables

Desarrollando
una cadena

de valor sostenible
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) Asociaciones

1
N e am e Gremiales
Consumidores

Nutricionistas

Agricultores

Carozzinos

s
Grupos de Interés X
Comunidades Inte rnos Medios de

Comunicacion

/2N
o020 &@& E%

;|

Autoridades e

Proveedores

=

Instituciones de Academia
Orden Publico Grupos
de Interés
Externos

2023 REPORTE INTEGRADO

Nuestros grupos
de interés

(GRI 2-29)

Para Carozzi es fundamental contar con un vinculo y dialogo
permanente con todas las personas y organizaciones con las
cuales tenemos relaciones, siempre basandonos en la confianza

y transparencia.

Desde el afio 2018, cuando hicimos nuestra primera identificacion
de grupos de interés, hasta la actualidad, nuestras relaciones con
los 13 grupos de interés prioritarios de Carozzi son cercanas y
directas, y se basan en la confianza y la transparencia. Estos se

clasifican en grupos de interés internos y externos.

Como Compafiia estamos conscientes de la importancia que tiene
cada uno de estos grupos para el desarrollo conjunto, al igual que
sabemos que las preocupaciones e intereses de cada uno de ellos
son diversos. Por esto, siempre buscamos fortalecer e incentivar
la participacion oportuna de todos nuestros grupos de interés,
haciendo hincapié en el trabajo en equipo y estableciendo canales
de comunicacion directa con cada uno, para que puedan expresar

sus opiniones, inquietudes, sugerencias y demandas.

Para ello, contamos con un canal especializado de contacto con
nuestros accionistas e inversionistas, y con un encargado de
“Atencion a Inversionistas”, los que cumplen el rol de primera linea

de entrega de informacion acerca de Carozzi.
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Grupo de Interés | Actividades de participacion

Interno

y/o vinculacion

Frecuencia de las
comunicaciones

Grupo de Interés
Externo

Frecuencia de las
comunicaciones

Encargado de Atencion a

Accionistas Inversionistas Correo electronico Segun requerimiento
Mailing Diaria
Intranet Diaria
c . Capacitaciones Aplicacion “Mi Carozzi Diaria
arozzinos o ) : .
Olimpiadas Carozzi Pantallas internas Diaria
Encuesta de compromiso Anual
Eventos y celebraciones Trimestral

2023 REPORTE INTEGRADO

Consumidores

Clientes

Comunidad

Veterinarios

Autoridades e
Instituciones de
Orden Publico

Academia

Proveedores

Medios de
Comunicacion

Agricultores

Nutricionistas

Asociaciones
Gremiales

Linea 800
Redes sociales: Facebook, Instagram, LinkedIn

Correo

Mesas de trabajo con Juntas de Vecinos
Reuniones y llamadas

Jornadas de relacionamiento

Contacto a través de las asociaciones gremiales

Reuniones e informes solicitados por la Comision para el
Mercado Financiero y demas organismos reguladores

Sitio web corporativo
Reporte integrado

Visitas a Skyviews
Charlas

Reporte integrado
Sitio web corporativo

Portal de Proveedores

Correo electronico
Mediante agencia de medios

Visitas a terreno de 4 equipo de agronomos especializados
Jornadas con agricultores

Jornadas de relacionamiento

Participacion de reuniones, mesas de trabajo y webinars

Diaria
Diaria

Diaria

Trimestral
Cada vez que es requerido

Mensual

Mensual
Trimestral

Diaria
Diaria

Trimestral
Trimestral
Diaria
Diaria

Diaria

Cada vez que es requerido

Mensual
Anual

Trimestral

Mensual
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los Objetivos
de Desarrollo
Sostenible (ODS)

2023 REPORTE INTEGRADO

¢Como Contribuimos?

Aportamos a la sostenibilidad de los sistemas de
produccion de alimentos, mediante un esfuerzo conjunto
con todos los actores de la cadena de produccion,
distribucion y comercializacion, garantizando su
seguridad, calidad, inocuidad y disponibilidad. Tenemos
una alianza con Red de Alimentos, a la que donamos
aquellos productos que no podemos comercializar por
fallas menores en el envasado, que no comprometen su
inocuidad.

Impulsamos habitos de estilo de vida saludable, como la
alimentacién informada en las porciones recomendadas
por organismos internacionales, con una ingesta
equilibrada y el conocimiento de los principales nutrientes
de los alimentos. En forma permanente, estamos
innovando y ampliando nuestra oferta, pensando en las
distintas necesidades alimentarias de las personas, en
linea con los distintos estilos de vida y sus preferencias.

Promovemos y desarrollamos la agricultura de contrato,
apoyamos con asistencia técnica y econdmica a
nuestros agricultores mediante equipos de agrénomos
especializados, insumos agricolas y nuevas tecnologias,
como la automatizacion del riego.

¢Como Contribuimos?

A través de nuestro programa 5x30, las corridas familiares
y las Olimpfadas, contribuimos a que las personas
incorporen habitos de actividad fisica regular, tanto para
su calidad de vida como para su salud en general. La
Compafifa dispone de mas de 21 mil metros cuadrados
de infraestructura deportiva para sus carozzinos y
comunidades.
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AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

Objetivo

Garantizar la disponibilidad y la E
gestion sostenible del agua y el
saneamiento para todos

<Como Contribuimos?

Trabajamos para asegurar una gestion eficiente en el uso
del recurso hidrico, a través de su reduccion y reutilizacion
en nuestras plantas. Asi es como, en nuestra Planta Teno,
el 50% del agua tratada se reutiliza y el otro 50% se va a
un canal de regadio usado por los agricultores para regar
400 hectéareas de cultivos.

Ademas, apoyamos con el disefio, implementacion,
financiamiento y capacitacion para la operacion del riego
por goteo a nuestros agricultores de tomates, lo que
permite un 50% de ahorro y un 95% de eficiencia. El 90%
de las hectareas de nuestros agricultores de tomates se
cultiva bajo riego por goteo.

2023 REPORTE INTEGRADO

Objetivo

Garantizar el acceso a una energia
asequible, fiable, sostenible y
moderna para todos

éComo Contribuimos?

Estamos realizando una conversion de nuestra matriz
energética de petréleo a gas natural, en la busqueda
de energias mas limpias y menos contaminantes para
nuestros procesos productivos. En Chile, el 100% de
la energia eléctrica consumida por nuestros centros
industriales proviene de fuentes renovables.

Ademas, buscamos constantemente hacer un uso

consciente y eficiente de la energia que gastamos, por lo
que hemos iniciado la implementacion de un Sistema de

Gestion de la Energia.

Junto con esto, nuestro Centro Civico, planta de pastas
y planta de cereales en el Centro Industrial de Nos, estan

certificadas bajo el estandar LEED Gold.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO

Oblett ECONOMICO
jetivo /‘/
Promover el crecimiento econdomico, “'

sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo, y el
trabajo decente para todos

éComo Contribuimos?

- Cuidamos los derechos laborales y promovemos un
entorno de trabajo seguro para todos los carozzinos.

- Creamos programas, como “Vecino Emprende”, que
entregan herramientas para que nuestros vecinos puedan
emprender y crear sus propios negocios.
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INDUSTRIA,
INNOVAGIONE
INFRAESTRUCTURA

Objetivo

Construir infraestructuras &
resilientes, promover la

industrializacion sostenible y

fomentar la innovacion

¢Como Contribuimos?

Buscamos desarrollar una industria sostenible,
adoptando nuevas tecnologias, utilizando los recursos

de manera eficiente bajo el marco de la innovacion y la
transformacion digital. Un ejemplo de ello es el Centro de
Distribucion de Nos, que permite automatizar y digitalizar
gran parte de nuestros procesos logisticos, mejorando

el nivel de servicio al cliente, minimizando los errores,
mermas y el uso de energia.

También avanzamos con la implementacion de un sistema
de gestidn de innovacion productiva, el Product Lifecycle
Management (PLM), con el fin de obtener informacion mas
precisa y acuciosa sobre el ciclo de vida de los productos.

Ademas, con la implementacion del sistema de SAP de
Planificacion Integrada de Negocios (IBP por sus siglas

en inglés), contamos con una herramienta de ultima
generacion para la planificacion de la gestion de la
cadena logistica, que reline en una misma plataforma
tecnoldgica las exigencias de las areas de Marketing y
Ventas con planificaciones de presupuesto de produccién,
abastecimiento de materiales y gestion de compras.

2023 REPORTE INTEGRADO

1 PRODUCCION
YGONSUMO
RESPONSABLES

Objetivo

O

Garantizar modalidades
de consumo y produccion
sostenibles

éComo Contribuimos?

+  Buscamos minimizar la generacion de residuos y
valorizar la mayor proporcion de los que son generados
en nuestros procesos industriales. Trabajamos para que
los envases de nuestros productos sean mas livianos y
contengan una menor cantidad de material, posean las
caracteristicas adecuadas para su reciclaje y provengan
desde fuentes con un manejo responsable y sostenible.

Contribuimos a reducir la pérdida de alimentos en la
cadena de produccion y distribuciéon mediante donaciones
a fundaciones que los entregan a quienes mas lo
necesitan.

1 AGCION

POREL CLIMA
Objetivo @
Adoptar medidas urgentes para

combatir el cambio climdtico y
sus efectos

éComo Contribuimos?

- Tomamos medidas para la gestion de los recursos
energéticos, hidricos y reduccion del plastico en los
envases, que buscan aportar a la mitigacion del cambio
climatico y sus efectos.

+  Asimismo, hemos definido una meta de reducir la
intensidad de nuestras emisiones directas de CO2 en un
50% al 2030 con respecto a 2016.
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NUESTRO + EL96% de nuestros envases de carton cuenta con la :Cémo Contribuimos?
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A través de nuestro Modelo de Gestion Etica, forjamos
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Gobierno
Corporativo

(GRI 3-3)

Un solido Gobierno Corporativo es esencial para la sostenibilidad,
creacion de valor y transparencia de una Compafiia, asi como para
mantener una relacion de confianza con sus grupos de interes,
contribuyendo al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 16, que

se relaciona con promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

El Directorio evalua y aprueba:

&

Plan Estrategico

Presupuesto

2023 REPORTE INTEGRADO

La direccion estratégica de Carozzi esta en manos del Directorio,
nuestro maximo organo de gobierno, compuesto por siete directores
titulares y siete suplentes, quienes son elegidos cada tres afios por
la Junta de Accionistas, de acuerdo con sus capacidades técnicas,

experiencia y cualidades de liderazgo.

30

Inversiones

Politicas centrales %

como las de Gobierno Corporativo, Codigo de
Etica, Gestion de Riesgos, Prevencion de Delitos,
Libre Competencia, Operaciones con partes
relacionadas y Sostenibilidad, entre otras, asi como
cualquier informacion que resulte relevante para el
desarrollo de nuestros negocios.
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Estructura de Gobierno
Corporativo

(GRI 2-9 | GRI 2-10 | GRI 2-18)

El maximo organo del Gobierno Corporativo de Carozzi es el
Directorio, que apoya su gestion en la administracion y en comités
enfocados en temas estratégicos, en los que participan los directores,
con el objetivo de poder involucrarse en detalle. El Directorio se
reine mensualmente en jornadas de dia completo, con el fin de
lograr los objetivos de la agenda, como son las aprobaciones del
plan estratégico, del presupuesto y su seguimiento, de politicas
y proyectos, asi como para realizar analisis de reportes de otros
temas relevantes, como clima organizacional, gestion de riesgos y

sostenibilidad, entre otros.

Las actas emanadas de estas sesiones respaldan los acuerdos
tomados por el Directorio, las cuales se encuentran en un archivo
electronico que almacena toda la documentacion, por cada sesion,
por un tiempo de hasta seis afios de antigledad. Este se mantiene
con acceso restringido y con las medidas de seguridad necesarias,

para el resguardo de informacion confidencial.

Por su parte, todos los comités funcionan con una agenda formal
y considerando una cantidad de sesiones que permita a sus
integrantes involucrarse de manera adecuada. Una caracteristica
relevante dentro de la dinamica de funcionamiento del Directorio
y los comités, es la cercania que se mantiene con las diversas
areas de negocio, en que no so6lo los gerentes de primera linea

tienen acceso a los directores, sino también otros cargos, lo que

2023 REPORTE INTEGRADO

consideramos fundamental para nuestra cultura, permitiendo,
ademas, obtener conocimiento directo desde quienes llevan a

cabo las diversas tareas.

El presidente del Directorio lidera algunos comités, sin ocupar ningun
cargo ejecutivo. Tanto el como los directores, tienen los conocimientos
y la experiencia para llevar a cabo su rol en concordancia con altos

estandares y buenas practicas de Gobierno Corporativo.

Cuando el Directorio requiere asesoramiento especifico frente a
nuevas tematicas o contingencias, se busca el acompafiamiento
de equipos especialistas con el fin de tomar las mejores acciones

y/o decisiones para el buen curso de la Compafiia en el largo plazo.

Cada vez que se va a renovar el Directorio, la informacion de los
candidatos se expone a los accionistas en la pagina web, los que

luego seran ratificados en junta de accionistas.

En Carozzi, contamos con una Politica de Gobierno Corporativo
vigente desde 2015 y actualizada con la aprobaciéon del Directorio
en agosto de 2022. Esta politica, que no ha sido modificada durante
2023, regula diversas materias, incluida la contratacion de expertos.
Dicha politica establece como el Directorio solicita su contratacion,
acorde con la necesidad de ahondar en materias especificas,
buscando asesores expertos e independientes; es decir, que no

presenten conflictos de interés. Los procesos de contratacion de

expertos se aprueban por consenso, tanto respecto de la necesidad,

como de su designacion.

En caso de contingencias, la politica de Gobierno Corporativo

considera la forma en que el Directorio actla en dichas situaciones.

En linea con las buenas practicas de Gobierno Corporativo, durante
el aflo 2022 se aprobo la Politica de Autoevaluacion del Gobierno
Corporativo, disefiada para el Directorio y los comités de apoyo a su

gestion, la que sigue vigente y no tuvo modificaciones en el afio 2023.

Ambitos de autoevaluacion:

Agenda, Calidad y duracion de sesiones, Informacion previa,
Integridad de las actas, Valoracion de opiniones y conocimientos y

Otros ambitos relevantes para su gestion.

Respecto de la induccion de nuevos directores, Carozzi cuenta
con un proceso formal que considera reuniones con ejecutivos y
entrega de informacion histoérica (Estatutos, Reportes, Actas, Codigo
de Etica, etc.), con el propdsito de que puedan interiorizarse de
aspectos claves del negocio, como por ejemplo el marco estratégico,
principales grupos de interes, riesgos, politicas, criterios contables

y marco juridico aplicable a la Sociedad, entre otros.
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con el dia a dia de Carozzi, lo que se evidencia con su realizacion

de visitas a las instalaciones tanto en Chile, como en las filiales

01
SOMOS internacionales, lo cual les permite tener una vision holistica del
CAROZZI estado y funcionamiento de las diversas plantas e instalaciones,
y ademas tener una interaccion directa con los carozzinos que
02 . . . . . .
—— trabajan en ellas. El presidente del Directorio realiza visitas de
GOBIERNO
CORPORATIVO manera personal, las que normalmente son acompafiadas por
algun ejecutivo de la Compafiia.
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Remuneracion Gobierno
Corporativo

(GRI 2-19 | GRI 2-20 | NCG N°30 6a.iii)

Las remuneraciones del Directorio se fijan en base a criterios del
mercado. Se revisan de forma anual a traves de la Junta Ordinaria
de Accionistas, responsable de aprobar los montos de las dietas
por asistencia y porcentaje de participacion en las utilidades de
Carozzi, de acuerdo con lo requerido por la Ley de Sociedades
Anonimas. El detalle de los montos percibidos por los integrantes
de nuestro Directorio, asi como de las remuneraciones de los
ejecutivos principales de nuestra organizacion, estan descritas en

la nota 32.2 de los Estados Financieros.
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CARLOS F. CACERES CONTRERAS ENRIQUE IDE VALENZUELA

Director

Rut: 4.269.405-3
Ingeniero comercial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

Director

Rut: 6117.880-5

Ingeniero naval electronico
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

Directores Suplentes

JOSE ANDRES UNDURRAGA OSSA

Suplente

Rut: 6.061.131-9

Ingeniero comercial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

JORGE DELPIANO KRAEMER

Suplente

Rut: 6.371.630-8
Abogado

Fecha de nombramiento:
26.04.2023

2023 REPORTE INTEGRADO

CARLO ROSSI SOFFIA
Suplente

Rut: 6.623.572-6
Ingeniero comercial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

LUIS VALDES CORREA

Suplente

Rut: 7.052.756-1

Abogado

Fecha de nombramiento:
26.04.2023

JOSE JUAN LLUGANY RIGO-RIGHI

Director

Rut: 6.318.711-9

Ingeniero comercial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

PABLO BOFILL SCHMIDT
Suplente

Rut: 16.141.554-5
Ingeniero Civil Industrial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

TREVOR SANDERSON
Suplente

Rut: Extranjero (Sudafrica)
Engineer

Fecha de nombramiento:
26.04.2023

GONZALO BOFILL SCHMIDT
Director

Rut: 13.990.222-K
Ingeniero comercial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

PETER PICKETT POUND
Suplente

Rut: Extranjero (Reino Unido)
Ingeniero Civil

Fecha de nombramiento:
26.04.2023

NOEL DOYLE
Director

Rut: Extranjero (Sudafrica)

Chartered Accountant of South Africa
Fecha de nombramiento:

26.04.2023

ZAYD ABRAHAMS
Director

Rut: Extranjero (Sudafrica)

Chief Marketing & Strategy Officer
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

GONZALO BOFILL VELARDE
Presidente

Rut: 7.003.362-3
Ingeniero comercial
Fecha de nombramiento:
26.04.2023

Nuestro
Directorio

(GRI 2-11 | NCG N°30 6.a. i, ii)
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Comités de Apoyo
al Directorio

(GRI 2-10 | GRI 2-12 | GRI 2-14 | GRI 2-17)

En Carozzi contamos con diversos Comités de Apoyo al Directorio,
destinados a abordar temas transversales y especializados, como
asimismo a colaborar en la toma de decisiones del maximo érgano

de gobierno de nuestra Compafiia.

Cambios en materia de gobernanza

Como parte de un proceso de mejora continua, durante el
afio 2023 se contratd una asesoria especializada para evaluar
el proceso de planificacion estratégica de la Compafiia y el
funcionamiento del Comité dedicado especialmente a este
proceso. La asesoria se desarrollé a traves de diversas reuniones
y talleres de trabajo, tanto con los directores como con los
ejecutivos, a efectos de capturar oportunidades de mejora en el

plan estratégico. Esta asesoria continla durante el 2024.

La estructura de gestion y definicion de los comités de apoyo
al Directorio, los cuales tienen como objetivo abordar temas
transversales de la Compafiia y colaborar en la toma de

decisiones es:

2023 REPORTE INTEGRADO

QOQ
®l®
Comiteée de Finanzas e
Inversiones
Funciones:

Evaluar, monitorear y priorizar inversiones que

deben ser aprobadas por el Directorio, dados sus
altos montos comprometidos, asegurando que

estén alineadas con la estrategia y los intereses

de los inversionistas. Definir lineamientos y evaluar
permanentemente alternativas de gestion financiera y

estructura de capital de la Compafiia.

Frecuencia Anual:

2 sesiones.

Integrantes:

Tres directores, Gerente General, Gerente Corporativo y

Gerente Corporativo de Operaciones.

Comité de Riesgos y
Auditoria

Funciones:

Supervisar las funciones de auditoria interna,
cumplimiento y riesgos. Monitorear el avance de la
gestion de riesgos mediante reportes regulares de los
ejecutivos responsables. Anualmente, los riesgos se
priorizan de acuerdo con un analisis de benchmarking
de las amenazas emergentes en el mundo y en la
industria, mas los propios de la Compafiia, surgiendo
como resultado el plan de trabajo anual, cuyo avance
es reportado al Directorio. Ademas, supervisar el
sistema de control interno y el trabajo de los auditores

externos.

Frecuencia Anual:

7 sesiones.

Integrantes:

Dos Directores, Gerente General, Gerente Corporativo y

Contralora.
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Comité de (02020

Supply Chain
(Logistica)

Funciones:

Definir estrategias de compra y abastecimiento, y
monitorear los procesos de adquisiciones corporativas
y los resultados de licitaciones relevantes. Asimismo,
supervisar las politicas de compras de commodities

y cereales, asi como la propuesta de estrategias

de cobertura de riesgo de precios. Definir o ajustar
politicas relacionadas a la distribucion y consensuar
iniciativas y proyectos de logistica con alcance

transversal entre divisiones.

Frecuencia Anual:

3 sesiones.

Integrantes:

Dos directores, Gerente General, Gerente Corporativo y

Gerente de Logistica.

2023 REPORTE INTEGRADO

Comite de ]

Gobernanza

Funciones:

Establecer y hacer seguimiento a los procesos de
evaluacion de desempefio del Gobierno Corporativo,

asi como del sistema de Gobierno, estableciendo

instancias de mejora para optimizar su funcionamiento.

Frecuencia Anual:

1 sesion.

Integrantes:

Cuatro directores, Gerente General y Gerente

Corporativo.

Comiteé de
Personas

Funciones:

Disefiar politicas que promueven la fidelizacion de
talentos y la cultura organizacional. Ademas, aprobar
el plan de sucesion, las politicas de remuneraciones y
los beneficios para los carozzinos. Considera también
revisar los estudios de compromiso y alineamiento

cultural y los planes de accién asociados a estos.

Frecuencia Anual:

4 sesiones.

Integrantes:

Cuatro directores, Gerente General, Gerente Corporativo

de Personas y Gerente de Personas Peru.
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Comiteé de Y
]
Sostenibilidad ‘ S/

Funciones:

Definir la Estrategia de Sostenibilidad de la Compafiia,
la que aprueba el Directorio. Ademas, disefiar la
planificacion anual y monitorear los avances en la
estrategia, los lineamientos, politicas y planes de
accion asociados que permitan a la Compafiia cumplir

con su proposito, vision, mision y objetivos estratégicos.

Frecuencia Anual:

4 sesiones.

Integrantes:

Dos directores, Gerente General, Gerente Corporativo,
Gerente Corporativo de Personas, Contralora, Gerente
de Negocios Internacionales, Gerente de Innovacion
y Transformacion Digital, Gerente Corporativo de

Operaciones y Gerente Corporativo de Sostenibilidad y

Marketing.

2023 REPORTE INTEGRADO

o Puyo)
/ \
Q530
Comite de 0.5-0
Planificacion
Estratégica
Funciones:

Definir los lineamientos clave de la estrategia de

la Compafifa para los proximos afios, y consensuar

objetivos y metas a nivel corporativo y de las divisiones.

Asegurar la consolidacion, cohesion y priorizacion de
iniciativas estratégicas, conformando el plan trienal
de Empresas Carozzi. Ademas, presentar al Directorio
el plan estratégico para su aprobacion y posterior

seguimiento.

Frecuencia Anual:

2 sesiones.

Integrantes:

Cinco directores, Gerente General, Gerente Corporativo,
Gerente Corporativo de Personas y Gerente Corporativo
de Sostenibilidad y Marketing.

Comité de Etica X

Funciones:

Asegurar la difusién y aplicacion del Cédigo de Etica,
responder inquietudes de los carozzinos, atender las
denuncias -garantizando su gestion y confidencialidad-,
realizar las investigaciones (a partir de denuncias que
pueden llegar de manera presencial o a traves de la
linea etica en la pagina web) y pronunciarse sobre
conflictos de interés. Ademas, reportar su gestion
periddicamente al Comité de Riesgos y Auditoria, y

anualmente al Directorio.

Frecuencia Anual:

6 sesiones.

Integrantes:

Contralora, Gerente Corporativo, Gerente Corporativo
de Personas, Gerente de Administracion y Finanzas
y Subgerente de Personas de Perl, Gerente de
Administracion y Finanzas y Gerente de Recursos
Humanos de Argentina.
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N
Comiteé de e S
Operaciones
Funciones:

Velar por la estandarizacion de programas y procesos,
con cobertura en Chile, Peru y Argentina. Realizar
control permanente de los sistemas de gestion de
plantas. Hacer revision de mejores practicas de la
industria para detectar oportunidades de mejora.
Compartir las mejores practicas de produccion para
replicarlas en plantas. Ademas, revisar aspectos de
Recursos Humanos para velar por el bienestar de los
carozzinos. Revisar periodicamente el presupuesto de

inversion y la permisologia asociada.

Frecuencia Anual:

2 sesiones.

Integrantes:

Presidente del Directorio, un director, Gerente General,
Gerente Corporativo de Personas, Gerente de Negocios
Internacionales, Gerente Corporativo de Operaciones,
Gerente de Produccion Molitalia, Gerente de Produccion
Mascotas, Gerente de Operaciones Negocios
Internacionales, Gerente de Operaciones Confites y

Gerente de Operaciones Alimentos.

2023 REPORTE INTEGRADO

"




0 Nuestra Administracion
INTRODUCCION
(NCG N°30 6.a., c. i)

01 : H
SOMOS La Gerencia General y la Contraloria dependen directamente Directorio

o ilerad del Directorio de Carozzi, y de la Gerencia General dependen las

gerencias que se indican en el siguiente organigrama:
02

GOBIERNO
CORPORATIVO

03

NUESTRO
NEGOCIO

Gerencia General

Contraloria

04

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

TV 4

Gerencia Division

Gerencia de Negocios

06 Gerencia Corporativa

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

Chile

Internacionales

o7

ESTADOS
FINANCIEROS

. - . Gerencia
. . Gerencia de Gerencia de Gerencia de g
Gerencia Gerencia R . e s Innovacion y
. Sostenibilidad y Control de Administraciony gt
Personas Operaciones Transformacion

Marketing Gestion Finanzas Digital

I& carozzi

125
anes

42 2023 REPORTE INTEGRADO



00
INTRODUCCION

01

SOMOS
CAROZZI

02

GOBIERNO
CORPORATIVO

03
NUESTRO
NEGOCIO

04

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

06

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

o7

ESTADOS
FINANCIEROS

Y carozzi

SANTIAGO VALDES BIRRELL
Gerente General

Rut: 9.589.775-4
Ingeniero Comercial
Fecha de nombramiento:
01.01.2023
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XIMENA GALLARDO UGARTE SERGIO ESPINOZA SEGOVIA
Contralora Gerente Corporativo

Rut: 9.798.252-K Rut: 6.936.562-0
Contador Publico y Auditor Ingeniero Comercial
Fecha de nombramiento: Fecha de nombramiento:
31.07.2013 01.01.2023
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LUZ MARIA ROJAS SEPULVEDA

Gerente Corporativo de
Sostenibilidad y Marketing

Rut: 12.880.382-3
Ingeniero Comercial
Fecha de nombramiento:
18.06.2021

CARLOS ALBERTO
HORMAECHEA MARIN

Gerente Corporativo
de Operaciones

Rut: 7.799196-4

Ingeniero Civil Mecanico
Fecha de nombramiento:
01.01.2015
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JUAN LUIS IBARRA COLLADO

Gerente de Negocios
Internacionales

Rut: 7.023.041-0
Ingeniero Comercial
Fecha de nombramiento:
0111.2018

JOSE MANUEL MUNOZ GODOY

Gerente Corporativo de
Innovacion y Transformacion
digital

Rut: 15.638.978-1

Ingeniero Civil Bioquimico

Fecha de nombramiento:

01.01.2023
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CRISTIAN KOLUBAKIN MUNOZ

Gerente Corporativo de
Personas

Rut: 13.434.229-3
Ingeniero Comercial
Fecha de nombramiento:
01.01.20M
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Remuneraciones de
la Administracion

(GRI 2-19 | NCG N°30 6.c. ii)

Las remuneraciones percibidas por los ejecutivos principales
de Carozzi son definidas con criterios de mercado y en base a
politicas especificas asociadas a la responsabilidad del cargo y a
la evaluacion de cumplimiento de metas individuales y colectivas,
atendiendo a los resultados de cada ejercicio. El detalle de las
remuneraciones de los ejecutivos principales esta en la nota N°

32.3 de los Estados Financieros.

La Compafiia cuenta con un proceso formal de revision de su
estructuray de las oportunidades de desarrollo para sus integrantes.
A través de este proceso se definen potenciales reemplazantes
para todas las posiciones de la empresa, incluida la del Gerente
General, y se planifican los trabajos necesarios para capacitar a los

candidatos en forma continua.

A contar del1de enero de 2023, asumio la Gerencia General Santiago
Valdés Birrell, en reemplazo de Sebastian Garcia Tagle, quien fue
nombrado Gerente General de la matriz Carozzi S.A. Por su parte,

Sergio Espinoza Segovia fue designado como Gerente Corporativo.

2023 REPORTE INTEGRADO
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Los riesgos son inherentes a toda organizacion, y si bien no
es posible eliminarlos del todo, su adecuada gestion, bajo una
metodologia probada y acorde a la naturaleza, cultura y tamafio
de cada entidad, permite disminuir los impactos de eventos
adversos que pueden afectar el logro de los objetivos y, por ende,

la sostenibilidad de la Compafiia.

‘\

Desde hace afios, en Carozzi nos basamos en la metodologia COSO
(Committee of Sponsoring Organization of Treadway Commission),
la cual es mundialmente reconocida y estipula los pasos para
identificar, evaluar y administrar los riesgos. Ademas, permite dar
una vision general de las amenazas a las que esta expuesta la
Compafifa, enfocar adecuadamente los controles internos y tener

lineamientos especificos en la materia.

\+

07 Identificacion de Evaluacion de Determinacion de Monitoreo/
ESTADOS riesgos riesgo inherente y brechas y planes Actualizacion
FINANCIEROS documentacion de de accion
Andlisis del contexto causas y controles Proceso continuo de
externo e interno de la Establecimiento de analisis y actualizacion de
Compafiay de la industria. Impacto de probabilidad medidas o planes de riesgos.

de ocurrencia, causas
gatillantes, controles

accion para las brechas
identificadas.

preventivos y mitigaciones.

Y carozzi
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Principales riesgos
identificados

(NCG N°30 3.e)

En Carozzi, anualmente priorizamos los riesgos, de acuerdo con
un analisis comparativo con los que emergen tanto en la industria
como en el mundo, sumados a nuestra percepcion interna vy
local. Esta actividad la realizan los ejecutivos de todas las lineas
de negocio y de ella surge un plan de trabajo que es visado y
monitoreado por el Comité de Riesgos y Auditoria, que reporta
anualmente su avance al Directorio. En 2023, los responsables de
los riesgos continuaron con la implementaciéon de los planes de
accion orientados a disminuir la exposicion al riesgo y, a fines de
2023, se establecid una nueva gobernanza de gestion de riesgos
que tiene el desafio de establecer mejoras y robustecer el modelo

de gestion de riesgos.

Con respecto al riesgo de cumplimiento, este se gestiona de
acuerdo con programas especificos relacionados con las principales
materias que regulan a nuestra Compafiia, lo que involucra
capacitaciones, matrices de riesgo y auditorias de cumplimiento
legal, entre otros, parte de lo cual se menciona en la seccién de

Etica y Cumplimiento.

En caso de que surjan situaciones o eventos que generen, o puedan
generar, altos impactos a la sociedad, se conforma un Comité de
Crisis que actla de acuerdo con una politica formal establecida
para tales efectos. EL Comité de Crisis lo integran altos ejecutivos

de todas las lineas de negocio de Empresas Carozzi.

2023 REPORTE INTEGRADO

Durante el 2023 este comité sesiond una sola vez.

Ambientales

>

Daiios Ambientales
Toda pérdida, disminucion, detrimento o menoscabo significativo
inferido al medioambiente 0 a uno o mas de sus componentes.

Desastres y/o Catastrofes

Pérdidas en infraestructura y dafios a las personas por desastres
naturales (terremoto e inundacion) o incendios en alguna de las
instalaciones.

Operacionales

>

Vulnerabilidad de sistemas

Filtracion al mercado de informacion estratégica o paralizaciéon
de procesos clave, debido a vulneracion de la seguridad de
sistemas de informacion e indisponibilidad de estos.

Interrupcion de servicios basicos
Dafio causado a los procesos de negocio por interrupcion del
suministro de servicios basicos: agua, energia, combustibles,
evacuacion de riles y aguas residuales.

Interrupcion de servicios logisticos pais
Detenciones temporales o permanentes de lineas, plantas o
recintos, por falta de servicios que apoyan la cadena logistica.

Sociales

Salida de personas en puestos clave
Disponer de personal inadecuado y de manera inoportuna para
ocupar cargos criticos.

Conflictos con comunidades

Conflictos con comunidades vecinas, en cualquier ambito, con
potenciales dafos reputacionales, operacionales, econémicos
y de relacionamiento.

Huelga
Paralizacion parcial o total de operaciones, producto de huelgas
o0 manifestaciones de colaboradores.

Salud y seguridad de las personas
Lesiones incapacitantes, temporales, permanentes y/o fatales.

> Productos contaminados o de mala calidad
Productos en mal estado o con deficiencias de calidad, que
lleguen al cliente o al consumidor final.

» Campaiias negativas
Dafio reputacional a la marca corporativa o marcas Carozzi,
provocado por campafias negativas desde diversos actores de
la sociedad a través de RR.SS. u otros medios masivos.

» Ataques a las instalaciones
Atagques a colaboradores o a las instalaciones provocadas por
organizaciones, grupos o individuos que pretenden hacer valer
posiciones politicas o de otra naturaleza.

Financieros

» Volatilidad de tasas de interés, tipos de cambio o
commodities
Exposicion a variaciones abruptas de tipo de cambio,
tasas de interés, y commodities, que puedan afectar el
patrimonio de la Compafiia a corto plazo.

Grupos de interés afectados

> Colaboradores
> Accionistas

> Comunidades
> Clientes

> Proveedores

> Agricultores

Lineamientos estratégicos
relacionados

» Sostenibilidad

> Atraccion y fidelizacion de talentos
> Mejora continua

> Excelencia en calidad

» Visibilidad

> Supply Chain
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Eticay
Cumplimiento

(GRI 3-3, 2-15 | NCG N°30 3.b. iii)

Los temas valoricos y éticos son de gran importancia en la gestion
de toda organizacion. De hecho, el Objetivo de Desarrollo Sostenible
16, de la Agenda 2030 de la Organizacion de Naciones Unidas,
promueve justamente la “paz, justicia e instituciones solidas” y
apunta a la existencia de “instituciones eficaces y transparentes que
rindan cuentas” y que adopten “decisiones inclusivas, participativas

y representativas que respondan a las necesidades”.

En Carozzi disponemos, desde el afio 2014, de un Cédigo de Etica
sustentado en los valores y cultura de nuestra Compafiia, el que
busca orientar nuestra forma de actuar y de relacionarnos, tanto
dentro de la organizacion como con los distintos grupos de interés.
Para asegurarnos de mantener y construir nuestra cultura de
respeto, integridad y cumplimiento ético, mantenemos un solido
modelo de gestion ética, con una estructura, responsabilidades,
politicas y normativas relacionadas, que son lideradas por el comité

de Eticay Conducta.

Entre las funciones de este comité estan: asegurar la difusion y
cumplimiento del Coédigo de Etica, atender consultas relativas
al mismo, realizar las investigaciones (a partir de denuncias que
pueden llegar de manera presencial o a través de la linea ética en

la pagina web) y pronunciarse sobre conflictos de interés.

2023 REPORTE INTEGRADO

Para reforzar la internalizacion del Cédigo de ética y repasar sus
contenidos, durante 2023 lanzamos el curso interactivo sobre el
Cadigo de Etica, que nos permitira consolidar el proceso de difusién

y aplicacion de las normas establecidas en dicho documento.

Entre 2016 y 2023 realizamos 221 charlas de difusion, con
participacion de 3.453 personas. Estas charlas comprenden todas
las tematicas del Codigo de Etica, incluyendo temas relacionados

a anticorrupcion y la Ley N° 20.393.

Anualmente, aplicamos una encuesta que tiene por objetivo
hacer un catastro de eventuales conflictos de interés de los
carozzinos, estableciendo recomendaciones o medidas, en caso

de ser necesario.

Por otra parte, semestralmente realizamos una confirmacion,
dirigida a directores y ejecutivos principales, basados en una
politica especifica de conflictos de interés, que nos permite
ademas dar cumplimiento a las exigencias legales de la Ley de

Mercado de Valores.

Etica de Proveedores

Desde hace algunos afios, en Carozzi exigimos a nuestros
proveedores el cumplimiento de un Cédigo de Etica creado
especialmente para ellos, dado el impacto que tienen en nuestra
cadena de valor. La adhesion a tal documento es establecida
por contrato, siendo causal de término de este la transgresién
a las exigencias establecidas en dicho documento. Este Codigo
incluye capitulos sobre principios y valores, tales como integridad
del negocio, respeto de las personas, excelencia operacional y
responsabilidad ambiental, ademas de informacion para que
los proveedores puedan formular sus denuncias ante cualquier

eventual situacion alejada de la norma ética.
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Linea Etica

(GRI 2-16)

Para detectar eventuales incumplimientos de los estandares
normados en el Cédigo, se dispone de una Linea Etica, que permite a
cualquier persona vinculada a la Compafiia, de manera confidencial
y anonima y sin ser sujeto de represalias, denunciar hechos que

contravengan dichos estandares.

La Linea Etica esta habilitada en la pagina www.carozzicorp.com y
recibe denuncias tanto de carozzinos como de terceros. EL Comite
de Etica, drgano que lleva a cabo las investigaciones, evalua la
necesidad de buscar asesoramiento legal externo de acuerdo
con la complejidad o el tema en particular denunciado. En toda
investigacion se consideran las medidas que correspondan para
resguardar la confidencialidad de la informacion relacionada a la

denuncia y respetar los derechos de los involucrados.

En 2023 recibimos 228 denuncias, de las cuales se descartaron 84,
por diversos motivos, como: Falta de informacion, Desistimiento y
No aplicabilidad, entre otros. De estas denuncias 134 corresponden
a carozzinos, 4 de proveedores, 2 consumidores y 4 otros externos.

Entre las tematicas encontramos:

2023 REPORTE INTEGRADO

Temas
Laborales

20

Inocuidad y
Calidad

A

Corrupcion

3

Salud y Seguridad
en el trabajo

S

Mala
Practicas

2

https://www.carozzicorp.com/linea-etica/
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53

Gestion de
cumplimiento

Marco regulatorio

(NCG N°30 3.b. iii)

Empresas Carozzi S.A. es una sociedad andonima cerrada, fiscalizada
por la Comision para el Mercado Financiero (CMF), dada su
condicién de emisor de valores de oferta publica. La Compafiiay
sus subsidiarias deben observar las leyes y normas aplicables, tanto

generales como especificas, a sus negocios.

Para nuestra Compafiia es fundamental el cumplimiento irrestricto
de las normativas que se nos aplican. El cumplimiento de las
leyes que son aplicables a la Compafiia esta radicado en diversas
areas y/o gerencias, segun su naturaleza y de acuerdo con nuestra
estructura organizativa. Independiente de lo anterior, disponemos
de un area de Compliance, que monitorea aspectos que se han
definido claves para el desarrollo de los negocios de manera ética

y sostenible, como son:

e Anticorrupcion

e Medioambiente

e Libre competencia

e Salud y seguridad en el trabajo
* Inocuidad de alimentos

® ey de subcontratacion

e Derechos del consumidor

e ey de sociedades andnimas y mercado de valores, entre otros.

2023 REPORTE INTEGRADO

Derechos de los consumidores

En 2023 se consolidd la implementacion de una matriz de riesgo
especifica para derechos de los consumidores, optimizando los
controles vigentes, a efectos de asegurar el cumplimiento legal.
En noviembre de 2023 realizamos en Chile la charla anual sobre

Derechos a los consumidores, con 118 asistentes.

Libre Competencia

(GRI 206-1)

Nuestra Compafiia mantiene un programa de Libre Competencia
gue considera elementos tales como, charlas a cargo de asesores
legales, Manual de Libre Competencia, Politica de reuniones
con la competencia y asociaciones gremiales, Cursos online de
caracter obligatorio para todos los integrantes de Carozzi, Consultas

permanentes con asesores legales y Linea Etica.

No tuvimos acciones juridicas por libre competencia durante el

ano 2023.

charla

anual sobre
Derechos a los
consumidores

13

participantes

Charla
Delitos
Economicos

hasta diciembre

Ley de Delitos Econémicos

Unavez promulgada la Ley N° 21.595, en agosto de 2023, establecimos
un plan de trabajo cuyo objetivo es dar cumplimiento a las nuevas
exigencias legales de la Ley N° 20.393, modificada por la ley de
delitos econdmicos. Unos de los aspectos principales abordados en
este plan de trabajo han sido las charlas de difusion y sensibilizaciéon
para los colaboradores mas relacionados a la prevencién de los
riesgos que se vinculan con los delitos econdmicos, sobre la base
de la evaluacion inicial de la exposicion a dichos riesgos. El plan
continla con asesoria de abogados expertos, formalizacion de
nueva gobernanza, actualizacion de matriz de riesgos y todo lo
gue se relaciona al modelo de prevencion de delitos y sus nuevas

exigencias.

Charla
anual libre
competencia

170

Chile participantes

Charla
anual libre
competencia

122

002

participantes

participantes Perti
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Anticorrupcion
(GRI 205-1, 205-1, 206-1)

En Carozzi disponemos desde hace varios afios de un Modelo
de Prevencion de Delitos, que considera todas las materias de la
Ley N° 20.393, incluyendo las de anticorrupciéon. Este modelo ha
sido aplicado consistentemente y liderado por un encargado de
prevencion de delitos, nombrado por el Directorio y que recae en la
Gerencia de Contraloria. El modelo ha sido actualizado conforme se
han ido incorporando nuevos delitos a la referida ley, y nuevamente
tendremos que actualizar el modelo segun la ultima modificacion

de la ley de delitos economicos.

Este Modelo de Prevencion de Delitos, incluye aspectos como:

Codigo de Etica

Matriz de Riesgos

Linea Etica

Clausulas en contratos de trabajo y de proveedores

Reglamento interno de orden, higiene y seguridad

Y VvV vV vV v v

Politicas relacionadas al modelo (donaciones, auspicios, regalos,
lobby)

» Codigo de Etica para Proveedores

Las actividades que llevamos a cabo son:

> Programa de auditorias recurrentes
? Inducciones y charlas
> Curso interactivo de Codigo de ética

> Cursos interactivos de prevencion de delitos (1'y I1).
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Reputacion Corporativa
(GRI 2-13)

En Carozzi hemos construido nuestra reputacion corporativa a lo
largo de mucho tiempo, fundada en una cultura que guia nuestras
acciones, estrategia y enfoque de negocios, asi como la relacion de
confianza y largo plazo que mantenemos con los distintos grupos

de interés.

Con lavision de ser la empresa de consumo masivo mas respetada
y valorada de Latinoamérica, hemos desarrollado productos y
marcas en 25 categorias de alimentos, que son parte de la historia
de millones de hogares en Chile, Peru y Argentina, donde tenemos
nuestras instalaciones productivas, y en mas de 50 paises a los

que llegamos a través de exportaciones.

Precisamente, a través de estas marcas, cinco de ellas centenarias,
nos proyectamos al futuro, teniendo como base una soélida
gobernanza corporativa, un actuar ético y transparente, ademas
de un foco en la calidad, la inocuidad y la innovacion, con una
oferta ampliada para todos los gustos y necesidades, a fin de que

las personas puedan disfrutar libremente.

La sostenibilidad esta en la base de nuestra estrategia, lo que nos
ha permitido -en estos 125 afios de historia- construir, mantener
y consolidar relaciones de confianza con todos los grupos de
interes, poniendo a las personas en el centro y vinculandonos con

la sociedad y el medioambiente.

2023 REPORTE INTEGRADO

Agricultura
sostenible

Experiencias positivas
para todos los
carozzinos

Optimizacion del uso
del agua y energia en
los procesos

Alimentacion
informada

Vinculos cercanos y
de confianza con las
comunidades

Una economia
circular en residuos y
envases

Gestion de la
huella de carbono

o290

COs)

Esta forma de actuar esta implicita en nuestra cultura y es
reconocida por quienes se relacionan con Carozzi, y reconocen
atributos de cercania, calidad y un actuar transparente y ético,
elementos fundamentales en la construccion de la reputacion

corporativa.

Através de nuestras marcas buscamos generar un impacto real en el
ambito social, medioambiental y econdmico, impulsando iniciativas
para fomentar la actividad fisica, una alimentacion informada, el
desarrollo de una agricultura mas sostenible, vinculos cercanos
y de confianza con las comunidades, experiencias positivas para
todos los carozzinos, una economia circular en residuos y envases,
la optimizacion del uso del agua y energia en los procesos, y la
gestion de la huella de carbono. A lo anterior sumamos multiples
acciones solidarias en las que participamos, prestando ayuda en
las catastrofes nacionales y colaborando con instituciones como

Coaniquem, Corporacion Bocalan Confiar, Techo y otras.

Todo esto se ha visto reflejado en los resultados del ranking Merco
2023, en donde Empresas Carozzi se encuentra dentro de las
30 Compafilas con mayor capital reputacional en Chile y entre
las cuatro primeras del sector de alimentos. Nos enorgullece y
seguiremos buscando generar valor para todos, porque creemos

firmemente que “Compartir Hace Bien”.
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Relacionamiento
Gremial

(GRI 2-28)

Los gremios son instancias fundamentales para Carozzi, ya que son
espacios para compartir e intercambiar experiencias y acciones
de buenas practicas empresariales. Esto permite también a la

industria, alinearse a un desarrollo sostenible.

En base a nuestra Estrategia de Sostenibilidad, hemos decidido
participar en aguellas instancias que velen y actlien en concordancia,

con claros criterios ASG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza).

A continuacidén, presentamos nuestras principales alianzas y

adhesiones:

PACTO GLOBAL

Instrumento de la ONU en el que participan mas de 10.000
compafifas de todo el mundo y que en su capitulo chileno
reline a 120 empresas. Pacto Global promueve los Diez
Principios y realiza un trabajo conjunto por la Agenda 2030, a
través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

2023 REPORTE INTEGRADO

INSTITUTO CHILENO DE ADMINISTRACION
RACIONAL DE EMPRESAS (ICARE)

Corporacion privada, sin fines de lucro e independiente,

de intereses gremiales y politicos, fundada en 1953 por
empresarios y profesionales vinculados a diversos sectores de
la actividad econdmica nacional, con el proposito de promover
la excelencia empresarial en el pais.

PARTICIPACION EJECUTIVA: NO, FINANCIAMIENTO: Si

ASOCIACION NACIONAL DE AVISADORES
DE CHILE (ANDA CHILE)

Asociacion gremial de avisadores, miembro de la WFA
(Federacion Mundial de Anunciantes). Entre sus finalidades
estan la representacion del gremio, la defensa de la libertad de
expresion comercial, la autorregulacion y la etica publicitaria.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

SOCIEDAD DE FOMENTO FABRIL
(SOFOFA)

Federacion gremial que redne a empresas y gremios vinculados
al sector industrial chileno, para promover la industria
manufacturera nacional.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

CONSEJO DE AUTORREGULACION Y ETICA
PUBLICITARIA (CONAR)

Corporacion de derecho privado sin fines de lucro, cuyo
objetivo principal es autorregular -desde la perspectiva

ética- la actividad publicitaria nacional, de manera tal que se
desarrolle en armonia con los principios y normas consagrados
en el Codigo Chileno de Etica Publicitaria.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: NO

ALIMENTOS Y BEBIDAS DE CHILE A.G.
(AB CHILE)

Entidad gremial que agrupa a los productores e importadores
de alimentos y bebidas analcohdlicas con presencia en el
mercado chileno. Su objetivo es promover el desarrollo y
crecimiento de la industria, junto con contribuir al progreso
sustentable del pais.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

ASOCIACION DE INDUSTRIALES DEL
CENTRO (ASICENT)

Asociacion gremial de la Region del Maule, cuyos socios
pertenecen a distintos rubros o actividades econdmicas,
agrupadas en los sectores de alimentos, maderero, financiero,
servicios, vitivinicola, agroindustrial y metalmecanica.

PARTICIPACION EJECUTIVA: NO, FINANCIAMIENTO: Si
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CHILEALIMENTOS

Asociacion de Empresas de Alimentos de Chile, entidad privada
de caracter gremial que relne y representa a empresas de
alimentos elaborados y compafifas de maquinaria, equipos

y de servicios, relacionadas con el procesamiento de los
alimentos. Su objetivo es promover el desarrollo y la proteccion
de las actividades que les son comunes a sus asociados y la
defensa de sus intereses, en Chile o en el extranjero, ante las
autoridades y entidades publicas o privadas.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

FUNDACION CHILE

Organizacion publico-privada que busca crear circulos
virtuosos entre crecimiento inclusivo, proteccion
medioambiental y desarrollo social.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

SOCIEDAD NACIONAL DE INDUSTRIAS (SNI)

Institucion sin fines de lucro que promueve el desarrollo de

la industria manufacturera, impulsa la economia de mercado

y contribuye al desarrollo del pais a través de propuestas
técnicas sectoriales de caracter econdmico, laboral y tributario,
entre otros.

PARTICIPACION EJECUTIVA: NO, FINANCIAMIENTO: Si

CENTRO DE ENVASES Y EMBALAJES DE
CHILE (CENEM)

Corporacion técnica privada y sin fines de lucro, que tiene por

objetivo entregar valor agregado a la gestién de sus asociados.

PARTICIPACION EJECUTIVA: NO, FINANCIAMIENTO: Si

CAMARA DE COMERCIO AMERICANA DEL
PERU (AMCHAM PERU)

Organizacion independiente y sin fines de lucro que representa
a empresas peruanas, estadounidenses y extranjeras, y cuenta
con cerca de 5.000 miembros que representan a mas de 580
empresas socias.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

ASOCIACION GREMIAL DE INDUSTRIAS
PROVEEDORAS (AGIP)

Asociacion cuyo principal objetivo es promover la

libre competencia, a través del desarrollo, progreso, y
perfeccionamiento de la industria proveedora chilena,
manteniendo al mismo tiempo los lazos de solidaridad gremial
entre sus miembros.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

CAMARA REGIONAL DEL COMERCIO DE
VALPARAISO (CRCP)

Asociacion gremial mas antigua de América Latina y actor
relevante del desarrollo econdmico regional. Representa los
intereses de los socios y realiza un trabajo conjunto publico-
privado para propiciar espacios que vayan en beneficio

del progreso econdmico, politico y social de la Region de
Valparaiso.

PARTICIPACION EJECUTIVA: NO, FINANCIAMIENTO: Si

ASOCIACION SOLUCIONES
EMPRESARIALES CONTRA LA POBREZA -
PERU

Asociacion sin fines de lucro, conformada por empresarios que
buscan apoyar al Estado en temas de gestién, trasladando el
know how de las empresas al Estado, para garantizar que las
cosas sucedan.

PARTICIPACION EJECUTIVA: Si, FINANCIAMIENTO: Si

SOCIEDAD NACIONAL DE INDUSTRIAS -
PERU

Centenaria organizacion privada que agrupa al gremio del
empresariado peruano de la industria manufacturera.

PARTICIPACION EJECUTIVA: NO, FINANCIAMIENTO: Si

2023 REPORTE INTEGRADO
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Modelo de
Negocios

Desde hace 125 afios producimos alimentos elaborados bajo altos
estandares de calidad e inocuidad y, a través de nuestras marcas
y productos, somos parte de la historia de millones de personas

y hogares en cada uno de los paises donde estamos presentes.

Creemos firmemente que nuestro desarrollo como Compafiia
tiene como base la creacién de valor junto a los distintos grupos
de interés con los que nos relacionamos y por eso buscamos un
crecimiento sostenible en tres dimensiones: econdmico, ambiental

y social.

Nuestra planificacion estratégica establece objetivos en un
horizonte de tres afios moviles y considera desde parametros
financieros -ingresos, resultado operacional, rentabilidad de activos
y razon de endeudamiento- hasta metas en materia de innovacion,
participacion de mercado, transformacion digital, cultura, personas

y sostenibilidad.

En materia financiera, durante el afio 2023 tuvimos una utilidad

neta de MM$ 110.415.

Destacamos en el periodo la clasificacion obtenida por Fitch Ratings,

que revisaron la perspectiva de las calificaciones de largo plazo de

2023 REPORTE INTEGRADO

Carozziy Empresas Carozzi, a “positiva” desde “estable”, y las afirmd
en A+. La perspectiva “positiva” refleja la mejora significativa en los
indicadores crediticios y en la capacidad de desendeudamiento

demostrada por nuestra Compafiia.

Planificacion Estratégica Corporativa
(NCG N°30 3.f)

El proceso de planificacion estratégica es gobernado por un comité
qgue determina un rango de montos de inversién para el periodo de
proyeccion financiera de cinco afios. Este rango es compatible con la
generacion de flujos operacionales proyectados de la Compafiia, su
politica de dividendos, capitalizacion y financiamiento, con el fin de
garantizar nuestra sostenibilidad financiera. Con estos lineamientos
corporativos, cada una de las unidades de negocio elaboran sus
planes estratégicos incorporando sus propias proyecciones de
inversion para el periodo de planificacion. Posteriormente, el comité
evalla, ajusta y consolida estos planes para su eventual aprobacion
por parte del directorio. Aun cuando el proceso predefine un rango
de montos para el plan de inversiones a ejecutarse durante el
horizonte de planificacion, cada inversion que supere un umbral

establecido debe ser aprobado caso a caso por el directorio.
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Presencia de
Carozzi en el
Mercado

Analisis del Sector
Industrial

(NCG N°30 3.b. i, ii)

En Chile

En nuestro pais, participamos en la industria de alimentos y de
petfood, sectores altamente competitivos donde operan actores
nacionales e internacionales de diversos tamafios y donde las
preferencias de los consumidores cambian constantemente.
Es por esto que la innovacion en la creacion de productos y la
inversion publicitaria para un buen posicionamiento de las marcas,
son elementos esenciales y diferenciadores que determinan las

participaciones de mercado.

Desde nuestras instalaciones, los alimentos terminados son
conducidos a los centros de distribucion y, desde alli, se trasladan
a los clientes, empresas mayoristas, almacenes tradicionales,

cadenas de supermercados y canales digitales.

2023 REPORTE INTEGRADO

Nuestro negocio agroindustrial, por su parte, es el principal
exportador de esa industria, con presencia en mas de 50 paises,y a
nivel interno, somos lideres en compotas y principales proveedores

de cadenas de comida rapida.

Competencia

En el mercado de la confiteria en Chile (chocolates, helados,
caramelos y galletas) tenemos una destacada posicion con marcas
de gran tradicién, como Costa, Ambrosoli, Bresler, San Francisco
de Loncomilla y Calaf. Nuestros competidores mas relevantes en
este sector son las multinacionales Nestlé y PepsiCo, y la argentina

Arcor, ademas de un conjunto de productos importados.

En alimentos para mascotas participan actores internacionales
tales como Mars (Pedigree) y Nestlé (DogChow), entre otros, ademas
de firmas nacionales como Champion. En Carozzi competimos en
este segmento con las marcas Animal Planet, Master Dog, Master

Cat y Cachupin.

En el mercado de los alimentos, que abarca pastas, harinas, arroz,
salsas, bebidas liquidas y compotas, entre otros, nuestra Compafia
compite con multinacionales como Unilever y Nutresa, ademas de
empresas locales como Watt’s. Adicionalmente, existe competencia

de las marcas propias de actores de la cadena de distribucion.

En el mercado internacional

Nuestra Division Internacional participa principalmente en la
exportacion y venta local de pastas de tomates, pulpas de frutas,
jugos concentrados, food service y compotas. Los principales
clientes del negocio son grandes compafiias manufactureras de
alimentos, que requieren de nuestras pulpas como base para su

produccion; cadenas de comida rapida y food service.

A nivel internacional, abastecemos al tercer fabricante de alimentos
para bebés de Estados Unidos, con parte de sus requerimientos de
compotas. Bonafide S.A.l.y C., en tanto, es una marca que prevalece
entre las mas valoradas y reconocidas en Argentina, por la calidad

de sus productos y su gran trayectoria e historia.

Competencia

En el mercado agroindustrial hay actores nacionales que
compiten a nivel internacional con multiples oferentes en los
distintos continentes. A nivel global, existe una atomizacion de los
productores, por lo que nuestra participacion representa una parte
muy pequefia del segmento de pastas de tomates, pulpas de frutas

y jugos concentrados.

En exportaciones de productos de consumo masivo, con las
distintas marcas de Carozzi y con foco en Latinoameérica,
enfrentamos una amplia competencia local e internacional,
participando en los segmentos de mayor valor y con entornos

diversos segun el mercado.
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En Peru

En Peru participamos en la industria de alimentos en las categorias
confites, pastas, avena, harinas y premezclas, salsas de tomates,
panetones, conservas de pescado, frutas y mermeladas, con
marcas tradicionales para el publico peruano, tales como Molitalia,
Marco Polo, Tres Ositos, Todinno y EL Molino, a las que se suman

nuestras Costa, Ambrosoli y Pomarola.

Ademas, con las marcas Mimaskot, Nutrican y Zeus, estamos
presentes en la industria de alimentos para mascotas, mercado

que se caracteriza por la alta participacion del canal tradicional.
Competencia

Si bien en Peru el mercado de pastas cuenta con mas de 20
marcas, Alicorp, Molitalia y Anita Foods, tienen un rol de liderazgo.
En avena, que es parte esencial del desayuno de las familias
peruanas, Molitalia cuenta con la principal marca de esta categoria:
Tres Ositos. El principal competidor es Pepsico, con Quaker. En
confites, Molitalia destaca en el mercado de caramelos, chocolates
y galletas, junto con las marcas Ambrosoli, Costa y Fruna. Otros

actores son Nestle, Alicorp, Arcor, Mondeléz y San Jorge.

En la industria de las harinas hay 18 compafiias. Las principales
en participacion de mercado son Alicorp, Molitalia, Molicentro y
Anita Foods. En el caso de alimentos para mascotas, donde los
principales competidores son Rinti S.A. y Nestlé, Molitalia tiene dos

de las marcas lideres: Mimaskot y Nutrican.

2023 REPORTE INTEGRADO

En Argentina

En el pals trasandino, los principales negocios de nuestra marca
Bonafide son café, chocolates, galletas, pan dulce y una red
nacional de cafeterias en franquicia. Respeto al negocio del cafe,
la competencia esta en productores como Cabrales y La Virginia,

mientras que en chocolates, predominan Arcor y Mondeléz.

En galletas, la participacion de Arcor tambiéen es relevante. En las
franquicias de locales de cafeterias, los competidores estan dados
por los servicios de Café Martinez y Havanna, que tienen un fuerte

posicionamiento en el mercado argentino.
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99,90% |

Tiger Brands South

America Limitada

24,38%

75,61% l

Empresas Carozzi S.A.

Estructura
Societaria

(NCG N° 30 6.a. x)

Comercial Carozzi S.A.

Carozzi NorthAmerica

Inc.

99,50%
Empresas Carozzi
99.90% Ecuador S.A.
9
Carozzi Paraguay S.A.

99,90%

Molitalia S.A.
99,998%

99,9438% |

Comercial Costa S.A.

0,50%

0,10% 25%

0,10%

0,002%

Industrias Molitalia S.A.

99,99%

2023 REPORTE INTEGRADO

0,01%

Corporacion TDN S.A.C

99,99%

50,00% |

Bebidas
Carozzi CCU SpA.

Pioneros Del Sur

100% |

Bonafide S.A.l.y C.
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Propiedades e
Instalaciones

(NCG N° 30 3.d. i, iv)

Chile

Centros Industriales

Nos

> Productos: Pastas, cereales, galletas, bebidas
y postres, comida étnica (Pancho Villa), molino,
premezclay arroz.

> Direccion: Camino Longitudinal Sur N°5201, km. 23,
Nos, San Bernardo, Region Metropolitana.

> Situacion de propiedad: Propia.

Reiaca

> Productos: Caramelos, chocolates.

> Direccién: Camino Internacional N°2825, Refiaca
Alto, Vifia del Mar, Region de Valparaiso.

> Sjtuacion de propiedad: Propia.

Teno

> Productos: Pastas y pulpas, compotas, salsas y food
service, jugos concentrados.

> Direccion: Camino Longitudinal Sur km. 174, Teno,
Curico, Region del Maule.

> Sjtuacion de propiedad: Propia.

2023 REPORTE INTEGRADO

Plantas

San Bernardo

> Productos: Helados.

> Direccion: Av. Puerta Sur N°03383, San Bernardo,
Regién Metropolitana.

> Situacion de propiedad: Propia.

Lontueé

> Productos: Alimento para mascotas.

» Direccion: Camino a la Costa N°450, Comuna de
Sagrada Familia, Curico, Region del Maule.

> Situacion de propiedad: Propia.

Parral

> Productos: Acopio y procesamiento de arroz, acopio
de trigo.

> Direccion: Panamericana Sur km N°349, Talquita,
Parral, Region del Maule.

> Situacion de propiedad: Propia.

Victoria

> Productos: Harinas y avenas.

> Direccion: Camino Aerdédromo s/n, Victoria, Region
de La Araucania.

> Situacion de propiedad: Propia.

San Javier

> Productos: Helados.

» Direccion: Ruta L-30-M km 14, Fundo Lomas de San
Francisco, San Javier, Region del Maule.

> Situacion de propiedad: Arrendada.

Sucursales

Antofagasta

> Direccion: Av. El Coihue N°350, Parque Industrial La
Portada, Antofagasta, Region de Antofagasta.

> Situacion de propiedad: Arrendada.

Coquimbo

> Direccion: La Cantera N°2275, Coquimbo, Region de
Coquimbo.

> Sjtuacion de propiedad: Arrendada.

Concepcion

> Direccion: Camino a Coronel km. 11, N°6060-A, San
Pedro de la Paz, Region del Biobio.

> Sjtuacion de propiedad: Arrendada.

Temuco

> Direccion: Guido Beck de Ramberga, N°1884, Padre
Las Casas, Regién de La Araucania.

> Sjtuacion de propiedad: Arrendada.

Osorno

> Direccion: Sebastopol N°2303, Parque Industrial
Anticura, Sector Las Quemas, Osorno, Region de
Los Lagos.

> Situacion de propiedad: Arrendada.

Punta Arenas

> Direccion: Av. Carlos lbafiez del Campo km 9,5
Norte, Punta Arenas, Region de Magallanes.

> Sjtuacion de propiedad: Arrendada.

Argentina

Centro Industrial

San Martin: Villa Ballester

> Productos: Café, chocolates y galletas.
> Direccion: Ruta 8 km 17.800, Villa Ballester, Provincia

de Buenos Aires, Argentina.
> Situacion de propiedad: Propia.
Planta

Marcos Paz

> Productos: Budines y bizcochuelos.

> Direccidn: Calle Doctor Ferrari 340, Marcos Paz,
Provincia de Buenos Aires, Argentina.

> Situacion de propiedad: Propia.

Perul
Centros Industriales y Plantas

Lima: Av. Venezuela

> Productos: Pastas y harinas.

> Direccion: Av. Venezuela N°2850, Distrito Lima
Cercado.

> Situacion de propiedad: Propiedad de Molitalia S.A.

Lima: Los Olivos

> Productos: Caramelos, galletas, chocolates,
mermeladas y salsas de tomate.

> Direccion: Av. Universitaria N°6464, Mz. C, Lote 5,
Lotizacion Industrial Molitalia, Distrito Los Olivos,
Lima.

> Situacion de propiedad: Propiedad de Molitalia S.A.
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Plantas

Lima: Molino Harinas

» Productos: Harinas.

> Direccion: Jr. Republica de Ecuador N°641, Distrito
Lima Cercado.

> Sjtuacion de propiedad: Propiedad de Molitalia S.A.

Lima: Molino Avenas

> Productos: Avenas.

> Direccion: Calle Luis Castro Ronceros N°742, Distrito
Lima Cercado.

> Sjtuacion de propiedad: Propiedad de Molitalia S.A.

Cajamarquilla: Mascotas

> Productos: Alimento para animales domeésticos.

> Direccion: Parcela N°35, Parcelacion Rustica
Cajamarquilla 1° Etapa, Distrito Lurigancho-Chosica.

> Sjtuacion de propiedad: Propiedad de Molitalia S.A.

Corporacion TDN SA.C.

> Productos: Panetones.

> Direccion: Av. Circunvalacién N°850, Urb. La
Capitana, Distrito Lurigancho-Chosica.

> Situacion de propiedad: Propiedad de Corporacion
TDN SAC.

2023 REPORTE INTEGRADO

Sucursales y Centros de
Almacenamiento

Centro de Distribucion Lurin

> Direccidn: AV. PERIURBANA Sub Lote 41 del Sub
Lote 1A, Etapa Terreno Rustico Lurin, Distrito de
Lurin.

¥ Situacion de propiedad: Propiedad de Molitalia S.A.

Cusco

> Direccion: Av. Republica de Bolivia F18 Parque
Industrial, Wanchag, Cusco.

> Situacion: Arrendada.

Arequipa

> Direccion: Av. Italia N°105, Zamacola, Cerro Colorado,
Areguipa.

> Situacién: Arrendada.

Huancayo

> Direccion: Prol. Moquegua N°2720, Parque Industrial
El Tambo, Huancayo, Junin.

> Situacion: Arrendada.

ica

> Direccion: Carretera Panamericana Sur, km 308.5,
Pueblo Nuevo.

> Situacion: Arrendada.

Tarma

> Direccion: Av. Pacheco N°178, Tarma, Junin.
> Situacion: Arrendada.

Trujillo

> Direccion: Panamericana Norte km 561 Lote B. Z.I.
Parque Industrial Sur, Santa Catalina Moche, Santa
Catalina, Truijillo, La Libertad.

¥ Situacion: Arrendada.

Chiclayo

> Direccion: Carretera Chiclayo Monsefu km.4, Valle
Chancay-Lambayeque, Sector Chacupe, Distrito de
La Victoria, Provincia de Chiclayo.

> Situacion: Arrendada.

Piura

> Direccion: Jr. L MZ 250 Lotes 3y 4, Zona Industrial
Antigua, Piura, Piura.

> Situacion: Arrendada.

Huanuco

> Direccion: Calle Miraflores s/n, parcela B y C,
Mitopampa Amarilis, Huanuco.

> Sjtuacion: Arrendada.
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Empresas
Subsidiarias
Nacionales

(NCG N° 30 6.a. i, ii, iii, iv, v, vii)

COMERCIAL CAROZZI S.A.

v VvV VvV v v

Actividad: Realizacion de inversiones en Chile y el
extranjero en toda clase de bienes.

RUT: 99.508.210-1 > Capital suscrito y pagado M$: 1.281
Inversion sobre activos controladora: 3,57%

Principal accionista: Empresas Carozzi S.A.
Porcentaje de la propiedad: 99,90%

Directores: José Juan Llugany Rigo-Righi, ingeniero
comercial; Sergio Espinoza Segovia, ingeniero comercial,
Gonzalo Bofill Schmidt, ingeniero comercial.

Gerente General: Sebastian Garcia Tagle, ingeniero civil.

2023 REPORTE INTEGRADO

COMERCIAL COSTA S.A.

>
>
>
>
>
>
>

Actividad: Sin actividad.

RUT: 92.381.000-5

Capital suscrito y pagado M$: 6.916.228
Inversion sobre activos controladora: 0,35%
Principal accionista: Empresas Carozzi S.A.
Porcentaje de la propiedad: 99,9438%

Directores: Macarena Cruz Fernandez, abogada; Sergio
Espinoza Segovia, ingeniero comercial; Marcos Magasich
Airola, abogado.

Gerente General: Marcos Magasich Airola, abogado.

BEBIDAS CAROZZI CCU S.P.A.

Empresa nacional con administracion
conjunta

v

v vV VvV v v

Empresa nacional con administracion conjunta

Actividad: Comercializacién y distribucion de bebidas
instantéaneas en polvo en el territorio nacional.

RUT: 76.497.609-6

Capital suscrito y pagado M$: 7162
Inversion sobre activos controladora: 0,00%
Porcentaje de la propiedad: 50%

Directores: Eduardo French-Davis Rodriguez, ingeniero
comercial;, Matias Bebin Subercaseaux, ingeniero
comercial; Santiago Valdés Birrell, ingeniero comercial; Luz
Maria Rojas Sepulveda, ingeniero comercial.

Gerente General: Marfa José Osorio Alfaro, ingeniero
comercial.
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Empresas
Subsidiarias
Internacionales
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CAROZZI NORTH AMERICA INC.

> Actividad: Comercializacion y distribucion de productos
alimenticios.

RUT: Soc. Extranjera EE.UU.

Capital suscrito y pagado M$: 65.784
Inversion sobre activos controladora: 2,53%
Principal accionista: Comercial Carozzi S.A.

Porcentaje de la propiedad: 99,50%

v VvV vV VvV v v

Directores: Gonzalo Bofill Velarde (presidente), ingeniero
comercial; Sebastian Garcia Tagle, ingeniero civil; José
Juan Llugany Rigo-Righi, ingeniero comercial.

> Gerente General: Juan Vicente Pezantes Orostegui,
ingeniero agrénomo.

EMPRESAS CAROZZI ECUADOR S.A.

¥ Actividad: Importacion, exportacion, comercializacion,
representacion, distribucion de alimentos y todo tipo de
materias y productos.

RUT: Soc. Extranjera Ecuador.

Capital suscrito y pagado M$: 2.712.656
Inversion sobre activos controladora: 1,35%
Principal accionista: Comercial Carozzi S.A.

Porcentaje de la propiedad: 99,90%

v vV vV Vv v v

Directores: Gonzalo Bofill Velarde (presidente), ingeniero
comercial; Peter Pickett Pound, ingeniero civil; José Juan
Llugany Rigo-Righi, ingeniero comercial.

> Gerente General: Juan Pablo Rivera, contador auditor.

BONAFIDE S.A.l. YC.

v vV vV Vv v v

Actividad: Industrializacion y fraccionamiento de productos
alimenticios y su comercializacion directa, a traves de
locales propios, concesionarios, supermercados y/o
distribuidores.

RUT: Soc. Extranjera Argentina.

Capital suscrito y pagado M$: 22.035.147
Inversion sobre activos controladora: 3,37%
Principal accionista: Empresas Carozzi S.A.
Porcentaje de la propiedad: 100,0000%

Directores: Carlos Facundo Velasco, abogado (presidente);
Gonzalo Bofill Schmidt, ingeniero comercial; José Juan
Llugany Rigo-Righi, ingeniero comercial; Martin Hernan
Castro, contador publico; Sandra Vigolo; Natalia Vanesa
Brandan, licenciada en RR.HH.

Gerente General: Martin Hernan Castro, contador publico.

CAROZZI PARAGUAY S.A.

v vV vV Vv v v

Actividad: Servicios de marketing, importacion,
exportacion, distribucion y comercializacion de productos
alimenticios.

RUT: Soc. Extranjera Paraguay.

Capital suscrito y pagado M$: 18782
Inversion sobre activos controladora: 0,86%
Principal accionista: Comercial Carozzi S.A.
Porcentaje de la propiedad: 99,90%

Representante: David NUfiez Antunez, contador.
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CORPORACION TDN S.A.C.

v vV vV Vv v v

Actividad: Elaboracién de otros productos alimenticios,
panificacion.

RUT: Soc. Extranjera PerU.

Capital suscrito y pagado M$: 4.925188

Inversion sobre activos controladora: 12,29%

Principal accionista: Molitalia S.A.

Porcentaje de la propiedad: 99,99%

Directores: William Peter Pickett Pound (presidente),
ingeniero civil; Gonzalo Bofill Velarde, ingeniero comercial;
Enrigue Ide Valenzuela, ingeniero naval electronico; Felipe
Barclay Piazza, administrador de empresas; Gonzalo
Bofill Schmidt, ingeniero comercial; Pablo Bofill Schmidlt,
ingeniero civil industrial.

Gerente General: Pedro Fernandez Cuéllar, ingeniero
comercial.
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MOLITALIA S. A.

v VvV vV VvV v v

Actividad: Elaboracion y comercializacion de productos
alimenticios, principalmente derivados del trigo, tales
como harinas, fideos, galletas, caramelos, panetones,
chocolates y alimentos para mascotas.

RUT: Soc. Extranjera Peru.

Capital suscrito y pagado M$: 26.351.849
Inversion sobre activos controladora: 93,53%
Principal accionista: Comercial Carozzi S.A.
Porcentaje de la propiedad: 99,998%

Directores: William Peter Pickett Pound (presidente),
ingeniero civil; Gonzalo Bofill Velarde, ingeniero comercial;
Enrique Ide Valenzuela, ingeniero naval electrénico; Felipe
Barclay Piazza, administrador de empresas; Gonzalo
Bofill Schmidt, ingeniero comercial; Pablo Bofill Schmidt,
ingeniero civil industrial.

Gerente General: Pedro Fernandez Cuéllar, ingeniero
comercial.
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Marcas y Posiciones de Mercado en Chile

Pastas

La pasta es un alimento basico de origen italiano, hecho de
sémola de trigo duro o harina de sémola mezclada con agua

y huevos o usando solo agua. Ha ganado popularidad en todo

el mundo y se consume ampliamente en diversas formas y
tamafios. La categoria de pastas es conocida por su versatilidad,
sabor y facilidad de preparacion. La pasta es una fuente de
carbohidratos, vitaminas, fibra y minerales como hierro, magnesio
y zinc, como también de proteinas, aportando aproximadamente
9 gr por porcién. Hay varios tipos de formas de pasta disponibles,
como spaghetti, fetuccini, espirales, caracoles, corbatitas,
ravioles y lasafia, entre otros. Estas diferentes formas funcionan
bien con variedad de salsas e ingredientes, y también son ideales
para ensaladas. Algunas de las preparaciones que se pueden
crear con pasta incluyen spaghetti con salsa alfredo, espirales

al pesto y lasafia bolofiesa. Se pueden servir con muchos
acompafiamientos, como pan de ajo, salsa con queso, verduras
asadas y ensaladas. Carozzi es la principal empresa de pastas de
Chile y las marcas mas relevantes que tiene en su portafolio son

Carozzi, Trattoria, Vivo, Parma, San Remo y Aconcagua.
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NUESTRO Las salsas de tomate se elaboran a partir de tomates
NEGocio maduros y otros ingredientes, como cebolla, ajo, aceite de
oliva, sal y especias. Se pueden hacer de diferentes maneras y
04

ESTRATEGIA DE consistencias, dependiendo del uso que se les quiera dar. Son

SOSTENIBILIDAD muy versatiles y se pueden usar en platos diferentes para afiadir

e sabor y textura. Para Carozzi es muy importante ofrecer salsas

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

para todas las ocasiones de consumo, por lo que ofrecemos
salsas para pastas, pizzas, unas mas gourmet y también otras

de facil preparacion. Nos caracterizamos por utilizar los mejores
06

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

tomates, de proveedores locales, y por mantener un proceso
de elaboracion de alta calidad en la planta que tenemos para

nuestras marcas Pomarola, Toscana, Carozzi y San Remo.
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Compotas
de fruta

Las compotas en pouch son una forma conveniente y facil de
llevar, que nos permite consumir compotas en cualquier lugar.
Estas compotas se envasan en una bolsita de plastico flexible

y resistente que se puede apretar facilmente para extraer el
contenido. Suelen ser una opcién popular para todas las edades:
los bebés, nifios pequefios, jovenes y adultos, ya que son faciles
de transportar y se pueden consumir directamente del envase.
Estas estan hechas con ingredientes 100% naturales, 100% fruta,
sin azUcar afiadida, sin colorantes ni preservantes, lo que las
convierte en una opcion saludable para consumir a cualquier
hora. Para nosotros también es importante llegar a todos ellos
con nuestra marca Vivo, la cual se ha posicionado dentro del
mundo wellness con una amplia gama de productos como las

compotas Mifrut, organicas, 100% reciclables y veggies.
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Marcas y Posiciones de Mercado en Chile

Comida
Etnica

La comida mexicana es una de las gastronomias mas populares
y reconocidas a nivel mundial. Se caracteriza por una amplia
variedad de ingredientes, sabores y técnicas culinarias, que
varian de una region a otra de México. Algunos de los platos mas
conocidos de la comida mexicana incluyen tacos, enchiladas,
guacamole, tamales y chiles. La comida mexicana tambien se
caracteriza por el uso de ingredientes frescos y salsas picantes
que agregan un sabor Unico y auténtico a cada plato. Pancho
Villa, con su inconfundible tradicion y sabor, viene a ofrecer una
variedad de productos que la han posicionado como pioneray
lider en Chile en este mercado, con destacados productos de
tortillas, wraps, burritos, frijoles, sazonadores y salsas mexicanas.

Pancho Villa, tu mas rica comida mexicana.
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Harinas

La harina es la forma en polvo de los granos y es ampliamente
utilizada para hornear y cocinar pan, pasteles, tortas, galletas,
entre otros. Existen diferentes tipos de harina y todo depende
del tipo de grano de la cual esta producida. Estos granos pueden
ser trigo, cebada, centeno, avena y maiz y, en general, todas
estas harinas son una muy buena fuente de carbohidratos, fibra
dietetica y vitaminas. La harina de trigo es la harina mas utilizada
para hornear pan y pasteles, y la podran encontrar en diferentes
tipos y formatos, como harina de trigo integral, harina con y

sin polvos de hornear y premezclas. Las principales marcas de
harinas de Carozzi son Selecta y Mont Blanc, con una variedad de

formatos entre 1 kg y 10 kg.
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Arroz

Es el alimento béasico de mas de la mitad de la poblacién
mundial. Es una fuente primaria de carbohidratos y también
contiene vitaminas B1, B6 y minerales como hierro, magnesio y
potasio. El arroz se divide ampliamente en grados, dependiendo
la cantidad de granos partidos, siendo los mas populares el
grado 1y grado 2. Ademas, hay distintas variedades de grano,
como corto, grano medio y grano largo. El arroz de grano

corto es conocido por su textura pegajosa y se utiliza en sushi,
mientras que el arroz de grano largo tiene una textura secay
esponjosa y es ideal para diferentes preparaciones de la comida
internacional. Las preparaciones de arroz incluyen risotto, sushi,
paella y arroz salteado y se puede combinar bien con curry,
verduras salteadas y carnes a la parrilla. Carozzi es uno de los
principales productores de arroz a nivel nacional y contamos
con Miraflores como marca de respaldo, teniendo al arroz
Miraflores 1 kg grado 1 como el arroz mas vendido del segmento
nacional. Adicionalmente contamos con diferentes tipos de arroz,
destacando los pregraneados y arroces preparados, que facilitan

la preparacion de productos con mayor elaboracion.
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Premezclas

Las premezclas llegaron a simplificar las preparaciones

mas elaboradas, tanto dulces como saladas que se quiera
cocinar, ahorrando tanto en ingredientes como en tiempo. En

el mercado hay muchas variedades que permiten preparar
bizcochos, galletas, queques, brownies y sopaipillas, entre otros.
Actualmente tenemos la marca Selecta como principal sustento
de nuestros productos y una linea “Cocina Facil” de Carozzi que

apoya a la categoria.
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Bebidas
liquidas y en
polvo

Las bebidas liquidas y en polvo son una practica y facil opcion
para refrescarse en cualquier momento del dia y lugar. Dentro
de su amplia variedad, en Carozzi contamos con jugos, néctares,
aguas y jugos en polvo, junto a grandes marcas como Vivo y
Sprim, que ofrecen un portafolio amplio de alternativas para
distintas ocasiones de consumo tanto para nifilos como adultos.
Las bebidas en formato colacion también son populares en
nuestra categoria y, entre ellas, la marca Vivo entrega diversas

opciones de colaciones ricas y saludables.
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Postres en
polvo

Son una excelente opcidn para aquellos que buscan una manera
rapida y facil de disfrutar de un delicioso postre. En Carozzi nos
enorgullecemos de ofrecer una amplia variedad de sabores

y opciones para satisfacer los gustos y necesidades de todos
nuestros clientes. Nuestros postres en polvo son faciles de
preparar y garantizan un sabor delicioso y auténtico. Dentro de la
categoria tenemos marcas como Ambrosoli, Vivo y Caricia. Cada
una de ellas ofrece una amplia variedad, desde flanes y gelatinas
hasta mousses y postres crema, junto a en una amplia gama de

sabores.
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Galletas

Las galletas son una categoria de productos muy consumidos a
nivel mundial y especialmente en nuestro pais. Tenemos distintas
lineas de productos de galletas, algunas mas indulgentes con
bano de chocolate como Donuts, rellenas de vainilla como

Frac y de distintos sabores y formatos que son consumidas

por un publico muy transversal. A lo largo de los afios, Costa

ha impulsado el desarrollo de la categoria con submarcas muy
potentes y cercanas para los chilenos, como Frac, Nik, Costa,
entre otros. A través de nuestra marca paragua Costa, nuestros

productos estan presentes en todos los hogares chilenos.
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Barras de
cereal

Son un snack muy consumido de manera transversal dentro del
mercado chileno. Aca nuestra marca que destaca es Cerealbar,
bajo la cual tenemos cinco variedades masivas, entre ellas
chocolate, frutales, entre otros. Por otro lado, tenemos nuestra
linea de barras de valor agregado, que vendrian siendo las
Cerealbar Nuts, que son de maniy almendras. A lo largo de los
afios, Cerealbar ha logrado mantenerse como lider en el mercado
de Barras de Cereal tanto en el Canal Moderno como en el Canal
Tradicional. Adicional a esto, tenemos el mercado de barras de
cereal funcionales, donde tenemos presencia bajo la marca Vivo,

mercado el cual va con crecimiento los Ultimos afios.
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Los chocolates son productos atractivos e impulsivos que
ofrecen una amplia variedad de sabores y texturas para satisfacer

todos los gustos. Desde los suaves y cremosos chocolates de

03
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SOSTENIBILIDAD postres, entre otros. Con las marcas Costa, Ambrosoli y Calaf,
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Caramelos

Los caramelos son golosinas y productos dulces muy apetecidos
por los consumidores, por lo llamativo de sus colores, formas
ludicas y diversos sabores. Dentro del mundo de la confiteria, los
caramelos destacan por ser divertidos y dulces. Ambrosoli es la
principal marca del mercado chileno de caramelos, esta presente
hace 75 afos, siendo lideres indiscutidos, entregando diversion,
alegria, disfrute y compafiia por medio de sus productos,

traspasando su consumo de generacion en generacion.
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Mermeladas

Mermeladas es una categoria que no puede faltar en la mesa.
Destacan por su rico sabor y variedad de frutas. Ademas se
pueden usar en muchas recetas y opciones de consumo. Hoy
contamos con la marca Vivo sin azUcar afladida y Ambrosoli para
el canal Horeca, que cuentan con varios sabores y formatos.

Con Vivo también nos diferenciamos del mercado por tener un
envase doypack que permite una mejor presentacion y mayor
comodidad en el uso de nuestros productos. Durante el afio
pasado lanzamos mermelada Crackelet en el segmento de las
mermeladas Agridulces, con un increible éxito y reconocimiento

gracias al respaldo de la marca Costa.
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Cereales

Los cereales son una popular opcion de desayuno para muchas
personas debido a su conveniencia y facil preparacién. Vienen
en diferentes formatos y sabores. Estan hechos de granos
como maiz, trigo, avenay arroz, y a menudo estan fortificados
con vitaminas y minerales. En Carozzi, junto a nuestras marcas
Vivo, Mono, Natur y Selecta, ofrecemos un portafolio amplio de

alternativas para todas las edades.
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Alimentos
para
mascotas

Las mascotas son un integrante mas de nuestra familia y en
Carozzi tomamos el compromiso de colaborar con soluciones
que permitan darles una vida larga y saludable, por ello
contamos con productos que las nutren y acompafian en cada
etapa de su vida, todos elaborados con estrictos estandares de
calidad e inocuidad. Dentro de la linea de alimentos secos o de
uso diario, ofrecemos alternativas con beneficios diferenciados
acorde a su edad, ademas de un amplio rango de productos
para cubrir ocasiones de consumo de premio o regaloneo, donde
podemos destacar los exquisitos Trocitos Jugosos, que puedes
dar solo o acompafiado de su alimento diario, ademas de las
infaltables galletas, un rico snack para compartir momentos

dnicos con tu mascota.
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La categoria de helados se refiere a una variedad de postres
congelados que pueden tener diferentes texturas, desde
cremosas hasta mas ligeras y esponjosas, y pueden ser servidos
en diferentes formatos de envases, como conos, postres,
paletas, entre otros. Existen diferentes tipos, como los helados
de crema, los sorbetes, los helados sin lactosa, los helados
veganos, los helados sin azucar, entre otros, cada uno con sus
propias caracteristicas y técnicas de preparacion. A través de las
marcas Bresler y San Francisco, se ofrecen diferentes variedades
de opciones de sabores y texturas para satisfacer los diferentes

gustos y necesidades de todos los chilenos.
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Planeta que
compartimos

Trabajamos a diario con la mirada puesta en generar un impacto
positivo en nuestro entorno, disminuyendo nuestra huella ambiental,
adoptando practicas mas sostenibles e implementando medidas

para proteger el medioambiente.

En este contexto, en el pilar “Planeta que Compartimos” hemos

identificado cuatro focos de accion:

Impulsando una economia circular

Optimizando el uso del agua

Avanzando hacia energias mas limpias

Gestionando nuestras emisiones de CO,
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Impulsando una
economia circular

Uno de nuestros objetivos es impulsar una economia circular
basada en la optimizacion y el reciclaje de los envases y embalajes,
buscando maximizar la eficiencia en el uso de los recursos. En este
sentido, durante el afio 2023, reforzamos nuestro compromiso con

las acciones que se presentan a continuacion.

Gestion de Envases y
Embalajes

(GRI 3-3 ENFOQUE DE GESTION: ENVASES Y EMBALAJES, 301-1)

Los envases de nuestros alimentos son clave para asegurar su
calidad e inocuidad, protegerlos y ayudar a prevenir el desperdicio de
alimentos. Asi también es relevante que las empresas de consumo
masivo adopten un enfoque integral que abarque la eficienciay la

circularidad en el uso de envases y embalajes.

En Carozzi esta gestidn es una preocupacion constante, por lo
que desde el afio 2020 hemos avanzado en la ejecucion de cinco
objetivos especificos en esta materia, en la reduccion del gramaje

de nuestros envases, en la aplicacion de la ecoetiqueta Carozzi, la

2023 REPORTE INTEGRADO

utilizacién de cartulina certificada PEFC, mejorar la reciclabilidad de
nuestros envases e incorporar material reciclado en los materiales

de nuestros envases y embalajes.

Como parte de este compromiso, el 99,7% de nuestros productos
tiene implementada la ecoetiqueta Carozzi, que permite informar
a las personas respecto de la materialidad de los envases, como

reciclarlos y disponerlos correctamente.

Respecto a los proyectos de reduccion, durante el 2023 se elimino
el separador del estuche de Vizzio de 120 g, lo que permitié reducir

30 toneladas de cartulina al afho.
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Después (se elimina el separador)

Ademas, nuestros envases de cartulina cuentan con
la certificacion PEFC, lo que asegura que el suministro
proviene de bosques gestionados sosteniblemente,
garantizando la proteccion de la biodiversidad y el bienestar
de las comunidades locales dependientes de los bosques.
De hecho, hoy el 96% de nuestros estuches y displays

estan certificados PEFC.
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Avances en los objetivos
de Economia Circular

Objetivo

. Reducir gramaje
en envases
de plasticos,
aluminio y
cartulina

. Aplicar en
un 100% la
Ecoetiqueta
Carozzi en
nuestros
productos

. Utilizar cartulina
certificada PEFC
en el 100% de
estuchesy
displays

. 98% de nuestros
envases
reciclables al
wiek]o]

. Incorporar
material
reciclado en
materiales de
envases

Avances
2020 - 2023

591

Continuo toneladas

En proceso
de regulacion

2023 REPORTE INTEGRADO

#ELlijoReciclar

Un hecho importante del 2023 es el reconocimiento recibido por
parte de la Agencia de Sostenibilidad y Cambio Climatico, que
destaca nuestro cumplimiento de las metas del APL I. Por otra
parte, al finalizar el 2023 culminamos la aplicacion del Acuerdo
de Produccion Limpia (APL) Il de Ecoetiquetado liderado por
Sofofa, Ministerio de Medio Ambiente y Agencia de Sustentabilidad
y Cambio Climatico, que busca certificar los envases que son
reciclables en mas del 80% de su peso, cuyos componentes se
pueden separary respecto de los cuales existe una demanda local

para su valorizacion.

Al téermino del 2023 contamos con 367 productos, de distintas
categorias, certificados. Entre ellas se encuentran las pastas,
galletas, cereales, chocolates, alimentos para mascotas, snacks,
caramelos y jugos liquidos, ayudando asi a nuestros consumidores

a identificar con facilidad los envases reciclables.

Este sello sera administrado por los sistemas de gestion de la Ley
REP a partir de 2024, y en esta linea continuaremos certificando

productos.

ENVASE MAS DE 807

RECICLABLE

Inicio Ley Responsabilidad
Extendida al Productor (REP)

Anticipandonos a la implementacion de la Ley 20.920 de la
Responsabilidad Extendida al Productor (Ley REP), desde un inicio
fuimos parte de la conformacion del primer Gran Sistema de
Gestion Colectivo (GRANSIC) de residuos y envases y embalajes
regido por la Ley REP, que busca organizar y financiar la recoleccion,
transporte, reciclaje y valorizacion de los envases que las empresas
productoras colocan en el mercado, una vez que cumplen su vida
util. La participacion en este proceso refleja nuestro compromiso

con el crecimiento sostenible.

En linea con lo anterior, trabajamos constantemente y a conciencia
para dar cumplimiento a las metas establecidas por ley, siempre
alineados a nuestros objetivos de reduccion, reciclabilidad y entrega
de informacion al consumidor (a través de la ecoetiqueta Carozzi

y sello Elijo Reciclar).

Dado los importantes desafios de esta ley, durante el 2023
trabajamos en conjunto con nuestros proveedores para encontrar
soluciones reciclables a los envases que aln no lo son y en la
reduccion de los gramajes de los envases plasticos, de cartulina

y aluminio.
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Incorporacion al Pacto Chileno de los
Plasticos

Durante el afilo 2023, mantuvimos nuestra participacion en el
Pacto Chileno de los Plasticos, iniciativa que procura sensibilizar
a la ciudadania frente al desafio de transitar hacia una economia

circular de los plasticos.

Como Compafiia, entendemos la importancia de la colaboracion
para avanzar, no solo con nuestra cadena de abastecimiento
y proveedores, sino que también con las comunidades y otros
actores de la sociedad. En ese sentido, buscamos repensar la forma
en que producimos, usamos y disponemos de nuestros envases
y embalajes plasticos, en favor del cuidado de nuestro entorno
y medioambiente, trabajando alineados a los objetivos del Pacto

Chileno de los Plasticos al 2025.

Proyecto de recoleccion de
polipropileno en San Bernardo

En este 2023, terminamos nuestro proyecto de fomento del
reciclaje, sobre la recoleccion de polipropileno flexible (PP5). Esta
iniciativa fue desarrollada en conjunto con la Municipalidad de
San Bernardo y la Fundacién Revalora, con el fin de sensibilizar
a la ciudadania sobre el uso del polipropileno flexible, uno de los

principales materiales utilizados en el envasado de alimentos.

En el primer trimestre del afio 2023 realizamos un reconocimiento

a las juntas de vecinos que mas participaron en el piloto de

2023 REPORTE INTEGRADO

reciclaje de polipropileno flexible realizado durante el 2022, el
cual recolectd mas de 320 kg de este material. Las cinco juntas
de vecinos ganadoras recibieron un contenedor fabricado con el
mismo material recolectado, el cual fue instalado en su comunidad

para continuar reciclando.

Alianza con Tetra Pak

En noviembre de 2023, se realiz6 la Jornada deportiva de Nos, a la
cual asistieron 2.700 vecinos de San Bernardo. Nuestra participacion
en este evento fue en alianza con Tetra Pak para gestionar y
valorizar todos los residuos generados durante la jornada. Para ello
se instalaron tres puntos limpios con monitores de Reciclapp que
ayudaron a los vecinos a reciclar correctamente. El resultado fue
la recoleccioén de casi 300 kg de envases flexibles de polipropileno

y que posteriormente fueron valorizados.
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Gestion de residuos
industriales

(GRI 3-3 ENFOQUE DE GESTION: RESIDUOS, 306-2)

Elafio 2023 seguimos avanzando en la segregacion y valorizacion de
los residuos de nuestros procesos productivos. En este contexto,
nuestro Centro Industrial Nos esta certificado bajo el Acuerdo de
Produccién Limpia (APL) Cero Residuos a Eliminacion, una alianza
publico-privada liderada por Accion Empresas y la Agencia de
Sustentabilidad y Cambio Climatico de Corfo, con el apoyo de los
ministerios del Medio Ambiente, de Salud y el Servicio Agricola y

Ganadero.

Esto es parte de nuestro camino hacia la meta Cero Residuos
a Vertedero para 2025, que definimos en 2022, y que busca
disminuir los volumenes de residuos enviados a vertedero a traves
de la implementacién de estrategias de reduccion, reutilizacion y

reciclaje.

Asi, continuaremos con laimplementacion de practicas de economia
circular para gestionar de mejor forma los residuos generados en
nuestras plantas, en colaboracion con nuestro entorno, buscando

soluciones innovadoras y aumentando su valorizacion.

2023 REPORTE INTEGRADO

Entre las medidas que tomamos para la reduccion de residuos

estan:

Gestion de impactos de los residuos
generados:

1. Prioridad a la valorizacion de residuos.

2. Reutilizacion de materiales (como pallet de
plasticos y madera).

Prevencion de residuos aguas abajo:

1.
2.

Convenios con nuevas empresas valorizadoras.

Aumento de dotacion en equipos de Puntos
Verdes para mejorar preparacién de materiales
valorizables.

Procesos de revision a terceros:

1.

Coordinacién directa para verificar en terreno la
disposicion acordada.

Visitas aleatorias en instalaciones de
proveedores y clientes.
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Optimizando el
Recurso Hidrico

(GRI 3-3 ENFOQUE DE GESTION: AGUA, 303-1, 303-3, 303-5)

En Carozzi estamos comprometidos con la medicion de nuestros
consumos y con la gestiéon del recurso hidrico, lo que implica
establecer planes de accion en todas las plantas y generar metas
de reduccion para cada una de ellas. Ademas, impulsamos por
la eficiencia de agua para riego en los campos, acompafiando vy
apoyando a los agricultores de tomate con el disefio, implementacion,
financiamiento y capacitacion del riego tecnificado. Con esto hemos

logrado hasta un 95% de eficiencia en el uso del agua.

Durante este 2023 hemos reducido nuestro consumo de agua en
nuestras plantas en un 16% respecto al afio 2022, esto se da gracias
al desarrollo de acciones concretas que buscan la eficiencia en el

consumo de agua.

Ademas, realizamos un control periédico de Huella Hidrica, para
disminuir los consumos de agua, el control se lleva a través
reuniones periodicas en las cuales participan las distintas divisiones,
definiendo metodologias de medicién e iniciativas operacionales y
de proyectos que apunten a ser mas eficientes en el uso de este

recurso, algunos medidas y proyectos son:

2023 REPORTE INTEGRADO

Camparia de Huella Hidrica, involucrando a los Carozzinos.

Recuperacién agua de Osmosis de la planta de Bebidas &
Postres.

Recuperacion agua Homogeneizador y enfriamiento de
bombas de Tetrapack planta de Bebidas y Postres.

Reutilizacion agua tratada en la Planta de Riles, para el 90%
del riego de las areas Verde y piletas de agua en el Recinto
Industrial de Nos.

Recambio general de griferia manual, por nuevas tecnologias.
Ejecucion de planes de reducciéon de agua por plantas.

Calibracion de equipos y plan de reparaciéon de fugas
permanente.

Instalacién de llaves temporizadas en bafios y casino, cambio

de sanitarios y reparacion de fugas.

1.426.255 m?

de agua reutilizada en procesos
internos durante 2023 en nuestras
plantas de Nos y Teno.
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Consumo de agua

Hemos invertido continuamente en el mejoramiento del
tratamiento de las aguas provenientes de los Residuos
industriales liquidos (Riles). En el Centro Industrial Nos,
por ejemplo, las reutilizamos para el riego de areas verdes
y el lavado de canchas deportivas. Lo mismo ocurre con
los espejos de agua y piletas frente a la Planta de Pastas
y el Edificio Corporativo. Asimismo, hemos invertido en
nuestra planta de Riles en Teno, gracias a lo cual el 50%
del agua usada alli es reutilizada en nuestros procesos y el
otro 50% va a un canal de regadio utilizado por pequefios

agricultores para irrigar 400 hectareas de cultivos.

Hemos crecido en el tiempo, adquiriendo nuevas
operaciones, tales como Bresler en 2020 y San Francisco
de Loncomilla el 2022, sin embargo, gracias a las
medidas de eficiencia adoptadas, el consumo de agua

ha disminuido en un 16,2% este periodo respecto al 2022.

2023 REPORTE INTEGRADO

Extraccion historica de

Agua en M? por aiio

4.320.971

2016

7

2017

o
o
.
%)
o)
A
2!

2018

3.678.881

2019

3.629.970

2020

3.926.234

2021

4.345.153

2022

3.639.297

2023
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Avanzando hacia
energias mas limpias

(GRI 3-3 ENFOQUE DE GESTION: USO DE ENERGIAS RENOVABLES
Y EFICIENTES, 302-4)

Somos conscientes de los efectos del cambio climatico y del rol
que juega nuestra empresa. Es por eso que, desde hace afios,
buscamos implementar medidas para mejorar nuestra huella
ambiental mediante diversas iniciativas, como la conversion de
la matriz energética hacia una mas eficiente y limpia, y el uso de
energia eléctrica renovable en el 100% de en nuestros centros

industriales en Chile.

Ademas, entre 2016 y 2023 hemos logrado reducir el uso del
petroleo en un 85%, como resultado directo de nuestra migracion
hacia el gas natural e iniciativas de conservacion y eficiencia, en
las que seguimos trabajando para transitar hacia energias mas

amigables con el medioambiente.

Sefialamos que, durante el 2023, la Compafiia establecio su Politica
Energética bajo la norma ISO 50001. En ella se establece un Sistema
de Gestion Energético que busca la mejora continua de nuestros

procesos y el uso eficiente de la energia.

2023 REPORTE INTEGRADO

Algunos de los compromisos de esta Politica son:

v

Identificar y verificar el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables en relacion con el uso, consumo de la

energia y la eficiencia energética.

> Apoyar la adquisicion de tecnologias, equipamiento y
servicios que estén en linea con la eficiencia energética y
las actividades de disefio que consideren la mejora continua

del desempefio energético.

> Trabajar en el mejoramiento continuo de criterios, métodos
e indicadores energéticos para asegurar que la operacién y

el control del sistema de gestion de la energia sean eficaces.

> Potenciar la toma de conciencia respecto al sistema de

gestion de la energia a través de acciones comunicacionales.

Por otro lado, tanto nuestras plantas de Cereales y Pastas como el
Centro Civico de Carozzi, cuentan con Certificacion LEED (Liderazgo
en Energia y Disefilo Ambiental, por sus siglas en inglés), otorgada
por el U.S. Green Building Council. De esta manera, gracias al uso
eficiente de la energiay el agua, la correcta utilizacion de materiales,
el manejo adecuado de desechos vy la calidad del ambiente interior

en las edificaciones obtuvimos la certificacion LEED categoria Gold.

100%

de la energia eléctrica utilizada
en nuestros centros industriales
en Chile proviene de fuentes
renovables.
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Matriz

Energética
(GRI 302-1) Consumo de energia* 2016 plokirg 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Energia Eléctrica 631.368 638.244 678.557 636.150 686.016 733.392 751.320 728.292
*Esta medicion considera
los Centros Industriales de Gas Natural 583.070 1114.219 1.468.735 1.627.272 1.758.924 1.821.054 1.881.018 1.752.869
Nos, Refiaca, Teno, Sagrada
Familia, Parral y Victoria, la Petroleo n26-Diesel 1.201.239 565.006 260185 113.326 88.443 159.312 174.316 184.222
Division Peru, y Bonafide.
Calculos realizados en Biomasa 114.375 135.369 126.450 123107 128.490 119134 113.349 20.835
Gigajoules (GJ/ANO).
Gas Licuado 66.595 56.520 113.721 40.504 37.294 46.277 54.047 56.761
Total 2.596.647 | 2.509.358  2.647.648 2.540.357  2.699.167 2.879.169 2.974.050 2.742.980

Gestionando nuestras
emisiones de co,

(GRI 3-3 ENFOQUE DE GESTION: CAMBIO
CLIMATICO Y HUELLA DE CARBONO, 305-4, 305-5)

Una Compafila como la nuestra, es consciente del
rol que juega y ha buscado permanentemente un
impacto real en el desarrollo sostenible del pais.
Es asi como, en 2022, sumamos un nuevo desafio
en torno a la sostenibilidad: reducir en un 50% la
intensidad de nuestras emisiones de alcance 1y 2 de
CO, al afio 2030 con respecto al 2016, en el total de
nuestras operaciones de Chile, Peru y Argentina, para

mitigar los efectos del cambio climatico y transitar a

Esto forma parte del trabajo que venimos realizando de
la mano de nuestra Estrategia de Sostenibilidad y de
nuestra vision, que busca Compartir un mejor Planeta
para disfrutar con las Personas. Esta mirada también
integra los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
particularmente el numero 13 (Accion por el Clima), sobre
el cual Carozzi participa activamente como miembro de

la mesa en Pacto Global.

Intensidad de emisiones alcance 1y 2*

*tCO,e / tonelada de produccién

CJC e )0C )0 )

una economia baja en carbono.

2023 REPORTE INTEGRADO

tCO.e/t

Emisiones GEI A1+2 /
Produccion (mercado)

2016

2017 2018

2019

2020 2021

2022 2023
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4.2

Marcas para
disfrutar

Innovando para
nuestros consumidores

(NCG N°30 3.c. iv)

A lo largo de los afios, en Carozzi hemos crecido vy diversificado
nuestra oferta, para seguir llegando a las personas con productos
innovadores, con los mas altos estandares de calidad e inocuidad,
con marcas construidas bajo un propdsito claro y significativo, y
una mirada marcada por el compromiso con la sostenibilidad. En
2023, continuamos trabajando con esta conviccién, desarrollando
innovaciones y nuevas propuestas, ampliando la cobertura de
algunas de nuestras marcas mas queridas hacia nuevos publicos,
para entregar nuevas ocasiones de consumo y seguir invitando a

las personas a disfrutar lo mejor de la vida.
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Marcas para disfrutar
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Innovacion y
Transformacion Digital

La innovacion y la transformacion digital forman parte integral de
la creacion de valor de nuestra Compafiia, y son un habilitador
esencial que nos permite mantener nuestra posicion de mercado y
relevancia en las categorias que participamos. La rapida evolucién
tecnologica ha transformado los mercados y modelos de desarrollo,
lo que ha llevado a un cambio en las conductas de consumo y en

las expectativas de nuestros grupos de interés.

Gracias a la adopcion de procesos tecnologicos modernos podemos
plantearnos estrategias para mejorar constantemente la eficiencia
operativa y la eficacia en todas nuestras unidades. De esta forma
enriquecemos la experiencia de nuestros clientes y consumidores
finales, manteniendo siempre la calidad de nuestros productos, a
la vez que nos abrimos a nuevas oportunidades de negocio. Las
metodologias sistematicas de innovacion permiten generar valor de
manera agil y efectiva, entregandonos adaptabilidad y un constante

aprendizaje que podemos utilizar en nuevos proyectos.

La exploracion de nuevas soluciones y tecnologias nos llevo, el afio
2022, a la creacion de una Gerencia de Innovacion y Transformacion
Digital, una unidad transversal que beneficia nuestra operacién al
explorar de manera constante nuevas oportunidades, coordinando
proyectos y procesos de transformacion en diferentes areas. En su
primer afio, se enfocé en disefiar el proceso corporativo de innovacion

y seguir impulsando nuestro programa de transformacion digital.

2023 REPORTE INTEGRADO

Durante el afio 2023 consolidamos la ejecucion de proyectos de
gran envergadura iniciados el afio anterior, como lo es la migracion
del SAP a version S4/Hana; la implementacion de Integrated
Business Planning para nuestra gestion de Cadena de Suministros,
y un sistema de Product Lifecycle Management para el desarrollo
de nuevos productos. Herramientas como las indicadas apuntan
a modernizar nuestras operaciones y gestion administrativa para

poder explorar nuevas fuentes de generacion de valor.

Tenemos la certeza en Carozzi que el avance en los procesos de
Innovacion y Transformacion Digital fortalecen nuestro compromiso
con la sostenibilidad, mejorando la eficiencia de nuestros procesos
administrativos y productivos, propiciando un mejor uso del tiempo
de los carozzinos e impactando positivamente al medio ambiente.
Esto a través de procesos y metodologias que buscan la agilidad,
flexibilidad, colaboracion y el aprendizaje continuo. A través de
estos ejes de trabajo, impulsamos la vision sostenible de nuestro
negocio, adaptandonos a nuevos desafios y preocupandonos por

las necesidades de nuestros distintos grupos de interés.
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Principales proyectos
de 2023

Durante el transcurso del afio, las siguientes acciones
aportaron en la consolidacién de nuestro plan de innovacion vy

transformacion digital:

Nuevas Herramientas Digitales

A través de nuestro programa de transformacion digital hemos
avanzado a paso firme a seguir creciendo en nuevas herramientas
para nuestros equipos aumentando la eficiencia y generando

mayor valor para nuestros distintos grupos de interés.

e Avanzamos en el disefio y ejecucion de proyectos de analitica
avanzada, buscando predecir el comportamiento de nuestros
clientes del canal tradicional a travées de un modelo de fuga,
asi mejorar la experiencia de servicio hacia ellos con acciones

focalizadas y mantener siempre la calidad de nuestro servicio.

e Ampliamos la cobertura de herramientas de gestion de
puntos de venta en nuestros mercaderistas, buscando
aumentar nuestra participacion y presencia en las gondolas,
durante el proximo afio buscamos seguir creciendo en
alcance y nuevas funcionalidades para alcanzar la excelencia
en la disponibilidad de nuestros productos hacia nuestros

consumidores.

e Desarrollamos un nuevo canal de comunicacion y venta con
nuestros clientes del canal tradicional a través de whatsapp,
una aplicacion familiar y ampliamente utilizada por ellos. Con
este proyecto hacemos mas fluida la relacion entre nuestros
clientes y nuestros vendedores, haciendo mas eficiente la

interaccion y mejorando la experiencia.

Modernizacion de procesos

Impulsamos la optimizacion de nuestros procesos, buscando
agilidad y simpleza en ellos. Hemos trabajado en fortalecer el
proceso de descontinuacién efectiva de productos, también en
agilizar el ingreso de nuestros proveedores de servicios en nuestras
faenas, y optimizar nuestro proceso de facturacion y pago a nuestros
proveedores, entre otras iniciativas de valor para nuestro negocio

y operacion.

Consolidacion de una cultura de
Innovacion y de nuestro programa de
capacitacion

Hemos construido y robustecido nuestro portafolio de innovacion,
gestionando los primeros proyectos bajo nuestra metodologia y
proceso, impulsando en gestionar nuestros proyectos desde el
problema o dolor para luego generar y convertirlos en soluciones

que podemos probar y pilotear.

Ejecutamos un plan de capacitaciones, charlas y cursos para
abordar oportunidades y desafios de implementacion. Durante

el aflo 2023, ejecutamos un plan de capacitaciones ampliadas
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buscando entregar nuevos conocimientos y herramientas a
los carozzinos. Asi, realizamos cursos abiertos con entidades
reconocidas en tematicas de analitica de datos e Industria 4.0.
Adicionalmente, llevamos a cabo cuatro charlas masivas donde

abordamos los siguientes temas:

El arte de fallar

¢ Inteligencia Artificial aplicada en negocios

e Actualizacion del estado del arte de la transformacion digital
y sus principales problemas de implementacion

e Las distintas formas de innovacion corporativay como éstas
benefician a las empresas

Gestion de proyectos I1+D

Logramos un alcance
importante en cada una de
las charlas, contando con
mas de 1.500 asistentes en
el programa global.

2023 REPORTE INTEGRADO

Ampliamos nuestra adjudicacion de cofinanciamiento Corfo bajo
el amparo de la Ley I+D de incentivo tributario a la investigacion y

desarrollo, reflejado en los siguientes proyectos:

e |a aplicacion de probioticos en productos cereales. El
resultado de esta investigacion se refleja en el lanzamiento
de un nuevo producto, Cereales Vivo Probidticos, el cual se
encuentra en el mercado y fue reconocido como Product Of

the Year (POY) 2023.

e El desarrollo de una variedad de arroz negro. Este es un
proyecto de cuatro afios de duracion, iniciado el 2021
bajo una investigacion con el Instituto de Investigaciones
Agropecuarias (INIA) y su linea de investigacion de variedades

de arroz. Este proyecto contempla el desarrollo de una nueva

variedad de arroz, la primera variedad de arroz negra cultivada
en Chile. Una variedad con un perfil nutricional muy superior
respecto a arroces tradicionales en contenido de proteinas,

fibra y antioxidantes.

La evaluacion de aplicacion de lecitina sintética en confiteria.
Actualmente el uso de lecitina de soya es una practica comun
en la industria de la confiteria. La soya es un alergeno amplio
dentro de la poblacion y el uso de lectina sintética puede

aplicarse para disminuir los alergenos de nuestros productos.

Programa Recetas de Impacto
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Por primera vez realizamos este programa de innovacion interna
colaborativa, donde abrimos una convocatoria a nuestros 8.000
carozzinos en Chile, ofreciendo la posibilidad de aportar con sus
ideas para avanzar en trabajar sobre cuatro desafios que fueron

expuestos y diseflados por comites técnicos:

e Liderando las despensas de Chile
¢ Inteligencia Artificial para generar valor
e Equipos de trabajo con mas tiempo y energia

e Una nueva vida para nuestros residuos

Esta convocatoria durd cuatro semanas, durante las cuales se
generaron distintas instancias de activacion, difusion y capacitacion.
Recibimos 342 ideas, que pasaron por un filtro inicial, y uno técnico.
De todas estas ideas, doce fueron seleccionadas para llegar a la final
-nuestro Pitch Day-, donde cada idea fue expuesta en modo pitchy
premiamos a las cuatro ideas ganadoras, una por cada desafio. Las
instancias de difusion y capacitacion del programa llegaron a mas

de 1.300 personas.

Categoria
Liderando las despensas
de Chile

Sonia Lépez

2023 REPORTE INTEGRADO

Categoria
Inteligencia Artificial para
generar valor

Categoria
Equipos de trabajo con
mas tiempo y energia

Felipe Contreras

Margarita Urria y Victor Reyes

Participacion en Feria
“Emprende tu Mente” (EtM)

Carozzi fue sponsor en la feria de la Fundacion “Emprende tu Mente”,
que recibio mas de 35.000 asistentes. En efecto, participamos con
presencia de marca en un stand propio, compartiendo nuestra
estrategia de sostenibilidad y formando parte de las ruedas
de contacto que nos conectaron con mas de cien empresas y
emprendimientos. Por medio de esta iniciativa, escuchamos,
evaluamos y registramos mas de 200 pitch de emprendedores,
a traves de una alianza con una startup para entregar un servicio
bautizado "Comparte tu pitch", a través del cual los emprendedores
recibian feedback instantaneo sobre su propuesta de valor a través

de algoritmos de analisis con Inteligencia Artificial. Hacia el afio

2024, buscamos seguir participando de este tipo de instancias.
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Asegurando nuestra
Calidad e Inocuidad

(GRI 3-3; GRI 416-1)

Contar con los mas altos estandares de calidad e inocuidad es parte
de nuestro dia a dia y por lo que velamos de forma permanente.
Nuestro foco es entregar a las personas los mejores productos, con

la confianza de siempre y que nos caracteriza desde hace 125 afios.

Contamos con una robusta politica de Calidad e Inocuidad, basada
en las normas nacionales e internacionales mas exigentes, para
entregar a nuestros clientes y consumidores finales productos
con los mas altos estandares. El afio 2023 se realizaron mas de
300 auditorias relacionadas con temas de calidad e inocuidad.
Comenzamos con el proceso de digitalizacion de los registros
de inocuidad, con el objetivo de mejorar la trazabilidad, rapidez y
certeza de los datos, ademas nos permitira disminuir el papel en
nuestras plantas y, con ello, continuar contribuyendo a mejorar

nuestro estandar ambiental.

Otro de los hitos en materia de inocuidad fue sumar a nuestro
grupo de plantas certificadas en la norma mundial de seguridad
alimentaria British Retail Consortium (BRCGS) de nuestra planta de
Pancho Villa. Continuamos trabajando para incorporar a futuro a
mas plantas en los estandares GFSI, entre ellas plantas de Bresler,

Mascotas y Galletas, que ya cuentan con certificacion HACCP.

2023 REPORTE INTEGRADO

En Carozzi nos enfocamos en fortalecer las lineas de accion de
Food Defense, procedimientos de Recall y reforzar el proceso de
evaluacion de proveedores para mejorar el marco de seguridad

alimentaria en todas nuestras plantas productivas.

Asimismo, participamos de la Mesa Hambre Cero de Pacto Global,
la cual se encuentra llevando a cabo un proyecto para la realizacion
de un Modelo de Cultura de Inocuidad para proveedores agricolas,
dentro de nuestro programa de Integridad Alimentaria, junto con la
Agencia Chilena para la Calidad e Inocuidad Alimentaria (ACHIPIA), en

el marco del Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 2 (hambre cero).

Dentro de los focos de gestion, trabajamos activamente en

numerosas lineas de accion, dentro de estas:

1. Food Defense (Defensa Alimentaria). Programa que aplicamos
en todas las plantas productivas de Carozzi, que busca proteger
la seguridad de los lugares de produccién y procesamiento,
como también impedir el acceso de personas no autorizadas
a zonas restringidas. Durante el afio 2023 completamos a
cabalidad nuestro Plan de Defensa Alimentaria, con un 100%

de cumplimiento de acciones.

Por otra parte, estamos implementado Inteligencia Artificial
en nuestros procesos. Algunos ejemplos de ello estan en las
camaras de vigilancia, las que detectan rapidamente anomalias
en la produccion. En esa misma linea estamos trabajando para
desarrollar simulacros de intromision, para poner a prueba

nuestro sistema de alerta ante amenazas.

Recall. Entendido como el gjercicio para retirar del mercado
aquellos productos que estan defectuosos o que representan
un riesgo para la salud de los consumidores. El afio 2023
realizamos ensayos en todas las plantas, cuyo objetivo es poner
a prueba nuestro sistema de recall para recuperar productos y

estar preparados frente a una emergencia.

Evaluacion de Proveedores. E| programa de Control de
Proveedores tiene como objetivo garantizar la identificacion
y gestion de cualquier riesgo procedente de las materias
primas, materiales de envase y embalaje, que pueda afectar
la seguridad, inocuidad, legalidad, calidad y autenticidad del
producto final. Evaluamos a todos los proveedores que nos
abastecen de ingredientes, materias primas, materiales de

envase y embalaje.
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4. Food Fraud (Fraude Alimentario). Programa para detectar a
tiempo y alertar -mediante softwares especializados y otros
procesos- probables fraudes alimentarios, tanto en precios

como en la distribuciéon de materias primas.

Cerramos el ailo 2023 con 105 auditorias realizadas a nuestros
principales proveedores, enfocado en el riesgo de nuestras

materias primas.

Adicionalmente, monitoreamos permanentemente los riesgos por
clase de productos y materias primas a nivel mundial, que nos
ayuda a identificar riesgos y amenazas globales. Teniendo esta
data, la aplicamos a los paises donde estamos presentes, y con
esto reforzamos la vigilancia a nuestros proveedores, tomando las

acciones pertinentes.

Durante 2023, revisamos mas de 2.000
riesgos de inocuidad a nivel mundial

Otra forma de fortalecer nuestra cultura es a traveés del programa
“Yo me comprometo con la inocuidad”, que se encuentra activo en
todas las divisiones de nuestra Compafia. Durante el afio 2023,

destacamos los siguientes hitos:

e Semana de la Inocuidad durante el mes de junio

e Webinars y conversatorios de inocuidad con mas de 600
asistentes

e Concurso y Feria de Inocuidad

2023 REPORTE INTEGRADO
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Tabla de certificaciones 2023:

Division

Certificacion

Certifica

Division

Certificacion

Certifica

DIGESA (Direccion General de Salud

Chile Agroindustrial Jugos BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Agroindustrial Pulpas BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Agroindustrial Salsas (Food services - retail) BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Agroindustrial Compotas BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Confites - Congelados Helados San Francisco HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Confites - Congelados Helados Bresler HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Confites Galletas HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Confites Caramelos BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Confites Chocolates BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Pastas y Especialidades BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Bebidas y postres HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Arroz y premezclas HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Molino HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Cereales BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Pancho Villa BRC Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Alimentos Victoria HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)
Chile Mascotas Mascotas HACCP Organismo certificador autorizado (SGS)

Peru Alimentos Pastas HACCP Ambiental e Inocuidad Alimentaria),
autoridad sanitaria del Peru

Peru Alimentos Molinos 1y 2 HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del PerU)
Peru Alimentos Molino 3 HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del PerU)
Peru Alimentos Avenas HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del PerU)
Peru Confites Caramelos HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del Peru)
Peru Confites Galletas HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del Peru)
Peru Alimentos Tomates HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del Pery)
Peru Alimentos Mermeladas HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del Pery)
Peru Confites Chocolates HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del PerU)
Peru Confites Panificacion HACCP DIGESA (autoridad sanitaria del PerU)
Peru Confites Caramelos BRC Organismo certificador autorizado (NSF)
Pert Mascotas Mascotas HACCP SENASA (Servicio Nacional de Sanidad

Agraria del Peru)

2023 REPORTE INTEGRADO
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Seguridad alimentaria en
la cadena de produccion
y distribucion

(GRI 3-3)

Para Carozzi es fundamental contar con una cadena de suministro
sostenible que potencie las buenas practicas de la industria de
alimentos. Con este fin estamos constantemente desarrollando
acciones para aportar a los agricultores técnicas de cultivos y
cosechas sostenibles, adaptacion al cambio climatico y buenas

practicas ambientales, entre otros temas.

De igual forma, implementamos nuevas tecnologias como
Inteligencia Artificial y automatizacién, y contamos con una
arquitectura robusta de datos en nuestros centros de distribucion,
lo que nos ayuda a ser mas eficientes, llevar un control exhaustivo
de nuestro inventario y reducir mermas. Esto ademas es apoyado
por un trabajo cercano con nuestros clientes, a fin de tener una

correcta planificacion comercial.

Por ultimo, gracias a nuestra alianza con Red de Alimentos
-organizacion privada sin fines de lucro que creo el primer banco
de alimentos de Chile en 2010, y que distribuye los productos

recolectados entre personas vulnerables-, desde el 2018 a la fecha,

2023 REPORTE INTEGRADO

hemos donado 1143 toneladas de alimentos, apoyando con esto
a 505 organizaciones sociales e impactando positivamente la vida
de mas de 240 mil personas de Arica a Magallanes. De esta forma,
este convenio nos permite contribuir a la reduccion del desperdicio
de alimentos y va en linea con nuestra Estrategia de Sostenibilidad

y nuestros esfuerzos por promover la economia circular.
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Marcas comprometidas y
responsables
(GRI 3-3)

En Carozzi damos siempre lo mejor de nosotros para que las
personas disfruten mas la vida. Por ello, cada una de nuestras
marcas refleja la calidad de nuestros productos, que estan
elaborados con materias primas seleccionadas y que son el
resultado de un modelo de negocios que considera los efectos
econdmicos, sociales y medioambientales de nuestra cadena de

valor en las comunidades y el entorno donde estamos insertos.

Trabajamos permanentemente innovando y ampliando nuestra
oferta de productos, pensando en las distintas necesidades
nutricionales de las personas y aumentando la disponibilidad de

productos para los diferentes estilos de vida de los consumidores.

En 2022 incorporamos una nueva opcion de compotas organicas,
que incluyeron dos nuevos sabores, llegando a un nuevo segmento
de consumidores e incorporando un envase reciclable. Luego,
durante 2023, agregamos nuevos lanzamientos que aportan

nutrientes clave para una alimentacion saludable y balanceada:

> Barras de proteina Vivo Protein: en dos sabores, chocolate y
mani-caramelo, con 15 gramos de proteina por barray que soélo
contienen 8y 9 ingredientes respectivamente, para disfrutar en

cualquier momento del dia.

2023 REPORTE INTEGRADO

> Néctar Veggie: hechos con frutas y verduras, sin azucar afiadida

ni colorantes o preservantes, con vitaminas A, Cy E.

> Cereales Vivo Probidticos: clegido como uno de nuestros
Productos del Afio, es el primer cereal funcional en el mercado
chileno con probidticos, lo que ayuda al transito intestinal y al

sistema inmune.

Vivo es un caso exitoso de una marca dedicada a ofrecer a los
consumidores finales productos con los mejores indicadores
nutricionales en las categorias donde participa. Asi, es la marca
wellness de nuestra Compafiia, promoviendo un estilo de vida

balanceado que aporta al bienestar en todos los ambitos.
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4.3

Las Personas
nos inspiran

Creando experiencias
positivas para los
carozzinos

Nuestra cultura Carozzi es Unica. Impulsa e inspira las acciones
que emprendemos y nos acompafa en cada una de las tareas
que realizamos a diario junto a nuestros equipos. Siempre con el
respeto en el centro, trabajamos animados por el compromiso de
compartir lo mejor de nosotros para que las personas disfruten
mas la vida, y buscamos hacer de Carozzi un lugar donde aportar
valor a la sociedad y realizarnos como personas. Este estilo
empresarial, que fomenta el trabajo bien hecho y la formacion de
equipos cohesionados, ha sido un motor para enfrentar distintas
etapas, momentos y transformaciones a lo largo de nuestros 125

anos de historia.

El 2023 fue un afio de grandes desafios y de avances, de sentir
orgullo por ser parte de una empresa con 125 afios de historia.
Hemos crecido e innovado gracias al compromiso y colaboracién
de todos los carozzinos que han hecho posible esta historia de

mas de 125 afos.
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Resultados de Encuesta
de Compromiso

Aplicamos nuestra encuesta de compromiso anualmente, con

el objetivo de tener una perspectiva de nuestro quehacer desde

el punto de vista de los carozzinos. Esta encuesta mide cuatro

dimensiones:

Jefatura

Compaiiia

éQue
obtenemos?

Los resultados obtenidos

nos permiten identificar
fortalezas y oportunidades

de mejora para aumentar la
motivacion, el disfrute y, como
consecuencia, el compromiso
de cada carozzino. De esos
resultados surgen, ademas,
los planes de trabajo que
diseflamos con las diferentes

areas.

2023 REPORTE INTEGRADO
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Chile Porcentaje de

compromiso por 2022 2023
dimensiones

Trabajo 91 91

Equipo

Jefatura

Compaiiia

Total general

El nivel de compromiso en nuestras operaciones en Chile, durante
el afio 2023, fue de un 88%, lo que representd un alza respecto de
los aflos 2022 y 2021 (87% y 86%, respectivamente). Las categorias
de “Trabajo”, “Equipo” y ‘Jefatura” se mantuvieron iguales con
respecto a afios anteriores, y el segmento “Compafiia” aumento de
85% en el 2022 a un 87% en el 2023. Asimismo, en Carozzi seguimos
teniendo un alto nivel de compromiso de parte de sus carozzinos,
lo que quedo registrado en el alto porcentaje de participacion en

la encuesta (97%).

Los enunciados que obtuvieron cambios mas significativos fueron:

“Esta Compaiiia “Me gustaria seguir
es una empresa trabajando en esta
de prestigio” Compania”

96% 95%

Dimension Compaiiia Dimension Compaiiia

2023 REPORTE INTEGRADO

Peru

Porcentaje de

compromiso por 2022 2023
dimensiones

Trabajo o3 94

Equipo

Jefatura

Compaiiia

Total general

En nuestras operaciones de Peru, en 2023 el resultado general de
la encuesta fue de un 92%, lo que representa un alza de 2 puntos
porcentuales con respecto al afio 2022 (90%). En esta oportunidad,
todas las dimensiones medidas presentaron alzas en relacion con la
encuesta 2022. “Equipo” subid 1 punto porcentual (llegando a 94%),
“Trabajo” y “Compafiia” subieron un 1 punto porcentual también
(alcanzando 94% y 90%, respectivamente) y “Jefatura” presentod un

alza de 3 puntos porcentuales (llegando a 90%).
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MATERIALIDAD 2023 Trabajadores 6.191 2.347 | 6.486 2.518 Organizacion 4179 | 3.445 4.304
GOG Total 7.639 2.981 | 7959 3175 Total 4192 (3.447 (1.948 4.316 3.650 mm
TABLA GRI-
Total general 10.620 ‘ 11141 Total region 7639 m 7.966 3175
o7

CMF NCG N°30
FINANCIEROS Total general 10.620 ‘ 11141

Nota:
Los datos corresponden al 31 de diciembre de 2023.
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Dotacion
por edad

Dotacion por
antigiiedad

2023

2023 REPORTE INTEGRADO

Tramo etario
(Dotacion por edad) / Cargo

<30 aios

30 y 40 aiios

41y 50 aios

51y 60 aiios

61y 70 afos

>70 aios

Total

Total general

Tramo de Antigiiedad

>3 aios

3 a 6 afios

6 a 9 aiios

9a12

12 y mas aiios

Total

Directorio

Directorio

Chile

Ejecutivos
principales

Organizacion
1.764
2.255

1.508

1.553

537
=

7.639

Chile

Ejecutivos

principales Organizacion

3.104

0
0

1.312
951
757

1.500

Directorio

Directorio

(=

Otros paises

Ejecutivos
principales

Organizacién
739

1.083

840

AY:

64

1

2.981

Otros paises

Ejecutivos
principales

Organizacion
1188

823

220

0

0

0

0 337
0 413
o

7.624 2.981
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Dotacion por
nacionalidad

Chilenos

Directorio

Ejecutivos principales

Organizacion

2023/REPORTE INT'E_'GRADO

Total

Nota:

Cifras Chile considera a los chilenos
que trabajan en las operaciones de
Chile y el extranjero, y cifras otros
paises corresponde a las personas
de otras nacionalidades que
trabajan en las operaciones de Chile
y el extranjero.

Chile

Extranjeros

Chilenos

Otros
Paises

Extranjeros

Chilenos

Total

Extranjeros




00
INTRODUCCION

01

SOMOS
CAROZZI

02

GOBIERNO
CORPORATIVO

03

NUESTRO
NEGOCIO

04

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

06

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

o7

ESTADOS
FINANCIEROS

Y carozzi

125
anes

Remuneraciones

(NCG N° 30 5.d)

Proceso para determinar la
remuneracion

Cadacargo dentro de Carozzi ha sido graduado segun unametodologia
que considera diferentes factores, como la responsabilidad,
la experiencia requerida y el impacto de su gestion. Para cada
grado, segun la informacion del mercado, se establecen bandas
salariales entre las cuales se mueve el colaborador en funcion de
su desempefo. Las remuneraciones de nuestros trabajadores son
determinadas en base a la Politica de Compensaciones y solo la

informacion de mercado es obtenida desde agentes externos.

Brecha salarial

En Carozzi no hacemos diferencias de renta por motivos de género,
condicion o alguna otra variable que no sea absolutamente objetiva,
como competencias, experiencia, desempefio y responsabilidad en
el cargo que ejerce el colaborador. Por esta razon, no existen niveles
significativos de diferencias de renta al presentar la proporcion del
sueldo de mujeres respecto de los hombres, en igual nivel de cargo

y responsabilidad.

2023 REPORTE INTEGRADO

Familia de cargo

Chile

% Diferencia
Ro l Salariales Mujeres
v/s Hombres

Grupo Operativo 101,40%
Supervisores 97,08%
Administrativos y profesionales 97,54%
Jefaturas 102,25%

Salario promedio de mujeres dividido por el salario promedio de
hombres en cada segmento de trabajadores x 100.

Acoso laboral y sexual

En nuestro Codigo de Etica se prohiben estrictamente las practicas
relacionadas al acoso laboral y sexual. En nuestro Reglamento
Interno esta normado el procedimiento y la forma de llevar a
cabo las investigaciones en caso de recibir denuncias a través de
nuestra Linea Etica. Asimismo, instruimos a nuestros colaboradores
de manera permanente en estos temas, tanto en las charlas de

Induccion como en las capacitaciones del Cédigo de Etica.

Las investigaciones relacionadas con acoso laboral y sexual se hacen
manteniendo absoluta confidencialidad de los hechos investigados,
con el fin de que éstas se realicen con el debido resguardo de los

derechos fundamentales de las partes involucradas.

Salud y Seguridad Laboral
(GRI 3-3)

En nuestra Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo destacamos
la participacion de todas las personas que conforman la
organizacion, mediante un liderazgo claro de la linea de mando y
el establecimiento de las principales directrices para el desarrollo
de las actividades productivas, en conformidad con la legislacion
vigente y las normas internas en prevencion de riesgos, accidentes

del trabajo y enfermedades profesionales.

Contamos también con una Politica de Seguridad en Maquinas,
Equipos y Herramientas Motrices, la cual esta orientada a
establecer y desarrollar los compromisos y directrices para que
las operaciones relacionadas con el uso de maquinaria no afecten
la salud de los trabajadores. En 2022 esta politica se aplico en la
Region Metropolitana y en todas las unidades productivas del pals,

la cual continua vigente para este 2023.
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Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

(GRI 403-1)

En el ejercicio de nuestras labores, seguimos desarrollando nuestro
sistema de gestion para garantizar una cultura del cuidado de las
personas y desarrollar ambientes de trabajo sanos, en los que
se proteja la salud fisica y psicologica de todos los carozzinos,
contribuyendo a su bienestar y calidad de vida laboral, personal,

familiar y social.

El trabajo multidisciplinario del equipo de Seguridad y Salud en el

Trabajo abarca distintas areas, como:

©

Control de Seguridad Salud en el
Emergencias Laboral Trabajo

En cada una de estas areas implementamos planes de accion
tendientes a evitar accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales o situaciones que puedan afectar a los carozzinos, las

instalaciones y el medioambiente. El desarrollo de estas actividades

busca alcanzar nuestros principales objetivos:

Contribuir a la
calidad de vida
de los carozzinos,
desarrollando espacios
de trabajo sanos y
seguros.

Fortalecer una cultura
preventiva alineada a
nuestros valores.

Integrar la seguridad Sistematizar la

y salud en el trabajo gestion de seguridad

en todos los ambitos y salud laboral para
y niveles de la alcanzar estandares de
organizacion. excelencia.

Para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, le damos relevancia al cumplimiento de la normativa
de Seguridad Laboral en Chile, basado en las normas UNE 9800 e
ISO 45001y las normas relacionadas a los sistemas de proteccion
de incendios y emergencias emanadas de la NFPA (National Fire

Protection Association, por sus siglas en inglés), entre otras.

Asimismo, nuestros profesionales de prevencién de riesgos, en
conjunto con el area de salud ocupacional, han desarrollado
las matrices de seguridad e higiene, identificando los peligros y
evaluando los riesgos de accidentes y enfermedades profesionales
que puedan afectar a los carozzinos. De estas evaluaciones se

desprenden los planes de accion para el control de los riesgos.
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Sistema de Gestion de Emergencias

En Carozzi trabajamos sistematicamente en la disminucion
de las probabilidades de desarrollar una emergencia y en la
eliminacion de las brechas detectadas, a traves del uso de la
metodologia simplificada de riesgos de incendio (MESSERI). Junto
con ello, potenciamos el trabajo de las brigadas industriales en
todas nuestras instalaciones, en las que nuestro personal se ha
capacitado y entrenado para responder de forma rapida y efectiva

ante emergencias en sus fases iniciales.

Capacitacion en Seguridad
(GRI 403-2, 403-3, 403-4, 403-5)

Para nuestra Compafiia la seguridad es prioritaria, por lo que
contamos con un Programa de Capacitacion en materias de salud,
seguridad en el trabajo y emergencias, basado en el cumplimiento
de la legislacion y los objetivos de SST. Este programa se ha
desarrollado en conjunto con el area de Capacitacion y Formacion,
dependiente de la Gerencia Corporativa de Personas, y sus
actividades contemplan el manejo de los riesgos criticos presentes
en las diferentes instalaciones (potencial de gravedad) y el desarrollo
de habilidades blandas relacionadas al cuidado personal y grupal

en el ambito de la seguridad y salud laboral.

2023 REPORTE INTEGRADO

El programa de capacitacion es anual, e incluye actividades

generales y especificas de formacion, como:

> Proceso de deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC)

> Induccion general de Seguridad y Salud en el Trabajo (todo el
personal nuevo); Induccidon especifica de SST (personal nuevo

en areas productivas, bodegas y centros de distribucién)

Por otro lado, también contamos con un procedimiento para la
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Corporativos, que
genera una Matriz para la priorizacion de medidas de eliminacion
y/o control de riesgos. Este proceso es liderado por el area de

prevencion de riesgos y revisada con el area de Operaciones.

Para la notificacion de peligros, los colaboradores pueden acudir
a su jefatura directa, al comité paritario, al departamento de

Prevencion de Riesgos o, tambien, al Canal de Denuncias.

Ante cualquier tipo de incidente laboral, realizamos el reporte de
accidente y una investigacion por parte de un supervisor directo,

comité paritario y departamento de Prevencion de Riesgos.

En Carozzi existen 20 comités paritarios, que cubren el 99,8% de
los trabajadores. Estos comités se relinen mensualmente, y algunas
reuniones son de caracter extraordinario, como en los casos de
accidentes del trabajo o situaciones de riesgo que ameriten su

participacion. Toda la informacion recopilada se envia a los comités

paritarios, para que realicen sus observaciones y puedan generar,
por ejemplo, la actualizacion de Reglamento Interno de Orden,

Higiene y Seguridad.

Metas e Indicadores
(GRI 403-9)

Metas en Seguridad y Salud en el Trabajo:

Si bien las metas en Seguridad y Salud en el Trabajo son cero
accidentes, cero enfermedades y cero incidentes de emergencia,
sabemos que a través de la mejora continua podremos lograr estos
objetivos, que apuntan a eliminar la incidencia de accidentes y
patologias profesionales, asi como las situaciones de emergencia

que se puedan generar en nuestras operaciones.

Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad

Durante el transcurso del afio 2023, contamos con 20 comités
paritarios a nivel nacional funcionando de manera regular en
todas nuestras plantas productivas y sucursales. En Perd tuvimos

funcionando un comité central de seguridad y cinco subcomités.
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Cifras de
Seguridad

(GRI 403-9)

Tasa de accidentabilidad

2023 REPORTE INTEGRADO

Chile 2023

Hemos definido los riesgos criticos que pueden resultar en lesiones

y/o accidentes laborales en el lugar de trabajo, esto son:

> Contacto con partes moviles

> Trabajos en altura

> Contacto eléctrico

> Trabajos en espacios confinados

> Conduccion de equipos moviles

Dias perdidos

Durante el periodo reportado la cifra de fallecimiento por accidente
laboral es cero tanto en Chile como en Peru, y contabilizamos 193
lesiones por accidente laboral. En Carozzi tenemos un Programa
de proteccion de maquinas y herramientas eléctricas para intentar

eliminar o minimizar las probabilidades de accidentes laborales.

Tasa de siniestralidad




00
INTRODUCCION

01

SOMOS
CAROZZI

02

GOBIERNO
CORPORATIVO

03

NUESTRO
NEGOCIO

04

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

06

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

o7

ESTADOS
FINANCIEROS

Y carozzi

125
anes

Capacitacion
(GRI 404-1, 404-2)

Contribuir al desarrollo y crecimiento de los carozzinos es
muy importante para la Compafiia. Por eso, nuestra Politica de
Capacitacion guia el disefio y la implementacion de los programas
y acciones que desarrollamos en este ambito. Las necesidades
de formacion son levantadas por cada gerencia, en linea con los

objetivos y necesidades de la Compafiia.

Las tematicas que mas se abordaron durante el afio 2023 fueron:

> Calidad

» Seguridad

> Excelencia operacional (TPM por sus siglas en inglés)
> Habilidades esenciales como liderazgo y cultura

> Etica

2023 REPORTE INTEGRADO

5.662

actividades de
capacitacion

AU/

fa'a

200.374

horas de
capacitacion

L

26,3

horas promedio de
capacitacion

@

b :

Cifras de capacitacion en Chile 2023

99%

de cursos
aprobados

rll

7190

carozzinos
capacitados

94%

carozzinos
capacitados

828
Privey

$2.321.809.556 .-

inversion en capacitacion

|
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Programa de Onboarding

Durante el afio 2023, la Compafiia lanzo el programa de integracion
“Mi Camino en Carozzi” para complementar el proceso de induccion.
Esta dirigido a los nuevos ingresos profesionales y administrativos,
y busca facilitar su integracion a la empresa, cumplir con nuestros
objetivos y satisfacer los requisitos legales. Este programa se
imparte en modalidad e-learning y consta de 23 cursos divididos en

4 pilares: Cultura, Normativo, Técnico y Formacion Complementaria.

Academia de Liderazgo 2023

Nuestra Academia de Liderazgo Carozzi tiene como mision formar
lideres que impulsen los cambios para enfrentar los nuevos
desafios de la Compafiia. Llevamos a cabo este programa desde

2022, y durante 2023 desatacamos las siguientes cifras:

> Programa “Construyendo equipos: El viaje del lider” busca
potenciar habilidades de liderazgo en lideres que impulsen
los cambios y nuevos desafios de la Compafiia, con foco en
la construccion de equipos de trabajo a través de relaciones
positivas y de colaboracion. Fue un curso de 14 horas y tuvo 40

participantes.

» Programa para nuevos lideres, “La receta Carozzi”, busca
preparar a nuevos lideres en el desafio del liderazgo al estilo
Carozzi, para impulsar los procesos de desarrollo de los equipos
alineado a nuestra Cultura. Fue un curso de 35 horas y tuvo 40

participantes.

2023 REPORTE INTEGRADO

Programa “Liderazgo Supervisores”, mediante el cual se busca

potenciar el liderazgo personal, de equipos y organizacional,
con foco en tematicas de gestion alineado con nuestra Cultura

Carozzi. Fue un curso de 14 horas y 40 participantes.

Por ultimo, también tuvimos el programa “Nuevos Supervisores”,
el cual prepara a nuevos supervisores en el desafio del liderazgo
al estilo Carozzi, para contribuir a los desafios del area y de la

Compafiia. Este curso fue de 25 horas y 20 participantes.



00 Relaciones laborales
INTRODUCCION

En Carozzi mantenemos relaciones de confianza y cercania con

SOMOO; todos nuestros carozzinos y sus representantes, porque sabemos
CAROZZI que el compromiso organizacional también surge de las relaciones
de calidad entre las personas.
02
GOBIERNO En todos los paises donde operamos aplicamos un estricto

SERGEIGINLY cumplimiento de la normativa laboral vigente y desarrollamos

practicas que toman en cuenta las necesidades de nuestros
03

NUESTRO
NEGOCIO

trabajadores respecto de sus derechos basicos.

e —  Cifras 2023
Chile

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023
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Programa Anual de
Reuniones de Relaciones
Laborales

Estos encuentros tienen por finalidad mantener una comunicacion
cercanay fluida entre las diversas Gerencias de Carozzi, con todas
sus organizaciones sindicales, permitiendo la construccion de
relaciones basadas en la confianzay lazos duraderos en el tiempo,

para el bienestar de nuestros carozzinos.

Planificacion por areas

» Sindicatos — Operacion de Planta
FRECUENCIA MENSUAL

> Sindicatos — Gerente de Relaciones Laborales
FRECUENCIA MENSUAL

> Sindicatos — Gerente Divisional
FRECUENCIA TRIMESTRAL

> Sindicatos - Gerente de Personas y Gerencias
Corporativas

FRECUENCIA SEMESTRAL

» Sindicatos - Gerentes area especifica (Finanzas,
Contraloria, Calidad e Inocuidad Alimentaria, Innovacion
y Transformacion Digital, etc.)

FRECUENCIA SEMESTRAL

> Sindicatos — Gerencia General
FRECUENCIA ANUAL

2023 REPORTE INTEGRADO

Implementacion de la Ley
de reduccion de horario

Para poder implementar de la mejor manera posible la nueva ley
que reduce la jornada laboral, siguiendo lo que ha sido siempre el
estilo de trabajo colaborativo de Carozzi, este afio 2023 generamos
mesas de trabajo tripartitas en cada recinto industrial. Asi, nos
sentamos a trabajar de la mano con quienes estan a cargo de la
Operacion de nuestras plantas, las Directivas Sindicales y el equipo

de Relaciones Laborales.

Juntos llegamos a un plan de implementacion de esta ley que se

iniciara de manera anticipada en marzo de 2024.

+600 horas
durante 2023
en reuniones
sindicales

En relacion a la implementacion de la Ley de
las 40 horas.

“Es primera vez que
participo de este tipo de
instancia, pero debo decir
que fue bastante buena,
tranquila y seria importante
que se volviera a repetir”.

Juan Fuentes,
Secretario Sindicato 2 Pasta
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Beneficios para los
Carozzinos 2023

(GRI 403-6)

Salud

Servicio Médico Gratuito

En el Centro Industrial de Nos, Refiaca, Teno y Lontué contamos con
un servicio de atencion médica presencial. En los casos de sucursales
y plantas mas lejanas se puede acceder via telemedicina, donde un
profesional de la salud de medicina general realiza chequeos anuales
de salud, evaluaciones preventivas y derivaciéon a especialistas.

Operativo de vacunacion

Campafia de vacunacion contra la influenza para nuestros carozzinos.

Centro Deportivo
Centro Deportivo Contamos con complejos deportivos en Nos, Refiaca,
Teno y Lontué, acondicionados con salas de maquinas, salas multiuso
y canchas, entre otros.

Educacion

Beca Gonzalo Bofill de Caso

Financiamiento de estudios superiores para hijos de carozzinos

plazo indefinido, ya sea ensefianza técnica o universitaria.

2023 REPORTE INTEGRADO

Programa de nivelacion de estudios

Nivelacion de ensefianza media para carozzinos plazo indefinido.

Beca Carozzi Impulsa

Financiamiento de estudios superiores a carozzinos plazo indefinido.

Brigada Carozzi

Carozzinos plazo indefinido pueden formar parte del cuerpo de
bomberos de Empresas Carozzi S.A. recibiendo las capacitaciones e

implementos necesarios.

>

Bono de escolaridad para hijos

Asignaciéon anual destinada a carozzinos plazo indefinido por cada
hijo estudiante, desde prekinder hasta la educacion superior técnica

O universitaria.

Bono de educacion superior para carozzinos

Asignacion anual destinada a carozzinos plazo indefinido que cursen

educacion superior técnica o universitaria.
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Conciliacion trabajo/familia

> Horario flexible

Carozzinos administrativos podran acordar su horario de ingreso (tres
horarios disponibles) con su respectiva jefatura.

> Politica de teletrabajo

Carozzinos plazo fijo o indefinido cuyas funciones permitan realizar
modalidad teletrabajo, podran hacerlo uno o dos dias por semana.

> Permiso por hospitalizacion o accidente de hijo menor
de 24 aios

Dia de permiso para colaboradores plazo fijo e indefinido que
presenten una emergencia de este tipo.

> Permiso para personas en situacion de discapacidad

Permiso para controles médicos para carozzinos que son parte de la
Ley de Inclusion N°21.015.

Asignaciones / Apoyo economico

> Reajuste semestral IPC

Para colaboradores con contrato de plazo indefinido.

> Salade ventas

Descuento en nuestras salas de ventas, aplicable a carozzinos
contratados a plazo fijo e indefinido, y contratistas.

> Alimentacion gratuita

Casino disponible para carozzinos contratados a plazo fijo e indefinido,
y contratistas.

2023 REPORTE INTEGRADO

Buses de acercamiento gratuitos

Para carozzinos contratados a plazo fijo e indefinido, y contratistas.

Bono TAG

Financiamiento de hasta un porcentaje del valor mensual del TAG,
para colaboradores contratados a plazo indefinido que se movilizan
en auto propio.

Compensacion por Dias Progresivos

Para carozzinos contratados a plazo indefinido que tengan dias
progresivos reconocidos.

Aguinaldo de Fiestas Patrias

Destinado a carozzinos contratados a plazo indefinido sujetos a
contrato colectivo o asimilables a algun sindicato. Aplica también
para contratos administrativos.

Aguinaldo de Navidad

Para carozzinos contratados a plazo indefinido sujetos a contrato
colectivo o asimilables a algun sindicato.

Gift Card Navidad

Cupo en sala de ventas destinado a carozzinos contratados a plazo
indefinido.

Asignacion por Antigiiedad
Destinado a carozzinos contratados a plazo indefinido sujetos a
contrato colectivo o asimilables a algun sindicato.

Asignacion por Natalidad

Destinado a carozzinas contratadas a plazo indefinido.

Cuota mortuoria

Para carozzinos contratados a plazo indefinido. Aplicable a fallecimiento
de padre, madre, hijo o conyuge.

Bono por referido

Destinado a carozzinos contratados a plazo indefinido que refieran a
nuevos ingresos (area de produccion).

Convenio Sala Cuna o Bono Compensatorio

Para carozzinas contratadas a plazo indefinido con hijos menores de
dos afios.

Pago de tres primeros dias de licencia médica

Destinado a carozzinos contratados a plazo indefinido (tope 2 licencias
médicas en el afio calendario).

Pago por sobre el tope de licencia médica

Para carozzinos contratados a plazo indefinido que exceden la
remuneracion de tope legal para el pago de subsidio de licencias
medicas.

Sistema de Ayuda para Emergencias Sociales (APES)

Destinado a carozzinos contratados a plazo indefinido y a su grupo
familiar directo, que sean adherentes al sistema, y que requieran de
un aporte econémico en situaciones de emergencia habitacional o
de salud.
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Celebraciones

> Diade la Mujer

> Pascua de Resurreccion
> Diadel Trabajador

> Fiestas Patrias

Celebracion Dia del Padre y Dia de la Madre

Para carozzinos con contrato de plazo indefinido.

Celebracion Dia del Niiio

Destinado a hijos de carozzinos con contrato de plazo indefinido,
hasta los 14 afios.

Celebracion Navidad

Para carozzinos con contrato de plazo indefinido y su grupo familiar,
considerando hijos hasta los 14 afios.

Olimpiadas Carozzi

Evento deportivo que se realiza cada dos afios en una jornada
extralaboral, para carozzinos con contratos de plazo fijo e indefinido,
contratistas y sus familias.

Premiacion por Aiios de Servicio

Destinada a carozzinos con contrato de plazo indefinido que cumplen

mas de 15 afios en la empresa.

2023 REPORTE INTEGRADO

Candy Bar Matrimonio Gratuito

Para carozzinos con contrato de plazo indefinido que contraigan

matrimonio civil o religioso.

Dia de cumpleaiios libre

Destinado a carozzinos con contrato de plazo indefinido con mas de
tres afios de antigiedad en la empresa.
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Premiaciones por aiios de servicio

Durante la pandemia, debido a las restricciones sanitarias y de
aforo, no pudimos realizar nuestras tradicionales premiaciones
por afios de servicio, en las que reconocemos a los carozzinos
que cumplen de 15 a 55 afios en la Compafiia, para agradecer su

compromiso, lealtad y aporte al crecimiento de Carozzi.

En 2023 fueron 277 premiados en Chile y 105 en Peru, en ambos
casos fueron menos personas premiadas que en el 2022, debido
a que durante ese afio se premiaron tambiéen a las personas que
cumplieron entre 15 a 55 afios en la Compafiia durante la pandemia.
Otorgamos este reconocimiento por el compromiso, entrega y

dedicacion que dan nuestros carozzinos a lo largo de las décadas.

Fueron momentos muy emotivos en que compartimos en torno a

nuestra cultura y a los valores que nos identifican.

2023 REPORTE INTEGRADO
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Promoviendo estilos de vida saludable

En Carozzi estamos comprometidos con los estilos de vida saludable,
impulsando la actividad fisica y promoviendo la alimentacion en las
porciones recomendadas por organismos internacionales, con una
ingesta equilibrada y el conocimiento de los principales nutrientes

de los alimentos.

Gracias a nuestro Programa “Comamos Informados”, y mediante
diversas vias comunicacionales, como charlas, visitas a
nutricionistas y contenido en redes sociales, hemos difundido a
todas las personas la importancia de alimentarse equilibradamente

y mantener un estilo de vida activo y saludable.

Para apoyar a nuestros consumidores en sus decisiones de
consumo, el afio 2020 lanzamos la aplicacion (app) “Comamos
Informados”, una guia para que las personas conozcan el aporte
nutricional de nuestros productos. Con el tiempo, fuimos agregando
nuevas categorias complementarias, como frutas y verduras, e
identificamos productos aptos para celiacos y vegetarianos. En 2021,
agregamos otras funcionalidades, como un registro de productosy
el calculo del porcentaje de ingesta diaria recomendado para cada

consumidor. Todo esto, sobre la base de la informacion entregada

2023 REPORTE INTEGRADO

por cada personay las tablas de organismos como la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Unién Europea (UE). Lo
que buscamos con este proyecto es educar también sobre el tipo
de material del envase de cada producto, para identificar -mediante
la ecoetiqueta- cuales son reciclables, qué tratamiento darles y
como hacer una adecuada disposicién, segun su materialidad. Asi,
contribuimos a que el consumidor pueda reciclar y valorizar los
envases, enfrentando en conjunto los desafios que tenemos en

esta materia como sociedad.
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Programa 5x30

En Chile, el 87% de la poblacion es sedentaria, de acuerdo con la
ultima Encuesta Nacional de Salud (ENS) de 2016-2017. Por ello,
hace varios aflos hemos promovido distintos programas, basados
en la recomendacion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
que indica que realizar actividad fisica, al menos 30 minutos diarios,
cinco veces por semana, es el ideal para mejorar la calidad de vida.
Es asi como nacid nuestro Programa 5x30, que busca estimular la

practica de ejercicio 1560 minutos semanalmente.

Buscamos motivar a nuestros carozzinos, a la comunidad y al
entorno que nos rodea a realizar actividad fisica a través de este

completo plan de habitos saludables.

En Carozzi contamos con mas de 21.000 metros cuadrados de
instalaciones deportivas, en nuestros centros industriales de Nos,
Teno, Reflacay Lontue, los que consideran gimnasios, salas multiuso,
canchas de futbolito, tenis, voéleibol, basquetbol, camarines y bafios,

que estan abiertos a nuestros carozzinos y comunidades vecinas.

2023 REPORTE INTEGRADO
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Vida
Saludable

Deportes

Recreacion

>

Gimnasios y salas de
multiusos disponibles

Pausas compensatorias
en plantas productivas y
areas administrativas

Talleres de actividades
fisicas

Evaluaciones
preventivas

Espacios deportivos de
alta calidad y estandar

Campeonatos de
Deportes Colectivos e
Individuales

Intervenciones “Sal de
tu Rutina”

Talleres recreativos para
nifos y nifas
Actividades en contacto

con la naturaleza

Actividades fisicas para
la comunidad vecina de
los centros industriales

80%

de participacion
en Pausas Activas
(dotacion total de
plantas).

Mas de

4.000

carozzinos inscritos
en campeonatos
internos.

3.900

participantes en
Corridas (Nos y
Teno).
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Competencias y Talleres Deportivos
(NCG N° 30 3.c. iii)

Asimismo, la asistencia a competencias y talleres deportivos
durante el afio alcanzd a mas de 56.000 contactos, distribuidos
entre nuestros centros de Refiaca, Nos, Lontué, Teno, Victoria y
sucursales. A continuacion, presentamos el nivel de participacion

de nuestras competencias por disciplina y planta:

Participantes en competencias por centro deportivo

Disciplina Reiiaca Nos Lontué Teno
Futbol 108 21 0 0
Futbolito varones 358 596 224 12
Futbolito damas 140 82 84

Basquetbol 136 174 84 84
Voleibol mixto 141 170 48 84
Tenis 40 86 0 0
Tenis de mesa 0 28 14 15
Trekking 28 74 43 45
Padel 21 0 0 24
Pesca 0 0 20 0
Total 864 1421 517 364

2023 REPORTE INTEGRADO

Participantes en talleres por centro deportivo

Disciplina Reiiaca Nos Lontué Teno
Zumba 1180 4.048 0 0
Funcional (P) 640 0 0 0
Funcional (A) 763 4.068 440 480
Basquetbol 576 638 0 360
Voleibol 600 1452 0 0
GAP 0 1.504 480 0
Body pump 0 2.688 0 0
Strong 0 956 0 0
Spinning 0 9.320 0 0
Sala de maquinas 4523 12.835 2.304 1920
Cueca 0 66 40 40
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Quinta Jornada Deportiva
Familiar en Nos

Miles de vecinos de San Bernardo acudieron, en noviembre, a la
Quinta Corrida Familiar de Carozzi, la cual realizamos en el Centro
Industrial de Nos, en una instancia abierta a toda la comunidad
para compartir y promover el deporte, la actividad fisica y una
vida saludable. En el encuentro deportivo, organizado en conjunto
con la Municipalidad de San Bernardo, desarrollamos actividades
deportivas para nifios y adultos, como clases de spinning vy
campeonatos de basquetbol, voleibol, futbolito, tenis de mesa,

clinica de tenis y zumba, entre otros.

La actividad se enmarco en nuestro programa 5x30, que busca
fomentar el deporte y la vida saludable en las comunidades que
rodean nuestras instalaciones, como también en nuestros carozzinos
y otros publicos de interés, para que las personas incorporen habitos
de actividad fisica regular para mejorar su calidad de vida y salud.
Este afio, nuestra corrida familiar congregd a 2.700 vecinos, de los
cuales el 70% pertenecia a la comuna de San Bernardo. Por otro lado,
en abril de 2023 realizamos la tercera Jornada de actividad fisica
en familia en la comuna de Teno, donde reunimos a cerca de 1.200

personas en la Plaza de Armas de la comuna.



00
INTRODUCCION

01

SOMOS
CAROZZI

02

GOBIERNO
CORPORATIVO

03

NUESTRO
NEGOCIO

04

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

05

PROCESO DE
MATERIALIDAD 2023

06

TABLA GRI-
CMF NCG N°30

o7

ESTADOS
FINANCIEROS

I carozzi

125
anes

La gestion responsable de la cadena de suministro y el desarrollo Valoramos las relaciones de largo plazo, la transparencia en los

Desarrollando una cadena de valor
sostenible

(GRI 3-3; 2-6)

de nuestros proveedores, son clave para Carozzi. Por eso, buscamos procesos y la importancia de la presencialidad en las interacciones,

crear valor compartido y garantizar el buen desempefio corporativo sin importar las herramientas tecnoldgicas disponibles para facilitar
y sostenible de nuestra cadena, a traves del potenciamiento de estas relaciones y procesos.
nuestro modelo de negocios, considerando siempre los efectos
economicos, sociales y medioambientales que genera la cadena

de valor en las comunidades y el medioambiente.

-~ £ 2.995

agricultores

11 9 777m para

almacenamientos de productos

983.418 6.904.543

85

de unidades de nuestros |
8 255 proctj%gi%aéﬂaesndghi[e lanzamientos 146.485 productos consumen
¥ ® en 2023 posiciones para pallets de diariamente los chilenos
proveedores productos terminados
L Proveedores Transformacion 1+D+1 . Procesos de almacenamiento Cliente B

de producto terminado

-
1

Procesos de distribucion

| —

Marketing y ventas

Procesos de almacenamientos
de insumos y cereales

Insumos y materias primas

de nuestras marcas
@ pertenecen al Hall
S<r 2

of Fame

6@?) centros de
distribucion en Chile

@
vy 92.800m?

hectareas plantadas

.~ 99.016

clientes atendidos directa
e indirectamente en Chile

marcas con mas
de 100 afos

@@ 247170

toneladas de capacidad
de guarda para cereales

___ 2023 REPORTE INTEGRADO
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Programa “Crecer Juntos”

A través de nuestro programa “Crecer Juntos”, aportamos a la
promocion de una agricultura sostenible. En este agrupamos todas
las iniciativas de apoyo y acompafiamiento a nuestros proveedores,
con el fin de que puedan mejorar su productividad y acceder a una
escala comercial competitiva, en un mundo globalizado, y sean
capaces de desarrollar su actividad con practicas eficientes y
respetuosas con el medioambiente. Las principales areas de trabajo

que cubrimos con esta iniciativa son:

> Agricultura de contrato:

Beneficia a un conjunto de agricultores, a quienes apoyamos
con asistencia técnica -mediante equipos de agronomos
especializados-, insumos para sus cultivos y semillas

certificadas, entre otros.

> Bonificacion a agricultores de INDAP:

Agrupamos a los pequefios agricultores de trigo y arroz, asociados
al Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario (INDAP), para
que puedan acceder a una escala comercial, considerando su

volumen total como si se le comprara a un solo proveedor.

> Modelo de Descubrimiento de Precios en Trigo y
Arroz:
Este método, aplicado a los cultivos de trigo candeal y arroz
-desarrollado al alero de la Oficina de Estudios y Politicas
Agrarias (ODEPA) entrega al agricultor predictibilidad y certeza

en el modelo de precios.

2023 REPORTE INTEGRADO

» Asistencia en la obtencion de financiamiento:

Para la incorporacion de nuevas tecnologias y procesos de

automatizacion en el campo.

> Apoyo en aspectos de tecnificacion,
automatizacion, fertirriego y desarrollo agricola.

> Charlas técnicas para el crecimiento de la
industria.

Automatizacion: riego tecnificado

En un contexto de cambio climatico, la escasez de agua es un
tema central que afecta a la agricultura y, en forma especial,
al cultivo de tomate industrial, insumo base para nuestra
produccion agroindustrial. Conscientes de esto, en Agrozzi
impulsamos el riego tecnificado, tecnologia agricola con una
mirada sostenible y de largo plazo. Asimismo, apoyamos con el
disefio, implementacion, financiamiento y capacitacion para la
operacion de este sistema, que significa un 50% de ahorro en el
uso de agua. Todo esto nos ha permitido aumentar el rendimiento
de 65 a 95 toneladas promedio por hectarea, incrementando la

productividad y competitividad del cultivo.
Ademas, hemos realizado:

> Pruebas y mejoras de variedades de tomate, identificando las
que mejor se adaptan a las zonas geograficas y a los climas de

la Region del Maule.

> Entrega de agro insumos y asesoria para que puedan tener
productos inocuos y puedan cumplir con los requisitos de

nuestros mercados de destino.

> Automatizacion y digitalizacion en las tecnologias de
fertilizacion y riego. El 90% de las hectareas de tomates de
nuestros agricultores se cultivan mediante riego por goteo. En

la temporada 2023-2024, esto representd 4.500 hectareas.

Kagome, uno de nuestros clientes, desarrolla tecnologia de riego
por pulso con inteligencia artificial. Esta modalidad de riego utiliza
sensores y una estacion meteorologica para regar de manera
equilibrada, ajustando la cantidad de agua segun la necesidad de
la planta en lugar de en horarios fijos. Kagome cuenta con un
algoritmo y un satélite que determinan la duracién de los pulsos
en funcion de varios factores, almacenando esta informacion en
una plataforma. Esta tecnologia permite reducir el uso de agua y
proporcionar condiciones dptimas para el cultivo. Actualmente, se

esta realizando un ensayo en 36 hectareas.

Proyecto Summit Agro de Agrozzi

En 2023 continuamos con este proyecto, que busca optimizar los
cultivos y cosechas a traves de la aplicacion a la agricultura de
nueva tecnologia y herramientas tal como Topcon, el cual controla

el rendimiento de cosecha y mejora de la productividad.
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Diversificacion y Poder de Compra

El crecimiento y la diversificacion de nuestra Compafiia se han
dado de la mano con el mundo del agro en Chile, al que hemos
estado vinculados historicamente a traves de distintas iniciativas

y proyectos.

Las materias primas con las que elaboramos nuestros productos
provienen del trabajo de agricultores ubicados entre las regiones
de Coguimbo y La Araucania, con quienes tenemos relaciones
de cooperacion horizontales, justas y transparentes. Nuestros
agricultores representan el 1% del total de hectareas plantadas

en el pais.

Del total de la produccion anual nacional, Carozzi compra:

74% § 36% >~

del trigo candeal del tomate

28% & 17%

del arroz Qa del maiz

2023 REPORTE INTEGRADO

Procesamiento

983..i

toneladas en 2023

71 9mil

toneladas de frutas y verduras

263mil

toneladas de granos

368t

toneladas de tomates

35mil

toneladas de peras

362

toneladas de zanahorias

252 it

toneladas de manzanas

2mil

toneladas de ciruelas

o,

300 6

toneladas de damascos

R\ o,

37mil «

toneladas de duraznos

toneladas de zapallo

1 4mil

toneladas de otros productos
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Hectareas por % ﬁ&} é‘é:“
Cultivo Frutasy Trigo Trigo

vegetales Tomate Candeal Pan Avena Arroz Maiz
Coquimbo 138 - - - - - -
Valparaiso 357 - 225 - = - =
R. Metropolitana 2.294 = 2.622 204 = - =
O’ Higgins 4.939 2.298 3.053 1.421 - - 139
Maule 5761 1.653 2.551 3.905 77 4722 5443
Nuble 295 81 4.361 418 86 257 1.354
Biobio 200 - 309 56 5 - 26
La Araucania 1106 = 291 3.826 5.050 = =
Los Rios 289 = > = = = =
Total 15.373 4.032 13.412 9.830 5.912 4.979 6.962
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Abastecimiento y Distribucion

Satisfacer las necesidades de abastecimiento de nuestros clientes
es fundamental. Por eso, nos preocupamos de que nuestro nivel
de servicio sea 6ptimo y disponemos de distintos centros de
distribucion en cada pais donde operamos. En Chile contamos
con cuatro, ubicados en Nos, San Bernardo, Lontue y Refiaca. El
principal se encuentra en Nos, en donde tenemos almacenes de alta
densidad que son de los mas avanzados de Latinoamérica, ya que
estan totalmente automatizados e integran distintas tecnologias
en su operacion. Desde estos puntos atendemos a 98.016 clientes

directa e indirectamente.

Asimismo, en Perd tenemos 2 centros industriales ubicados en
importantes ejes urbanos, desde donde abastecemos de forma
directa a un gran segmento del mercado. En Argentina, operamos

con un Centro de Distribucion en Buenos Aires.
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Clientes
(NCG N° 30 3.c. iii)

Nuestros productos llegan a los consumidores a través de empresas
comercializadoras de distinto tamafio, que atienden, a su vez, a

distintos mercados. Estas son:

> Cadenas de supermercados:

Grandes empresas de venta al detalle.

> Distribuidores:

Empresas distribuidoras para comercios del canal tradicional (venta
minorista).

> Almacenes y pequeiios comercios:

Minimarkets que expenden los productos en sus barrios.

> Food Service:

Empresas de preparacion y venta de alimentos, como hoteles,
restaurantes y casinos.

> Clientes internacionales:

Compafifas globales productoras de alimentos que usan nuestros

insumos agroindustriales.

Las exportaciones de nuestros productos agroindustriales las
realizamos a traves de representantes comerciales internacionales
y clientes industriales de los paises de destino, mientras que los
productos de consumo masivo se exportan a través de una red de
distribuidores locales. En Chile, Peru, Argentina y Estados Unidos,
utilizamos fuerza de venta propia, que cubre ampliamente tanto

el canal tradicional como el de supermercados.

2023 REPORTE INTEGRADO

98.016

clientes atendidos directa o
indirectamente

Al 31 de diciembre de 2023, solo un cliente representd mas del
10% de los ingresos de las actividades ordinarias del ejercicio.
Adicionalmente, nuestros 10 principales clientes en el gjercicio,

ordenados alfabéticamente son:

* Allende Hermanos

e Alvi Supermercados Mayoristas S.A
e Cencosud

e Dimak

e Doehler Juice Solutions

* Fruna

* Rendic Hermanos S.A.

e SC Foods CO

e Tottus

e Walmart
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Mercado Carozzi

El sitio web www.mercadocarozzi.cl es nuestra tienda online
creada para facilitar la vida de los consumidores finales. En este
canal de venta en linea se pueden encontrar los productos mas
vendidos de nuestro portafolio, incluyendo los ultimos lanzamientos
de productos. Cuenta con mas de 280 productos disponibles para

llegar a los hogares chilenos, entre Antofagasta y Puerto Montt.

Ademas de recibir productos de nuestras marcas emblematicas
como Carozzi, Vivo, Costa Ambrosoli, Pancho Villa y Master Dog,
entre otras, todas las compras vienen con un regalo para que los
consumidores conozcan las Ultimas innovaciones. Ademas, podran
encontrar también recetas, tips para el cuidado de las mascotas,

actividades de sostenibilidad, y mucho mas.

22 Mercado
IZ CArozzi
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Gestion y satisfaccion de reclamos

En Carozzi queremos ser la Compafiia de alimentos mas respetada
y valorada en Latinoameérica. Por ello, siempre consideramos la
opinion de nuestros grupos de interés a través de sistemas vy
herramientas de comunicacion que nos permiten entender las
necesidades de los clientes que distribuyen nuestros productos y

de los consumidores que los disfrutan.

Nuestras politicas y protocolos estan en linea con la Ley N°19.496 de
Proteccion de Derechos de los Consumidores de Chile y, tambien,
con otras normas y estandares internacionales, como BRC para
la gestion de reclamos. Asi, mediante nuestra plataforma “Carozzi
Hablemos”, administramos los comentarios y disconformidades
expresadas por los consumidores, y procuramos que la informacion
recibida se gestione de forma efectiva y con tiempos de respuesta

breves.

Sistema de Atencion a Clientes (SAC)

Nuestro Sistema de Atencion a Consumidores y Clientes (SAC)
considera protocolos diferenciados por tipos de atencion vy
responsabilidades frente a la situacion revisada. Durante el afio
2023 alcanzamos un 96,56% de satisfaccion a nivel de servicio y un
92,65% en nivel de atencion. Esto demuestra un alza importante
con respecto al afio 2022, donde las cifras fueron de 78% y 89%,

respectivamente.

Nuestra atencion es omnicanal y considera vias de ingreso como
la Linea 800 gratuita, redes sociales corporativas y de cada una de

nuestras marcas. Para conocer la experiencia en la atencion que

2023 REPORTE INTEGRADO

entregamos a nuestros consumidores, en nuestra L8800 (principal
canal de atencion durante el afio 2023) implementamos una

encuesta post-llamada.

Proveedores

Durante el afio 2023, ningun proveedor -de manera individual ni
en ninguno de nuestros segmentos- representd mas del 10% de

nuestras compras anuales consolidadas.

Fortaleciendo relaciones de confianza
con nuestras comunidades

Con el fin de profundizar nuestra relacion y contacto con las
comunidades proximas a nuestras distintas plantas, en el afio 2023
hemos realizado mesas de trabajo o tenido algun grado de contacto
con 49 juntas de vecinos a lo largo de nuestro pais, ya sea invitandolas

a participar en algunos de nuestros eventos deportivos masivos,

como también en contacto para apoyos a sus comunidades.

Brigada Carozzi

Carozzinos con contrato de plazo indefinido pueden formar parte
del cuerpo de bomberos de Empresas Carozzi S.A., recibiendo las

capacitaciones e implementos necesarios.

Programa “Vecino Emprende”

Nuestro proposito de “dar siempre lo mejor de nosotros para que
las personas disfruten mas la vida” esta presente en todo lo que
hacemos. Es una forma de trabajo y de desarrollar relaciones que
generen valor, de largo plazo y cercanas con el entorno, como es
el caso de nuestras comunidades, con las que mantenemos un

vinculo de colaboracion permanente y proximo.

Hasta el afilo 2023 hemos capacitado 200 vecinos en el programa
"Vecino Emprende Reposteria”. En este programa, se les proporcionan
conocimientos y habilidades necesarias para emprender, asi
como herramientas y motivaciéon para iniciar su propio negocio.
Ademas, con el curso “Tortas Modernas”, se ensefiaron técnicas de
reposteria, montaje y difusion en redes sociales. Este curso consto
de 5 modulos de capacitacion online realizados en cuatro regiones
diferentes (Metropolitana, Valparaiso, Maule y Araucania), donde

estan ubicados nuestros centros industriales.

Asimismo, como parte del mismo programa, capacitamos a
180 vecinos durante 2 meses en "Técnicas y Herramientas para
Emprender”, finalizando con una graduacioén presencial en la Planta

de San Bernardo.



0 Donaciones a Red de Alimentos
INTRODUCCION

Desde el afio 2018, somos socios estratégicos de Red de Alimentos,

SOMOO; organizacion privada sin fines de lucro que cre6 el primer Banco
o ilerad de Alimentos de Chile en 2010 y que distribuye los productos
recolectados entre personas vulnerables. A la fecha, nuestra
oz Compafiia ha donado 1143 toneladas de alimentos.
GOBIERNO

CORPORATIVO
Con dicho aporte contribuimos también a disminuir la pérdiday el

03 desperdicio de suministros, siendo consistentes con la promocion
NUESTRO

NEGOCIO de la economia circular y con nuestra Estrategia de Sostenibilidad.

Durante el affio 2023, donamos 361 toneladas de alimento.
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Acciones para mascotas

Llevamos mas de 25 afios junto a los Dog Lovers de Chile,
entregandoles productos balanceados, inocuos y de calidad, que
son testeados cuidadosamente por un panel de expertos para
alimentar con carifio a nuestras mascotas. Las materias primas con
que elaboramos Master Dog tienen tambiéen el sello de nuestros
proveedores del Valle Central, con quienes trabajamos muy cerca
y con las mejores practicas, porque estamos comprometidos con

el medio ambiente y las comunidades.

Master Dog, con una trayectoria de mas 25 afios en el mercado, se
ha mantenido vigente gracias al trabajo integrado que desarrolla
con sus proveedores, carozzinos, comunidades y las mascotas. Hoy
en Master Dog nos sentimos orgullosos de saber que gran parte
de nuestras materias primas, son de proveedores locales del valle
central, los que nos permite llevar una relacion de trabajo de largo
plazo, entregando un alimento completo y balanceado de calidad
e inocuidad a las mascotas de todo Chile, donde cada producto

gue lanzamos al mercado es testeado por un panel de expertos.

Las mascotas son parte de nuestras familias y para Carozzi tienen
un significado especial. Durante el afio continuamos desarrollando
nuestras relaciones con distintas fundaciones que acogen y

protegen animales e impulsan una tenencia responsable.

Las principales actividades que realizamos incluyeron a:

e Corporacion Bocalan-Confiar:

A través de distintos programas de apoyo junto a canes de
asistencia, ayudamos directamente a 703 personas con
actividades realizadas en el Instituto de Rehabilitacion Pedro

Aguirre Cerda, la Clinica Alemana y los Tribunales de Justicia.

e Mirada Animal:

Se entregaron 156 perros en adopcion al cierre del afio 2023.

Cada mascota llegd a su nueva familia con un kit de iniciacion.

* Fundacion Adopta:

Mas de 150 gatos encontraron un hogar gracias a nuestra ayuda.

Afiadiendo de lo previamente mencionado, apoyamos por medio
de la ambulancia movil Master Vet en la entrega de alimento a
las familias afectadas por los incendios en febrero, mas de cien
mascotas entre perros y gatos, y en las lluvias en el sur durante

julio, beneficiando a mas de 200 mascotas.

También organizamos quince jornadas de implantacion de
microchips para perros y gatos, durante las cuales colocamos mas

de 600 microchips y atendimos a mas de 800 mascotas.
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Acerca de este
Reporte

(GRI 2-3, 2-5)

Estamos orgullosos de presentar nuestro octavo Reporte Anual de
Sostenibilidad de Empresas Carozzi S.A. y el tercero en formato
integrado, el que incluye las operaciones productivas de Chile, Peru
y Argentina, ademas de las operaciones comerciales en distintos
paises del mundo donde operamos. En este documento damos
cuenta de nuestra gestion econdmica, social, medioambiental y

de gobernanza.

Hemos elaborado este reporte integrado en referencia a los
Estandares Global Reporting Initiative para el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 2023. Por otra parte, y
en pleno cumplimiento con lo estipulado por la Comision para el
Mercado Financiero (CMF), entregamos informacion relativa a la

Norma de Caracter General N°30.

Destacamos que este Reporte Integrado es verificado por una

entidad externa independiente.

2023 REPORTE INTEGRADO
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Proceso de
Actualizacion de
Materialidad

(GRI 3-1)

En linea con entregar lo mejor de nosotros, cuidamos que la entrega
de informacion sea confiable, precisa y transparente, por eso, junto
con una consultora externa, actualizamos nuestro proceso de
materialidad y los resultados de este estudio, nos entregamos los

temas fundamentales para nuestros grupos de interés.



00
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Pasos metodologicos actualizacion materialidad 2023:

01

SOMOS
CAROZZI

1.

Analisis de contexto
de sostenibilidad

02

GOBIERNO
CORPORATIVO

03

NUESTRO
NEGOCIO

04

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

a. Benchmark. Se analizaron cinco reportes de
sostenibilidad de la industria de alimentos (tres

nacionales y dos internacionales).

05
ilale sty S b. Analisis de prensa: Se hizo una revision
MATERIALIDAD 2023
exhaustiva de medios de comunicacion
06 en Chile, identificando las apariciones de
TABLA GRI- Carozzi en la prensa (a través de medios de

CMF NCG N°30 . L L
comunicacion digitales).

o7
ESTADOS c. Revision de documentos internos: Se
FINANCIEROS .
revisaron todos los documentos relevantes
de Carozzi con objeto de identificar los temas
relevantes para la empresa durante el 2023.
Y carozzi
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2.

Identificacion de
impactos reales y
potenciales

(GRI 2-13)

a. Encuesta digital a Grupos de Interés: Con
objeto de conocer la opinidn de nuestros
grupos de interes realizamos una encuesta

digital durante un mes, dirigido a:

e Accionistas y directorio

e Clientes

e Colaboradores

e Comunidades

e Proveedores y Transportistas
e Gremios

e Consumidores

e Academia

¢ Nutricionistas

2023 REPORTE INTEGRADO

Obtuvimos un total de 450 respuestas, lo cual
es un importante insumo para nosotros, donde
podemos recoger la opinion de nuestros grupos de
interés respecto a los temas de sostenibilidad mas

relevantes para ellos.

b. Entrevistas Gerencias claves: realizamos
12 entrevistas a nuestros lideres de area, con
objeto de conocer las principales acciones del
2023, asi como la identificacion de impactos,

riesgos y oportunidades de nuestra empresa.

c. Entrevistas con Gremios: En nuestro afan
de recabar la mayor diversidad de opiniones,
realizamos entrevistas con dos representantes
de gremios en los cuales participamos y un

proveedor estratégico para nosotros.
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3.

Evaluacion impactos
reales y potenciales

Gracias a todos los insumos descritos
anteriormente, evaluamos los temas materiales
y sus impactos reales y potenciales. Estos
temas fueron revisados y evaluados por el
Comite de Sostenibilidad de nuestra empresa.
De esto, se desprende los temas materiales

actualizados para esta edicion 2023.

2023 REPORTE INTEGRADO

EJE Y - RELEVANCIA PARA GRUPOS DE INTERES

Materialidad 2023

EJE X = RELEVANCIA PARA CAROZZI

\4

o o » W N

N

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Gestion del Agua
Calidad e Inocuidad
Seguridad alimentaria
Gestion de residuos
Salud y Nutricion

Uso de energias renovables y
eficientes

Salud y seguridad laboral
Desperdicio y pérdida de alimentos

Satisfaccion y expectativas de
consumidores

Cambio climatico y gestion de la
huella de carbono

Desarrollo de una cadena de valor
sostenible

Promocion de estilos de vida
saludable

Gestion de envases y embalajes

Gobierno Corporativo, éticay
cumplimiento

Atraccion, retencion y desarrollo de
talento

Relacionamiento comunitario
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Verificacion externa

indicadores GRI

Informe de Aseguramiento del Profesional
Independiente sobre los Indicadores GRI
Reportados en el Reporte Integrado 2023 de
Empresas Carozzi S.A.

Sefiores
Empresas Carozzi S.A.

Presente

Alcance

Hemos sido contratados por Empresas Carozzi S.A. (o la "Compafiia”)
para llevar a cabo un "compromiso de verificacion limitada’, tal
como se define en las Normas Internacionales sobre Trabajos de
Aseguramiento, para informar sobre los indicadores definidos por
los Estandares del Global Reporting Initiative (GRI por sus siglas
en inglés) seleccionados por Empresas Carozzi S.A. (el “Asunto
Objeto”) e incluidos y presentados en el Reporte Integrado 2023
(los "Informes") y mencionados en el Anexo A; correspondientes al

periodo entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2023.

Excepto por lo descrito en el parrafo anterior, donde se establece
el alcance de nuestro compromiso, no hemos realizado

procedimientos de aseguramiento sobre el resto de la informacién

2023 REPORTE INTEGRADO

incluida en los Informes y, en consecuencia, no expresamos una

conclusiéon sobre esta informacion.

Criterios aplicados por Empresas Carozzi S.A.

En la preparacion de los indicadores de desempefio seleccionados,
Empresas Carozzi S.A., definidos por los Estandares del Global
Reporting Initiative (GRI por sus siglas en inglés) en adelante y de

forma colectiva “los Criterios”.

Responsabilidades de Empresas Carozzi S.A.

La direccién de Empresas Carozzi S.A. es responsable de seleccionar
los Criterios y de presentar la informacion en el Reporte Integrado
2023 de conformidad con dichos Criterios, en todos los aspectos
significativos. Esta responsabilidad incluye el establecimiento
y mantenimiento de controles internos, el mantenimiento de
registros adecuados y la realizacion de estimaciones que sean
pertinentes para la preparacién de la materia, de modo que esté

libre de inexactitudes materiales, ya sea por fraude o error.

Building a better
working world

Responsabilidades de EY

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusion sobre la

presentacion del Objeto en base a las pruebas que hemos obtenido.

Llevamos a cabo nuestro trabajo de acuerdo con el Estdandar
Internacional para Encargos de Aseguramiento distintos de las
Auditorias o Revisiones de Informacion Financiera Histérica (I1SAE
3000 (Revisado)'). Esas normas requieren que planifiguemos y
llevemos a cabo nuestro compromiso para expresar una conclusion
sobre si tenemos conocimiento de cualquier modificacion sustancial
gue deba realizarse en el Objeto para que esté de acuerdo con los
Criterios, y para emitir un informe. La naturaleza, el momento y el
alcance de los procedimientos seleccionados dependen de nuestro
juicio, incluida una evaluacion del riesgo de incorreccion material,

ya sea debido a fraude o error.

Creemos que las pruebas obtenidas son suficientes y apropiadas
para servir de base a nuestras limitadas conclusiones en materia

de seguridad.
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Nuestra independencia y gestion de calidad

Hemos mantenido nuestra independencia y confirmamos que
tenemos las competencias y la experiencia necesarias para llevar

a cabo este trabajo de aseguramiento.

EY también aplica la Norma Internacional de Gestion de la Calidad
1, Gestion de la Calidad para Empresas que Realizan Auditorias
0 Revisiones de Estados Financieros, u Otros Compromisos
de Aseguramiento o Servicios Relacionados, que requiere que
disefiemos, implementemos y operemos un sistema de gestion de
la calidad que incluya politicas o procedimientos relacionados con
el cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales

y los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Descripcion de los procedimientos realizados

Los procedimientos realizados en un encargo de aseguramiento
limitado varian en naturaleza y tiempo de un encargo de
aseguramiento razonable, y son menores en su alcance. En
consecuencia, el nivel de aseguramiento obtenido en un encargo
de aseguramiento limitado es sustancialmente menor que el
que se habria obtenido si se hubiera realizado un encargo de
aseguramiento razonable. Nuestros procedimientos fueron
diseflados para obtener un nivel limitado de seguridad en el que
basar nuestra conclusién y no proporcionan toda la evidencia que

se requeriria para proporcionar un nivel razonable de seguridad.

Aunque consideramos la efectividad de los controles internos de
la gerencia al determinar la naturaleza y el alcance de nuestros

procedimientos, nuestro compromiso de aseguramiento no fue

2023 REPORTE INTEGRADO

disefiado para proporcionar seguridad sobre los controles internos.
Nuestros procedimientos no incluian controles de prueba ni
procedimientos relacionados con la comprobacion, agregacion o

calculo de datos dentro de los sistemas informaticos.

Un compromiso de verificacion limitada consiste en realizar
consultas, principalmente a las personas responsables de la
preparacion de los indicadores de desempefio seleccionados, de
la informacion relacionada, y en aplicar procedimientos analiticos

y otros procedimientos apropiados.

Nuestros procedimientos incluyeron:

1. Realizar entrevistas con el personal de la Compafiia para

comprender el negocio y el proceso de preparacion del Informe.

2. Realizar entrevistas con los responsables del Informe para
comprender el proceso de recopilacion, consolidacion vy

presentacion la informacion del Asunto Objeto.

3. Comprobar que los criterios de calculo se han aplicado
correctamente de acuerdo con las metodologias descritas en

los Criterios.

4. Llevar a cabo procedimientos de revision analitica para respaldar

la razonabilidad de los datos.
5. ldentificary verificar los supuestos que respaldan los calculos.

6. Probar, con base en muestreo, la informacion fuente para

verificar la precision de los datos.

También realizamos otros procedimientos que consideramos

necesarios dadas las circunstancias.

Conclusion

Sobre la base de nuestros procedimientos y de las pruebas
obtenidas, no tenemos conocimiento de ninguna modificacion
importante que deba hacerse para los indicadores GRI reportados
en el Reporte Integrado 2023 correspondientes al periodo entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023, para que estén

reportados con base en los Criterios.

Uso restringido

Este informe esta destinado Unicamente a la informacion y el uso
de Empresas Carozzi S.A. y no esta destinado a ser ni debe ser

utilizado por nadie mas que las partes especificadas.

e

Chris Heidrich

02 de abril de 2024

IN.OO1772/24
MCZz/dlt

12688602 Building a better
working world
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Anexo A:

indicadores de
desempeino

Asunto objeto

Los indicadores GRI asociados a la informacion no financiera
identificada (el “Asunto Objeto”) en el alcance de este Informe e
incluida en el Reporte Integrado 2023 emitido por Empresas Carozzi

S.A en su pagina web se presenta en la siguiente tabla:

2023 REPORTE INTEGRADO

Dimension Indicador Nombre del indicador
2-1 Detalles organizacionales 2
2-2 Entidades incluidas en la presentacion e informes de sostenibilidad 17
2-3 Periodo del informe, frecuencia y punto de contacto 2y 151
2-5 Verificacion externa 151
2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 141y 142
2-9 Estructura de gobernanzay composicion 34-35
2-10 Designacion y seleccion del maximo organo de gobierno 34y36
2-1 Presidente del maximo érgano de gobierno 5-8
2-12 ggggﬁrb?“z;?éximo organo de gobierno en la presentacion de informes de 18 - 41
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos 49, 55y154
S:r:tze:nidos 214 Funciéh Qel nmaximo organo de gobierno en la presentacion de informes de 16 - 41
generales sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés 51
2-16 Comunicacion de inquietudes criticas 52
2-17 Conocimientos colectivos del maximo organo de gobierno 38 - 41
2-18 Evaluacion del desempefio del maximo organo de gobierno 34-35
2-19 Politicas de remuneracion 36y 48
2-20 Proceso para determinar la remuneracion 34
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 5-8
2-28 Afiliacion a asociaciones 56 - 57
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 26 - 27
3-3 Gestién de los temas materiales 33,51, 88,91, 93, 95;_?7?;12‘?;1::;
GRI205: 205-1 Operaciones evaluadas en funcion de los riesgos relacionados con la corrupcion 52
anticorrupcion
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Dimension

Indicador

Nombre del indicador

GRI 206: 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y las practicas 54

competencia desleal monopolicas y contra la libre competencia

GRI 302: 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion 94

energia 302-4 Reduccién del consumo energético 95
303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido 93

GRI 303: -,

aguas y efluentes 303-3 Extraccion del agua 93
303-4 Vertido de agua 926

GRI 305: . .

emisiones 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 926
306-2 Gestion de los impactos significativos relacionados con los residuos 92

GRI 306: 306-3 Residuos generados 92

residuos 306-4 Residuos no destinados a eliminacion 92
306-5 Residuos destinados a eliminacion 92
403-1 Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional 125
403-2 Identificacion de riesgos, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes 126
403-3 Servicios de salud ocupacional 126

GRI 403: "Participacion, consulta y comunicacion de los trabajadores sobre salud y seguridad

salud y seguridad en el 403-4 ocupa cri)on A" | J ! yseg 126

trabajo
403-5 Capacitacion de trabajadores sobre salud y seguridad ocupacional 126
403-6 Promocion de la salud de los trabajadores 130
403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo 126
404-1 Horas promedio de capacitacion por afio por empleado 128

GRI 404: formacion y

educacion 404-2 Programas para act'uatlza‘r las hablllq%je“s de los empleados y 128 - 129

0s programas de asistencia de transicion

GRI 405: 405-1 Diversidad de organismos de gobierno y empleados 121

diversidad e igualdad de

oportunidades ]
405-2 Ratio de salario base y la remuneracion de mujeres frente a hombres 124

2023 REPORTE INTEGRADO

Building a better
working world
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161 2023 REPORTE INTEGRADO

Anexo B:

Indicador Subindicador

1. Indice

Contenido

Se debera presentar un indice de la informacion contenida en ésta.

Capitulo

Capftulo 00: Introduccion

a) Identificacion
basica

Nombre o razén social Contraportada
Domicilio legal Contraportada
Rol Unico tributario Contraportada
Tipo de entidad de que se trata Contraportada

b) Documentos
constitutivos

2. Identificacion
de la
organizacion

Ciudad, fecha y notaria en que se hubiere otorgado la escritura de la
constitucion social

Capitulo 01: Somos Carozzi

NUmero de decreto o resolucidon de autorizacion

Capitulo 01: Somos Carozzi

Individualizaciéon de las inscripciones y publicaciones efectuadas para su
legalizacion

Capftulo 01: Somos Carozzi

c) Informacion de
contacto

Direccion Contraportada
Numero de teléfonos y fax (oficina principal) Contraportada
Direccion de sitio Web Contraportada
Contacto Inversionistas Contraportada
Teléfono Contraportada

a) Informacion
historica de la
entidad

3. Descripcion
del ambito de
negocios

i) Actual objeto social y las actividades y negocios desarrollados, a través del
tiempo, tanto por la entidad como por sus subsidiarias y/o asociadas que
considere relevantes, sefialando las actividades y negocios que hayan sido
incorporadas o eliminadas.

Capftulo 01: Somos Carozzi

ii) Adquisiciones y/o ventas de activos significativos, fusiones, creacion de
subsidiarias o divisiones que haya experimentado la entidad, sus subsidiarias
y/o asociadas relevantes.

Capftulo 01: Somos Carozzi

iii) Cambios de la razén social

Capftulo 01: Somos Carozzi

iv) Cambios que haya podido experimentar el control de la entidad;

Capftulo 01: Somos Carozzi

v) Inscripcion de la sociedad o cotizaciéon de sus valores en mercados
regulados extranjeros.

Capitulo 03: Nuestro negocio

b) Sector industrial

i) La naturaleza de los productos y/o servicios que se comercializan en la
industria.

Capitulo 03: Nuestro negocio

ii) La competencia que enfrenta la entidad en el sector industrial y la
participacion de mercado de la entidad en la industria.

Capitulo 03: Nuestro negocio

Comentarios
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Indicador Subindicador

b) Sector industrial

Contenido

i) En caso que exista algun marco legal o normativo que regule o que afecte la industria
en la cual participa la entidad, se debera describir dicho marco legal, sefialando el efecto
que éste tiene en sus actividades.

Capitulo

Capitulo 02: Gobierno Corporativo

Comentarios

c) Actividades y
negocios

3. Descripcion
del ambito de
negocios

i) Los principales bienes producidos y/o servicios prestados y los principales mercados
en los cuales son comercializados dichos productos. Los métodos de distribucion
considerados para la comercializacion de los bienes y servicios.

Capftulo 01: Somos Carozzi

ii) ALnUmero de proveedores que representen en forma individual, al menos el 10%
del total de compras efectuadas en el periodo por el suministro de bienes y servicios
del segmento. En caso de que ninglin proveedor alcance dicha concentracion debera
sefalarlo expresamente.

Ningun proveedor, de manera
individual, representa mas de
un 10% del total de nuestras
compras anuales consolidadas

i) AL numero de clientes que concentren en forma individual, a lo menos, un 10% del
ingreso del segmento. En caso de que ningun cliente alcance dicha concentracion
debera sefialarlo expresamente.

Capfitulo 04: Estrategia de Sostenibilidad

iv) Sefialar las principales marcas utilizadas en la comercializacion de los bienes y
servicios.

Capfitulo 04: Estrategia de Sostenibilidad

v) Sefialar, en caso que sea de importancia, las patentes de propiedad de la entidad.

En dicho sentido, se debera indicar en qué procesos productivos son utilizadas dichas EEFF
patentes.

vi) Indicar las licencias, franquicias, royalties y/o concesiones de propiedad de la entidad.

En tal sentido, se debera presentar un resumen de las principales caracteristicas de EEFF

dichos convenios, en cuanto a derechos, deberes y plazos de vigencia.

d) Propiedades e
instalaciones

i) Se debera informar las caracteristicas mas relevantes de las principales propiedades
con las que cuenta la entidad para desarrollar el giro de negocio, precisando su
ubicacion.

Capitulo 03: Nuestro negocio

ii) Debera informar los terrenos reservados para el desarrollo futuro de proyectos,
presentandolos en forma agrupada de acuerdo a su ubicacion geografica e indicando a
lo menos la superficie

Capitulo 03: Nuestro negocio

iii) Para el caso de empresas de extraccion de recursos naturales, se deberan identificar
las areas de concesién y/o los terrenos que posee, sefialando la superficie y ubicacion de
ellos, el volumen de los principales recursos con los que cuenta la entidad para futuros
ejercicios, sefialando el estado de dichos recursos para su explotacion e identificando
para este ultimo caso, la fuente de ésta informacion.

No aplica

iv) Para todos los casos anteriores, se debera identificar si la entidad es propietaria de
dichas instalaciones o si estas son utilizadas mediante algun otro tipo de contrato como
leasing financiero u operativo.

Capitulo 03: Nuestro negocio

2023 REPORTE INTEGRADO
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Indicador

3. Descripcion
del ambito de
negocios

Subindicador

e) Factores de riesgo

Contenido

Riesgo

Capitulo

Capitulo 02:

Gobierno Corporativo

Descripcion/mitigaciones de riesgos

Capitulo 02:

Gobierno Corporativo

f) Planes de inversion

i) Descripcion Planes de Inversiones

Capitulo 03:

Nuestro negocio

ii) Plan de Inversion

Capitulo 03:

Nuestro negocio

4. Propiedades y
acciones

a) Propiedades

i) Situacion control

Capitulo O1:

Somos Carozzi

ii) Identificacion de accionistas mayoritarios

Capitulo O1:

Somos Carozzi

iii) Identificacion 12 accionistas mayoritarios

Capitulo O1:

Somos Carozzi

iv) Accionistas totales

Capitulo O1:

Somos Carozzi

v) Cambios importantes en la propiedad

Capitulo O1:

Somos Carozzi

b) Acciones, sus
caracteristicas y derechos

i) Descripcidn de las series de acciones

Capitulo O1:

Somos Carozzi

Series de Acciones

Capitulo O1:

Somos Carozzi

Plazo de vigencia de Series de Acciones

Capitulo O1:

Somos Carozzi

ii) Politica de Dividendos

Capitulo O1:

Somos Carozzi

iii) Informacion estadistica

Capitulo O1:

Somos Carozzi

(1) Dividendos

Capitulo O1:

Somos Carozzi

5. Responsabilidad
social y
desarrollo
sostenible

a) Diversidad en el directorio

i) NUmero de personas por genero

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

i) NUmero de personas por Nacionalidad

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

i) NUmero de personas por Rango de Edad

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

iv) NUmero de personas por Antigliedad

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

b) Diversidad en la gerencia
general y demas gerencia

i) NUmero de personas por géenero

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

i) NUmero de personas por Nacionalidad

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

i) NUmero de personas por Rango de Edad

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

iv) NUmero de personas por Antigliedad

Capitulo 04:

Estrategia de Sostenibilidad

2023 REPORTE INTEGRADO

Comentarios
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Indicador Subindicador

Contenido

Capitulo

c) Diversidad en la i) Numero de personas por genero Capfitulo 04: Estrategia de Sostenibilidad
organizacion
i) NUmero de personas por Nacionalidad Capftulo 04: Estrategia de Sostenibilidad
3. Descripcion ,
del ambito de i) NUmero de personas por Rango de Edad Capitulo 04: Estrategia de Sostenibilidad
negocios
iv) NUmero de personas por Antigliedad Capitulo 04: Estrategia de Sostenibilidad
d) Brecha salarial Brecha salarial por género Capftulo 04: Estrategia de Sostenibilidad
a) Organigrama Organigrama Capftulo 02: Gobierno Corporativo
a) Directorio i) Numero de integrantes Capitulo 02: Gobierno Corporativo
ii) Identificacion de cada uno de los integrantes del directorio Capitulo 02: Gobierno Corporativo

i) Remuneraciones percibidas por cada uno de los miembros de directorio

"Capitulo 02: Gobierno Corporativo EEFF"

iv) Monto desembolsado por asesorias contratadas por el directorio

b) Comité de directores

6. Administracion y
personal

i) Si la entidad ha conformado dicho comité en virtud de lo dispuesto por el articulo 50 bis de la

Ley N° 18.046 0 en forma voluntaria Capftulo 02: Gobierno Corporativo
|!) I._a |den.t|f|c.a<.:|on de cada uno de los integrantes del comité de directores durante los 2 Capitulo 02: Gobierno Corporativo
ultimos ejercicios
i) En forma comparativa respecto del ejercicio anterior, las remuneraciones percibidas por cada
uno de los miembros del comité, conforme a lo dispuesto en el articulo 50 bis de la Ley N° Capftulo 02: Gobierno Corporativo
18.046
iv) I._as gctlwda.des que éste haya desarrpllado, en especial si ha dado cumplimiento a las Capitulo 02: Gobierno Corporativo
obligaciones dispuestas en el citado articulo.
v) Asesorias contratadas por el Comité de Directores, en similares términos a la informada por . ) . )
. ) . . L o Capitulo 02: Gobierno Corporativo

el Directorio, y los gastos en que haya incurrido el comité durante el gjercicio por este concepto.

c) Ejecutivos i) Cargo, nombre, RUT, profesion y fecha desde la cual desempefia el cargo cada uno de ellos. Capitulo 02: Gobierno Corporativo

principales

ilDe manera agregada y en .forma comparatlva respe_cto d.eL ejercicio anterior, debera informarse Capitulo 02: Gobierno Corporativo
el monto de las remuneraciones percibidas por los ejecutivos principales.
i) En caso que la compafifa cuente con planes de compensacion o beneficios especiales
dirigidos a sus ejecutivos principales, dicha retribucion debera separarse en sus componentes EEFF
fijos y variables.
a) Dotacion por cargo. Capftulo 04: Estrategia de Sostenibilidad
b) Debera indicarse el porcentaje de participacion en la propiedad del emisor que posean cada .

uno de los ejecutivos principales y directores de la sociedad.

2023 REPORTE INTEGRADO

Comentarios
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Indicador

7. Informacion
Subsidiarias y
asociadas

Subindicador

a) Subsidiarias y asociadas
(directas e indirectas)

Contenido

i) Individualizacion y naturaleza juridica

Capitulo

Capitulo 03:

Nuestro negocio

ii) Capital suscrito y pagado y % actual de participacion

Capitulo 03:

Nuestro negocio

i) Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla

Capitulo 03:

Nuestro negocio

iv) Nombre y apellidos del director, gerente general y principales ejecutivos

Capitulo 03:

Nuestro negocio

v) Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en el capital de la subsidiaria o

asociada y variaciones ocurridas durante el ultimo ejercicio

Capitulo 03:

Nuestro negocio

vi) Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria o asociada sobre el total de activos
individuales de la sociedad matriz.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

vii) Indicacion del nombre y apellidos del director, gerente general o ejecutivos principales de la
matriz o entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la subsidiaria o asociada.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

ix) Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las subsidiarias o asociadas que
influyan significativamente en las operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

x) Cuadro esquematico en que se expongan las relaciones de propiedad directa e indirecta
existentes entre la matriz, las subsidiarias 0 asociadas asi como las existentes entre ellas.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

b) Entidades en que se posean
inversiones que representen
mas del 20% del activo
total de la entidad, y que
no revistan el caracter de
subsidiarias o asociadas.

i) Individualizacion de ellas y naturaleza juridica.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

ii) Porcentaje de participacion

Capitulo 03:

Nuestro negocio

i) Descripcion de las principales actividades que realicen.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

iv) Porcentaje del activo de la sociedad que representan estas inversiones.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

8. Hechos Relevantes

Hechos Relevantes

Estados financieros

9. Sintesis, comentarios y
preposiciones

Sintesis, comentarios y preposiciones

Estados financieros

10.Informes financieros

a) Se debera presentar
informacion financiera
del emisor, consolidada
o individual segtin
corresponda, para los dos
ultimos ejercicios anuales.

i) Informe de la empresa de auditoria externa sobre los estados financieros que se presentan

Estados financieros

ii) Estados financieros consolidados o individuales segun corresponda: Estado de Situacion
Financiera; Estado de Resultados Integrales; Estado de Flujo de Efectivo; Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto; Notas explicativas a los estados financieros.

Estados financieros

i) Analisis razonado de la situacion financiera.

Estados financieros

iv)Cualquier otro antecedente financiero establecido mediante normativa de la Comision.

Estados financieros

Sintesis, comentarios y preposiciones

Estados financieros

Sintesis, comentarios y preposiciones

Estados financieros

2023 REPORTE INTEGRADO

Comentarios
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Indicador

7. Informacion
Subsidiarias y
asociadas

Subindicador

a) Subsidiarias y asociadas
(directas e indirectas)

Contenido

i) Informe de la empresa de auditoria externa sobre los estados financieros que se presentan

Capitulo

Estados financieros

ii) Estados financieros consolidados o individuales segun corresponda: Estado de Situacion
Financiera; Estado de Resultados Integrales; Estado de Flujo de Efectivo; Estado de Cambios en
el Patrimonio Neto; Notas explicativas a los estados financieros.

Estados financieros

iii) Analisis razonado de la situacion financiera.

Estados financieros

iv) Cualquier otro antecedente financiero establecido mediante normativa de la Comision.

Estados financieros

v) Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en el capital de la
subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante el Ultimo ejercicio

Capitulo 03:

Nuestro negocio

vi) Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria o asociada sobre el total de activos
individuales de la sociedad matriz.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

vii) Indicacion del nombre y apellidos del director, gerente general o ejecutivos principales de la

matriz o entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la subsidiaria o asociada.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

ix) Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las subsidiarias o asociadas que
influyan significativamente en las operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

x) Cuadro esquematico en que se expongan las relaciones de propiedad directa e indirecta
existentes entre la matriz, las subsidiarias o asociadas asi como las existentes entre ellas.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

b) Entidades en que se
posean inversiones que
representen mas del
20% del activo total
de la entidad, y que
no revistan el caracter
de subsidiarias o
asociadas.

i) Individualizacion de ellas y naturaleza juridica.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

ii) Porcentaje de participacion

Capitulo 03:

Nuestro negocio

i) Descripcion de las principales actividades que realicen.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

iv) Porcentaje del activo de la sociedad que representan estas inversiones.

Capitulo 03:

Nuestro negocio

8. Hechos Relevantes

Hechos Relevantes

Estados financieros

9. Sintesis, comentarios

y preposiciones

Sintesis, comentarios y preposiciones

Estados financieros

2023 REPORTE INTEGRADO

Comentarios



ESTADOS
FINANCIEROS

: - rll'lfl'ﬂ
|

Tl (e s

T
h_,—_f

A

_. I'ru-';ﬁ?_——

| -rl-.ln H'TETT

t':‘ill'ltr

"i'fdlun:;
]




ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Correspondientes al ejercicio al 31 de diciembre de 2023
EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)



ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Correspondientes al ejercicio al 31 de diciembre de 2023

EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS

Contenido:

Informe del auditor independiente

Estados Consolidados de Situacion Financiera
Estados Consolidados de Resultados

Estados Consolidados de Resultados Integrales
Estados Consolidados de Flujos de Efectivo
Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio
Notas a los Estados Financieros Consolidados

MS$ : Miles de pesos chilenos
S : Pesos chilenos

ARS : Pesos argentinos

UF : Unidades de fomento

UTM : Unidad tributaria mensual
USS : Ddlares estadounidenses
PEN : Nuevos soles peruanos
GUA : Guaranies paraguayos
EUR : Euros

EMPRESAS CAROZZI S.A. - Estados Financieros Consolidados



INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 27 de marzo de 2024

Sefiores Accionistas y Directores
Empresas Carozzi S.A.

Opinién

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados de Empresas Carozzi S.A. y
subsidiarias, que comprenden los estados consolidados de situacién financiera al 31 de diciembre de
2023 y 2022 y los correspondientes estados consolidados de resultados, de resultados integrales, de
flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio por los afios terminados en esas fechas y las
correspondientes notas a los estados financieros consolidados.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, la situacion financiera de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por los anos
terminados en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas
por el International Accounting Standards Board.

Base para la opinién

Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.
Nuestras responsabilidades de acuerdo a tales normas se describen, posteriormente, en los parrafos bajo
la seccion “Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros consolidados” del
presente informe. De acuerdo a los requerimientos éticos pertinentes, para nuestras auditorias de los
estados financieros consolidados, se nos requiere ser independientes de Empresas Carozzi S.A. y
subsidiarias y cumplir con las deméas responsabilidades éticas de acuerdo a tales requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el
International Accounting Standards Board. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y
mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados
financieros consolidados que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido
a fraude o error.
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Al preparar y presentar los estados financieros consolidados, se requiere que la Administracion evaltie
si existen hechos o circunstancias que, considerados como un todo, originen una duda sustancial acerca
de la capacidad de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias para continuar como una empresa en marcha
en un futuro previsible.

Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados
como un todo, estan exentos de representaciones incorrectas significativas debido a fraude o error y
emitir un informe del auditor que incluya nuestra opinién. Una seguridad razonable es un alto, pero no
absoluto, nivel de seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile siempre detectara una representacion incorrecta
significativa cuando exista. El riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a
fraude es mayor que el riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a un
error, ya que el fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, ocultamiento,
representaciones inadecuadas o hacer caso omiso de los controles por parte de la Administracion. Una
representacion incorrecta se considera significativa si, individualmente, o de manera agregada, podria
influir el juicio que un usuario razonable realiza en base a estos estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile nosotros:

e Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro escepticismo profesional durante toda
la auditoria.

e Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de
auditoria en respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, en base a pruebas,
de evidencia con respecto a los montos y revelaciones en los estados financieros consolidados.

e Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoria con el objeto de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propoésito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de Empresas Carozzi S.A. y
subsidiarias. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opini6n.

e Evaluamos lo apropiado que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion y evaluamos lo apropiado de
la presentacién general de los estados financieros consolidados.

e Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o circunstancias que, considerados como un todo,
originen una duda sustancial acerca de la capacidad de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias para
continuar como una empresa en marcha por un periodo de tiempo razonable.
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Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, la
oportunidad y el alcance planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa y debilidad importante del control interno que
identifiquemos durante nuestra auditoria.

DocuSigned by:
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EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)

Estados Consolidados de Situacion Financiera 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$
Estado de Situacion Financiera
Activos
Activos corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 5 62.308.832 28.397.223
Otros activos financieros corrientes 6 28.227.851 25.345.694
Otros activos no financieros corrientes 7 7.811.100 5.876.113
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 8 217.527.569 218.487.989
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corrientes 9 24.895.274 25.657.907
Inventarios corrientes 10 232.992.143 276.361.609
Activos por impuestos corrientes 11 4.509.415 20.618.930
Total de activos corrientes 578.272.184 600.745.465
Activos no corrientes
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion 0 2.912
Activos intangibles distintos de la plusvalia 12 222.142.464 214.963.152
Plusvalia 13 0 10.228.549
Propiedades, plantas y equipos 14 641.395.608 613.449.623
Activos por derecho de uso 15.1 7.055.236 8.177.726
Activos por impuestos diferidos 16.1 12.073.807 13.816.162
Total de activos no corrientes 882.667.115 860.638.124
Total de Activos 1.460.939.299 1.461.383.589
Patrimonio y Pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 17 151.165.017 161.601.302
Pasivos por arrendamientos corrientes 15.2 3.352.998 3.984.830
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 18 145.411.376 148.709.143
Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes 9 7.429.723 1.599.692
Otras provisiones a corto plazo 19 7.202.199 5.736.803
Pasivos por impuestos corrientes 11 15.799.592 1.944.234
Otros pasivos no financieros corrientes 20 33.124.399 26.523.579
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 17 285.805.961 359.569.761
Pasivos por arrendamientos no corrientes 15.2 4.133.698 4.908.315
Pasivos por impuestos diferidos 16.1 122.605.485 118.474.691
Provisiones por beneficios a los empleados 21.2 16.768.126 16.034.260
Total de pasivos no corrientes 429.313.270 498.987.027
|
Total de Pasivos 792.798.574 849.086.610
Patrimonio
Capital emitido 2222 332.105.615 332.105.615
Ganancias acumuladas 332.386.726 263.967.721
Otras reservas 22.3 3.645.859 16.221.076

Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 668.138.200 612.294.412
Participaciones no controladoras . 2.525 2.567

Patrimonio Total 668.140.725 612.296.979

Total de Patrimonio y Pasivos 1.460.939.299 1.461.383.589

Las Notas adjuntas niumeros 1 al 37 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS
Por los ejercicios al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)

01-01-2023 01-01-2022

Estados Consolidados de Resultados 31-12-2023 31-12-2022
M$ M$

Estado de Resultados
Ganancia (pérdida)

Ingresos de actividades ordinarias 23.1 1.470.164.372 1.350.590.195
Costo de ventas 23.2 (953.075.113) (905.795.844)
Ganancia bruta 517.089.259 444.794.351
Otros ingresos, por funcion 267.049 176.362
Costos de distribucion (106.085.083) (100.135.056)
Gastos de administracién (222.147.195) (194.652.570)
Otras ganancias (pérdidas) 12.a (8.904.110) (1.728.719)
Costos financieros 23.3 (21.327.427) (21.757.527)
Ganancias (pérdidas) de cambio en moneda extranjera 24 (1.405.440) (261.842)
Resultados por unidades de reajuste 25 (13.604.463) (22.564.740)
Ganancia (pérdida), antes de impuesto 143.882.590 103.870.259
Gasto por impuestos a las ganancias . (33.467.975) (15.458.370)
Ganancia (pérdida) 110.414.615 88.411.889
Ganancia (pérdida), atribuible a
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 22.5 110.414.663 88.411.931
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 22.6 (48) (42)
Ganancia (pérdida) 110.414.615 88.411.889

Ganancias por accion
Ganancia por accion basica
Ganancia (pérdida) por accién bésica en operaciones continuadas 22,5 257,048 205,825

Ganancia (pérdida) por accién basica 257,048 205,825

Las Notas adjuntas niumeros 1 al 37 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
Por los ejercicios al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)

01-01-2023 01-01-2022
Estados Consolidados de Resultados Integrales 31-12-2023 31-12-2022

MS M$

Ganancia (Pérdida) o 110.414.615 88.411.889

Componentes de otro resultado integral, que se reclasificaran al resultado del periodo, antes de impuestos
Diferencias de cambio por conversién
Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversion, antes de impuestos (1) 22.3 (11.044.035) 10.585.665
Otro resultado integral, antes de impuestos, diferencias de cambio por conversion (11.044.035) 10.585.665
Coberturas del flujo de efectivo

Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos (2) . (2.414.667)
Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo de efectivo (2.414.667)
Componentes de otro resultado integral, que no se reclasificaran al resultado del periodo, antes de impuestos

Ganancias (Pérdidas) por planes de beneficios definidos

Ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios definidos 22.3 317.273 (600.062)

Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos 317.273 (600.062)
Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo (2) 22.3 651.960 1.286.326

Impuesto a las ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios definidos 22.3 (85.748) 162.017

Suma de impuestos a las ganancias relacionados con componentes de otro resultado integral 566.212 1.448.343
Otro resultado integral (12.575.217) 6.669.762

Resultado integral total 97.839.398 95.081.651

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 97.839.446 95.081.693
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras . (48) (42)
Resultado integral total 97.839.398 95.081.651

(1) Estos conceptos corresponden a la diferencia de traduccion de los Estados Financieros de subsidiarias extranjeras cuya moneda funcional es distinta a la
de la Matriz.

(2) Estos conceptos se reclasifican al resultado del ejercicio en la medida que vencen los contratos.

Las Notas adjuntas nimeros 1 al 37 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
Por los ejercicios al 31 de diciembre de 2023 y 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)

01-01-2023 01-01-2022
Estados Consolidados de Flujos de Efectivo Notas 31-12-2023 31-12-2022

mS M$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de la operacion
Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 1.919.109.695 1.679.152.143
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (1.484.290.342) (1.417.091.251)
Pagos a y por cuenta de los empleados (168.870.214) (154.086.550)
Otros pagos por actividades de operacién (41.864.566) (16.095.528)
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) 5.853.696 (27.482.411)
Otras entradas (salidas) de efectivo 4.686.252 2.559.528

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 234.624.521 66.955.931

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Importes procedentes de la venta de propiedades, plantas y equipos 1.168.657 54.424
Compras de propiedades, plantas y equipos (40.465.796) (38.352.510)
Compras de activos intangibles (1) 0 (17.263.960)
Importes procedentes de otros activos a largo plazo (1) 1.349.722 (20.159.208)
Otras entradas (salidas) de efectivo (2) (26.058.030) 0

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (64.005.447) (75.721.254)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién

Importes procedentes de préstamos de largo plazo (3) 0 103.271.359
Importes procedentes de préstamos de corto plazo (3) 258.456.223 263.614.587
Préstamos de entidades relacionadas 10.311.820 7.150.000
Pagos de préstamos (3) (332.962.576) (304.702.004)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (4.032.386) (9.900.979)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (3) (7.421.196) (3.479.104)
Dividendos pagados (35.392.695) (25.343.391)
Intereses pagados (3) (26.030.452) (22.464.974)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (137.071.262) 8.145.494

Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la
tasa de cambio
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

33.547.812 (619.829)

Efectos de las variaciones en las tasas de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 363.797 175.924
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 33.911.609

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio 28.397.223 28.841.128
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio 62.308.832 28.397.223

(1) Con fecha 09 de diciembre de 2022, se concretd la adquisicion del 100% de los derechos sociales de Lecherias Loncomilla Limitada y la marca de helados
San Francisco de Loncomilla.

(2) Enotras entradas (salidas) de efectivo se presentan los movimientos de inversiones a corto plazo con vencimiento a mas de 90 dias, los cuales se mantienen
en el rubro otros activos financieros corrientes.

(3) Véase Nota N° 17.4 “Conciliacién de Obligaciones Financieras”.

Las Notas adjuntas numeros 1 al 37 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)

. Reservas por Reservas de Reservas de ganancias y ) L. Patrimonio atribuible a . . .
Capital Otras Ganancias (pérdidas) Participaciones no Patrimonio

Estados de cambios en el patrimonio . diferencias de cambio | coberturas de flujo de | pérdidas por planes de los propietarios de la
emitido ., ) .. L. reservas acumuladas controladoras total
por conversion caja beneficios definidos controladora

M$ mM$ mM$ M$ mM$ M$ M$ M$

Saldo inicial ejercicio 01-01-2023 332.105.615 19.980.950 180.252 (3.940.126) 16.221.076 263.967.721 612.294.412 612.296.979

Cambios en patrimonio
Resultado integral

Ganancia (pérdida) 110.414.663 110.414.663 (48) 110.414.615

Otro resultado integral (11.044.035) (1.762.707) 231.525 (12.575.217) 0 (12.575.217) 0 (12.575.217)
Resultado integral (11.044.035) (1.762.707) 231.525 (12.575.217) 110.414.663 97.839.446 (48) 97.839.398
Dividendos (41.995.658) (41.995.658) 0 (41.995.658)
Incremento (disminucidn) por transferencias y otros cambios 0 0 0 0 0 0 0 6 6
Total de cambios en patrimonio (11.044.035) (1.762.707) 231.525 (12.575.217) 68.419.005 55.843.788 (42) 55.843.746

Saldo final ejercicio 31-12-2023 332.105.615 8.936.915 (1.582.455) (3.708.601) 3.645.859 332.386.726 668.138.200 2.525 668.140.725

Las Notas adjuntas numeros 1 al 37 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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EMPRESAS CAROZZI S.A. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022

(Cifras expresadas en miles de pesos chilenos)

Reservas por Reservas de Reservas de ganancias Patrimonio atribuible a

Capital Otras Ganancias (pérdidas) icipaci Patrimonio

Estados de cambios en el patrimonio . diferencias de cambio | coberturas de flujo de | y pérdidas por planes los propietarios de la
emitido . ) . .. reservas acumuladas controladoras total
por conversion caja de beneficios definidos controladora

M$ mM$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial ejercicio 01-01-2022 332.105.615 9.395.285 3.658.110 (3.502.081) 9.551.314 227.422.760 569.079.689 569.089.580

Cambios en patrimonio
Resultado integral

Ganancia (pérdida) 88.411.931 88.411.931 (42) 88.411.889

Otro resultado integral 10.585.665 (3.477.858) (438.045) 6.669.762 0 6.669.762 0 6.669.762
Resultado integral 10.585.665 (3.477.858) (438.045) 6.669.762 88.411.931 95.081.693 (42) 95.081.651
Dividendos (51.866.970) (51.866.970) 0 (51.866.970)
Incremento (disminucidn) por transferencias y otros cambios 0 0 0 0 0 0 0 (7.282) (7.282)
Total de cambios en patrimonio 0 10.585.665 (3.477.858) (438.045) 6.669.762 36.544.961 43.214.723 (7.324) 43.207.399

Saldo final ejercicio 31-12-2022 332.105.615 19.980.950 180.252 (3.940.126) 16.221.076 263.967.721 612.294.412 2.567 612.296.979

Las Notas adjuntas niumeros 1 al 37 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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NOTA 1. INFORMACION GENERAL

Empresas Carozzi S.A., RUT 96.591.040 — 9, fue fundada en Chile como Sociedad andnima cerrada, constituida segun escritura
publica, con fecha 2 de noviembre de 1990, encontrandose inscrita en el Registro de Valores de la Comisidn para el Mercado
Financiero de Chile (CMF) bajo el N° 733 y consecuentemente estd sujeta a su fiscalizacién. La Compaiiia es subsidiaria de la
Sociedad anénima abierta Carozzi S.A.

Con fecha 01 de enero de 2009 Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias adoptd las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF).

Empresas Carozzi S.A., es una empresa dedicada a la elaboracién, comercializacion, distribucion, importacidn y exportacion de
alimentos. La Compafiia se encuentra ubicada en Santiago de Chile, en la comuna de San Bernardo, con domicilio social y oficinas
principales en Camino Longitudinal Sur N° 5201, km 23, Nos, San Bernardo, Region Metropolitana. Teléfono: (56) 2 23776400;
Linea de atencion al consumidor: 800 228 228; Correo electréonico: hablemos@carozzicorp.com; Pagina web:
www.carozzicorp.com, en donde dispone de 130 hectdreas, que se convirtieron en un Centro Industrial de primera categoria,
uno de los mas grandes de Latinoamérica.

En conjunto con sus subsidiarias se han establecido cuatro segmentos de operacidn, definidos en base a las zonas geograficas
de comercializacion: Divisién Chile, Division Peru, Division Internacional y otros. En total mantiene seis centros industriales, tres
de ellos en Chile, dos en Pert y uno en Argentina, cuenta también con treinta y tres plantas de produccidon, once de ellas en
Peru, dieciocho en Chile y cuatro en Argentina. Ademas, existen otras subsidiarias y tres oficinas comerciales ubicadas en
EE. UU., Ecuador y Paraguay.

Los presentes Estados Financieros Consolidados correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2023, han sido
aprobados por el Directorio en sesidn celebrada el dia 27 de marzo de 2024.

Los presentes Estados Financieros Consolidados se presentan en pesos chilenos, expresados en miles (salvo mencion expresa),
debido a que ésta es la moneda funcional del principal entorno econdmico en la cual opera Empresas Carozzi S.A.

Las operaciones en el extranjero se incluyen de conformidad con las politicas contables establecidas en la nota N° 2.
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1.1. Descripcion del Negocio

1.1.1. Comentarios de la Gerencia

Los ingresos consolidados acumulados al 31 de diciembre 2023 crecieron en 8,9% alcanzando los MMS 1.470.164, generando
un margen de explotacion de un 35,2% sobre los ingresos de actividades ordinarias.

Los Gastos de administracién y distribucién fueron de MMS$ 328.232. Con lo anterior, se generd un crecimiento del resultado
operacional de MMS$ 38.105 en el ejercicio (Ingresos de actividades ordinarias menos costo de ventas menos gastos de
distribucion y administracion).

En el ejercicio 2023, Empresas Carozzi S.A. registré un aumento en su utilidad de MMS 22.003.

1.1.2. Naturaleza del negocio

Empresas Carozzi S.A., es una empresa multimarca y multicategoria dedicada a la elaboracién, comercializacidn, distribucidn,
importacion y exportaciéon de alimentos. Produce en seis centros industriales, tres de ellos en Chile, dos en Pert y uno en
Argentina, cuenta también con treinta y tres plantas de produccién, once de ellas en Peru, dieciocho en Chile y cuatro en
Argentina. Ademas, existen otras subsidiarias y oficinas comerciales ubicadas en EE. UU., Ecuador y Paraguay.

En Chile y el extranjero, Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias son titulares de diversas marcas registradas, bajo las cuales
comercializan sus productos. Su portafolio de marcas esta integrado, entre otras, por Ambrosoli, Carozzi, Costa, Molitalia,
Master Dog, Selecta, Master Cat, Mimaskot, Vivo, Tres Ositos, Parma, Pancho Villa, Nik, Frugelé, Frac, Vizzio, Carezza, Rolls,
Natur, Bonafide, Sensaciones, Nugatén, Donuts, Chocman, Calaf, Bresler, San Francisco y Todinno.

Participa en 25 diferentes categorias de alimentos ordenadas alfabéticamente como: Aceite de oliva, alimentos para mascotas,
arroz, avenas, bebidas en polvo, bebidas liquidas, café, caramelos, cereales y barras de cereales, chocolates, compotas,
conservas, galletas, harinas, helados, jugos concentrados, mermeladas, panetones, pastas, postres, premezclas, pulpas de
frutas y verduras, salsa de tomates, snacks y tortillas (comida étnica).

1.1.3. Objetivos de la gerencia y sus estrategias para alcanzarlos

En su plan estratégico quinquenal, Empresas Carozzi S.A. ha priorizado sus objetivos estratégicos privilegiando el crecimiento
orgdnico, la eficiencia en costos y el liderazgo en las propuestas asociadas al mundo del wellness. Estos objetivos se apalancan
en sus ventajas competitivas definidas como la diversificacion de su portfolio de categorias, marcas lideres en las categorias en
que participa y una fuerte cultura organizacional. Los planes estratégicos para conseguir estos objetivos apuntan a fortalecer
los procesos criticos de éxito definidos en los ambitos de la sostenibilidad, atraccidn y retencidon de personas, cadena de
suministro, visibilidad y calidad integral, lo que le permite finalmente realizar una medicion periddica para constatar los avances
que la Compaiiia va teniendo dentro de sus procesos de mejora continua. Cada unidad de negocio elabora planes de accion
para alcanzar los objetivos estratégicos priorizados por el comité de planificacién estratégica, conforme a las iniciativas y
lineamientos de su gobierno corporativo.

1.1.4. Recursos, riesgos y relaciones mds significativas

Empresas Carozzi S.A. ha implementado una metodologia para la gestién continua de sus riesgos estratégicos que le permite
identificar, evaluar y mitigar los principales riesgos que enfrentan sus negocios. Algunos de los riesgos principales son:
contaminacién de productos, conflictos con comunidades, escasez o pérdida de personal en cargos criticos, vulnerabilidad de
los sistemas de informacidn, paralizacién y los que se derivan del cambio climatico como son los desastres naturales y
catastrofes. Para cada riesgo estratégico, la Compafiia identifica sus posibles causas y evalia tanto cuantitativa como
cualitativamente sus consecuencias y prepara medidas de prevencion y mitigacidn. Esta gestion es monitoreada por un comité
de riesgos en el que participan directores y los ejecutivos principales de cada negocio de la Compaiiia.

Por otra parte, es politica de la Compaiiia cubrir el descalce de los flujos esperados de importaciones y exportaciones, ambas
denominadas en dodlares estadounidenses y euros. Esta politica es implementada mediante la utilizacion de contratos de
derivados.
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Ademas, Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias utilizan instrumentos derivados para cubrir su exposicion de balance
(principalmente cuentas por cobrar de exportaciones y cuentas por pagar de importaciones). La exposicion a este riesgo es
cubierta mediante la utilizacidn de contratos forward que son clasificados como contratos de coberturas de partidas existentes.
El detalle de estas operaciones de cobertura se encuentra en la nota correspondiente.

Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias mantienen su deuda diversificada de dos maneras, la primera respecto a tasas de interés
(fijas y variables), mientras que la segunda se refiere a la moneda (pesos chilenos, unidades de fomento, dodlares
estadounidenses, nuevos soles peruanos y pesos argentinos).

Respecto al trigo, este se adquiere en el mercado local e internacional. En el caso de las operaciones en Chile, actualmente el
85% se adquiere en el mercado local y el resto se importa durante todo el afio. En el caso de las operaciones en Peru el 100%
del trigo es importado. En cuanto al arroz, la avena y el maiz, los volimenes de compra efectuados en el mercado local se situan
en torno al 90% de las necesidades totales.

La forma de enfrentar las fluctuaciones en los precios de compra del tomate y de las frutas que se procesan, ha sido mantener
contratos con los agricultores, fijando anualmente el precio de compra y contratando la cosecha de huertos completos, de
manera de asegurar el abastecimiento. Ademas, Empresas Carozzi S.A ha diversificado su produccién de pulpas de manera de
no depender del precio de una sola fruta o vegetal.

Desde el punto de vista de sus grupos de interés, Empresas Carozzi S.A. se relaciona con ellos a través de su programa de
sostenibilidad, aplicando constantemente herramientas orientadas a robustecer su cadena de valor compartido. La Compafiia
se relaciona con cerca de 3 mil agricultores que cultivan en conjunto mas de 65 mil hectareas y con 8 mil proveedores de
insumos y servicios. Dispone de centros de acopio de granos, insumos y productos terminados en gran parte de las geografias
de Chile y Perq, siendo uno de los proveedores principales de alimentos de las cadenas de distribucidon donde se comercializan
sus productos. Sélo en Chile se consumen mas de 6 millones de unidades diariamente de productos elaborados o distribuidos
por Empresas Carozzi S.A.

Otra gestion relevante es la desarrollada con las comunidades vecinas a sus centros de produccidn, almacenaje y distribucion y
con la comunidad en general a través de la promocion de actividades deportivas y recreativas al aire libre. Su gestion solidaria
se canaliza a través de multiples actividades como las tallarinatas para apoyar instituciones y asistir a comunidades afectadas
por desastres de cualquier naturaleza, la preocupacion por el medio ambiente se traduce en una serie de programas orientados

a hacer sostenible en el tiempo las actividades econdmicas que desarrolla Empresas Carozzi S.A. Toda esta gestion se encuentra
ampliamente documentada en su reporte anual de sostenibilidad integrado a la Memoria y publicado en la pagina web.

1.1.5. Resultados de las operaciones y perspectivas
Division Chile
La Divisién Chile tuvo un aumento de MMS$ 132.731 en sus ingresos de actividades ordinarias, lo que equivale a un 16,7% de
variacion respecto del ejercicio anterior. Los costos de ventas se incrementaron en un 11,3%. Con lo anterior, el margen de
explotacion varié en MMS 72.726, creciendo un 36,2% respecto del afio anterior.
El Ebitda al 31 de diciembre de 2023 alcanzé los MMS 141.220, lo que representa un 15,2% sobre los ingresos de actividades
ordinarias. La Divisidn Chile representa un 63,1% de los ingresos consolidados.
Divisién Peru
La Divisidn Peru, expresada en pesos chilenos, tuvo una disminucién de MMS 12.427 en sus ingresos de actividades ordinarias.
El Ebitda al 31 de diciembre de 2023 alcanzé6 los MMS 13.996, lo que representa un 6,4% sobre los ingresos de actividades

ordinarias. La Divisidn Peru representa un 14,8% de los ingresos consolidados.

Divisién Internacional

Los ingresos de actividades ordinarias se mantuvieron en niveles similares al afio anterior. Los costos de ventas disminuyeron
en un 1,9%. Con lo anterior, el margen de explotacién aumenté en MMS 3.337.

El Ebitda al 31 de diciembre de 2023 alcanzo los MMS 76.191, lo que representa un 24% sobre los ingresos de actividades
ordinarias. La Divisidn Internacional representa un 21,6% de los ingresos consolidados.
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1.1.6. Medidas de rendimiento fundamentales e indicadores
En relacidn al ratio de liquidez corriente de Empresas Carozzi S.A., variod respecto al ejercicio anterior por el mayor aumento
que tuvo la provisidn de impuesto a la renta, que no compensé la variacién que tuvieron los activos circulantes. La razén acida

se mantuvo casi lineal respecto del afio anterior.

Al 31 de diciembre de 2023 los ratios de rotacion de inventarios muestran un aumento frente a diciembre 2022, debido al mejor
desempefio comercial.

Consecuentemente con lo anterior, el leverage y razén de endeudamiento de Empresas Carozzi S.A. disminuyen frente a
diciembre 2022.

Por su parte, al cierre del afio 2023, la mayor ganancia frente a igual ejercicio del afio anterior generd aumentos en la utilidad
por accion y el valor libro de la accion.

1.2. Informacion sobre Subsidiarias y Operacion Conjunta

a) Subsidiarias directas

Comercial Carozzi S.A.

Sociedad Andnima Cerrada, RUT 99.508.210 — 1, creada el 11 de diciembre de 2002. Su principal objetivo es la realizacién de
inversiones en Chile y el extranjero en toda clase de activos.

Domicilio Principal : Camino Longitudinal Sur N° 5201 Km.23 Nos, San Bernardo — Chile.

Comercial Costa S.A.

Sociedad Andnima Cerrada, RUT 92.381.000 — 5, es una empresa dedicada a la elaboracion, comercializacidn, distribucidn,
importacion y exportacién de alimentos.

Domicilio Principal : Camino Longitudinal Sur N° 5201 Km.23 Nos, San Bernardo — Chile.

Lecherias Loncomilla Limitada (1)

Sociedad Limitada, RUT 84.569.900 — 3, creada en el afio 1975. Su principal objetivo es la fabricacién y comercializacion de
helados en el territorio nacional.

Domicilio Principal : Camino a Constitucion Km 14, Fundo San Francisco, San Javier — Chile.

(1) Con fecha 07 de diciembre de 2023 se modificé el articulo tercero de los estatutos sociales de Lecherias Loncomilla Ltda., estipulando el
plazo de duraciéon de dicha sociedad hasta el 15 de diciembre de 2023, quedando disuelta de pleno derecho.

Bonafide S.A.l. y C.

Sociedad Andnima Industrial y Comercial (Argentina), creada en el afio 1917. Su actividad esta orientada al mercado del caféy
snacks de golosinas, elaborados y comercializados en la “Planta Buenos Aires", emplazada en Ruta 8 Km. 17800, Villa Ballester,
San Martin, Buenos Aires, Argentina. Opera con una cadena de franquicias de 257 locales, entre propios y franquiciados, de
cafeterias distribuidos en Argentina, Chile y Uruguay.

Domicilio Principal : Dardo Rocha 2240, Martinez, San Isidro — Argentina.

EMPRESAS CAROZZI S.A. - Estados Financieros Consolidados 14



b) Subsidiaria indirecta

Molitalia S.A.

Sociedad Andnima (Peru), creada en el afio 1962. Su principal objetivo es la produccion y comercializacién de productos
alimenticios, principalmente derivados del trigo, tales como harinas, fideos, galletas, caramelos, chocolates y alimentos para
mascotas. Los productos son comercializados bajo las marcas “Molitalia”, “Ambrosoli”, “Costa”, “Tres ositos”, “Nutrican”,

“Mimaskot”, entre otras.

Domicilio Principal : Avenida Venezuela N° 2850, Distrito Lima Cercado — Peru.

Empresas Carozzi Ecuador S.A.

Sociedad Andénima (Ecuador), creada el 27 de mayo de 2002. Su principal objetivo es la importacidn, exportacion,
comercializacion, representacidn, distribucién de alimentos y todo tipo de materias y productos.

Domicilio Principal : Km. 11.5 via a Daule, dentro de Calbaq S.A. Guayaquil — Ecuador.

Carozzi North América Inc.

Sociedad Andnima Cerrada (USA), creada en el afio 1993 como “Gazzola — Carozzi” cambiando a su razon social actual el 13 de
abril de 1998. Su principal objetivo es la comercializacién y distribucién de productos alimenticios.

Domicilio Principal : 1800 SW 1st Avenue, Suite 407, Miami, FL 33129 — USA.

Carozzi Paraguay S.A.

Sociedad Andnima (Paraguay), creada el 06 de mayo de 2010. Su principal objetivo es el comercio al por mayor de productos
diversos (importador — exportador mayorista / minorista).

Domicilio Principal : Coronel Brizuela 3049 ¢/ Bernardino Caballero, Asuncidn — Paraguay.

Industrias Molitalia S.A.
Sociedad Anénima (Peru), creada en el afio 2003 en la ciudad de Pucallpa, con el objeto de comercializar los productos
alimenticios en dicha zona, donde su accionista mayoritario, Molitalia S.A. posee el 99,99% de las acciones representativas de

su capital social.

Domicilio Principal : Avenida Venezuela N° 2850, Distrito Lima Cercado — Peru.

Corporacion TDN S.A.C.

Sociedad Andnima (Peru), creada en el afio 1979, dedicada a la elaboracion y produccién de panetones y bizcochos, donde su
accionista mayoritario, Molitalia S.A. posee el 100% de las acciones representativas de su capital social.

Domicilio Principal : Avenida Venezuela N° 2850, Distrito Lima Cercado — Peru.

c) Operacién conjunta

Bebidas Carozzi CCU SpA.

Sociedad por acciones, RUT 76.497.609 - 6, creada el 26 de noviembre de 2015. Su principal objetivo es la comercializacion y
distribucion de bebidas instantaneas en polvo en el territorio nacional.

Domicilio Principal : Camino Longitudinal Sur N° 5201 Km.23 Nos, San Bernardo — Chile.
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NOTA 2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

2.1 Principios contables

Los presentes Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 han sido preparados de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el International Accounting Standards Board (“IASB”).

Los Estados Financieros Consolidados se han preparado bajo el principio del costo histérico, modificado por la revalorizacidn
de ciertos activos y pasivos financieros.

Los presentes Estados Financieros Consolidados han sido preparados a partir de los registros de contabilidad mantenidos por
Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias.
2.2 Ejercicio contable
Los presentes Estados Financieros Consolidados cubren los siguientes ejercicios:
- Estados Consolidados de Situacion Financiera: Al 31 de diciembre de 2023 y 2022.

- Estados Financieros Consolidados de Resultados por Funcion e Integrales: Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de
enero y el 31 de diciembre de 2023 y 2022.

- Estados Financieros Consolidados de Flujos de Efectivo: Por los ejercicios comprendidos entre el 01 de enero y el 31 de
diciembre de 2023 y 2022, utilizando el método directo.

- Estados Financieros Consolidados de Cambios en el Patrimonio: Saldos y movimientos entre el 01 de enero y el 31 de
diciembre de 2023 y 2022.

- Los ejercicios 2023 y 2022 son acompafados de sus respectivas Notas Explicativas.

2.3 Bases de preparacion de los Estados Financieros Consolidados

Los presentes Estados Financieros Consolidados de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias han sido preparados de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financieras (NIIF), emitidas por el Internacional Accounting Standards Board (“IASB”).

En la preparacidn de los Estados Financieros Consolidados se han utilizado las politicas emanadas desde la matriz para todas las
subsidiarias incluidas en la consolidacion.
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2.4 Nuevos estandares, interpretaciones y enmiendas

a) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios iniciados el 1 de enero de 2023:

Normas, interpretaciones y enmiendas

Publicada en:

Aplicacion Obligatoria para ejercicios financieros

NIIF 17 "Contratos de Seguros"

Enmiendas a NIC 1 “Presentacion de estados financieros” y NIC 8 "Politicas Contables, Cambios
en las Estimaciones Contables y Errores".

Modificacidn de la NIC 12 "Impuestos diferidos relacionados con activos y pasivos que surgen

de una sola transaccion".

Enmienda a la NIC 12 "Impuestos a las ganancias" sobre reforma fiscal internacional - reglas
del modelo del pilar dos.

Enmienda a la NIC 1 "Presentacidn de estados financieros sobre clasificacion de pasivos"

Enmienda a NIIF 17C - Aplicacidn inicial de NIIF 17 y NIIF 9 Informacién comparativa.

Mayo de 2017

Febrero de 2021

Mayo de 2021

Mayo de 2023

Fecha efectiva de
aplicacién inicial 1 de
enero de 2023

ciados el 1 de enero de 2023:

Reemplaza a la actual NIF 4. La NIF 17
cambiard principalmente la contabilidad para
todas las entidades que emitan contratos de
seguros y contratos de inversion con
caracteristicas de participacion discrecional. La
norma se aplica a los periodos anuales que
comiencen a partir del 1 de enero de 2023.

Las modificaciones tienen como objetivo
mejorar las revelaciones de politicas contables y
ayudar a los usuarios de los estados financieros
a distinguir entre cambios en las estimaciones
contables y cambios en las politicas contables.
Esta enmienda debe ser aplicada a los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero
de 2023.

Estas modificaciones requieren que las
empresas reconozcan impuestos diferidos sobre
transacciones que, en el reconocimiento inicial,
dan lugar a montos iguales de diferencias
temporarias imponibles y deducibles. Esta
enmienda debe ser aplicada a los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero
de 2023.

Esta enmienda brinda a las empresas una
exencion temporal de la contabilidad de los
impuestos diferidos derivados de la reforma
fiscal internacional de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).
Las enmiendas también introducen requisitos de
divulgacion especificos para las empresas
afectadas. Esta norma debe ser aplicada a los
periodos anuales que comiencen a partir del 1
de enero de 2023.

Esta enmienda aclara que los pasivos se
clasifican como corrientes o no corrientes
dependiendo de los derechos que existan al
cierre del periodo de reporte. La clasificacion no
se ve afectada por las expectativas de la entidad
o los eventos posteriores a la fecha del informe
(por ejemplo, la recepcién de una renuncia o un
incumplimiento de pacto). La enmienda también
aclara lo que significa NIC 1 cuando se refiere a
la "liquidacion" de un pasivo. La enmienda
deberd aplicarse retrospectivamente de acuerdo
con NIC 8.

Esta modificacién es una modificacién de
alcance limitado a los requisitos de transicion de
la NIIF 17, Contratos de seguro, que proporciona
a las aseguradoras una opcion destinada a
mejorar la utilidad de la informacién para los
inversores sobre la aplicacion inicial de la nueva
Norma. La  modificacion se relaciona
Unicamente con la transicion de las
aseguradoras a la nueva Norma, no afecta a
ningun otro requisito de la NIIF 17.

La adopcién de las normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no tienen un impacto significativo en los Estados

Financieros Consolidados de Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias.
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b) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicaciéon adn no es obligatoria, para las cuales no se ha

efectuado adopcién anticipada.

Obligatoria para
Normas, interpretaciones y enmiendas ejercicios iniciados a

partir de

Aplicacion Obligatoria para ejercicios iniciados

en:

Enmienda a la NIC 1 "Pasivos no corrientes con covenants". : 01-01-2024

Enmiendas a la IFRS 16 "Arrendamientos". : 01-01-2024

Enmiendas a la NIC 7 "Estado de Flujo de efectivo" y a la NIIF 7 "Instrumentos Financieros:

L 01-01-2024
Informacién a Revelar".

Modificaciones a las NIC 21 - Ausencia de convertibilidad (1). : 01-01-2025

Publicada en enero de 2022, la enmienda tiene
como objetivo mejorar la informacién que una
entidad entrega cuando los plazos de pago de
sus pasivos pueden ser diferidos dependiendo
del cumplimiento de covenants dentro de los
doce meses posteriores a la fecha de emisidn de
los estados financieros.

Sobre ventas con arrendamiento posterior.
Publicada en septiembre 2022, esta enmienda
explica como una entidad debe reconocer los
derechos por uso del activo y como las
ganancias o pérdidas producto de la venta y
arrendamiento posterior deben ser reconocidas
en los estados financieros.

Sobre acuerdos de financiamiento de
proveedores. Publicada en mayo de 2023, estas
enmiendas requieren revelaciones para mejorar
la transparencia de los acuerdos financieros de
los proveedores y sus efectos sobre los pasivos,
los flujos de efectivo y la exposicidn al riesgo de
liquidez de una empresa.

Publicada en agosto de 2023, esta modificacion
afecta a una entidad que tiene una transaccion
u operacién en una moneda extranjera que no
es convertible en otra moneda para un
propdsito especifico a la fecha de medicion. Una
moneda es convertible en otra cuando existe la
posibilidad de obtener la otra moneda (con un
retraso administrativo normal), y la transaccién
se lleva a cabo a través de un mercado o
mecanismo de convertibilidad que crea
derechos y obligaciones exigibles. La presente
modificaciéon establece los lineamientos a
seguir, para determinar el tipo de cambio a
utilizar en situaciones de ausencia de
convertibilidad como la mencionada. Se permite
la adopcidn anticipada.

La Administracion de Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias estiman que la adopcién de las normas, interpretaciones y
enmiendas antes descritas, no tendran un impacto significativo en los Estados Financieros Consolidados de la Compafiia en el

ejercicio de su primera aplicacion.

A la fecha de emision de estos Estados Financieros Consolidados, se han publicado nuevas enmiendas que no han entrado en

vigencia y que la Compaiiia no ha adoptado en forma anticipada.

(1) La administracion de Empresas Carozzi S.A. ha decidido aplicar las modificaciones NIC 21 - Ausencia de convertibilidad. a partir de la fecha prevista, eso es

el 1 de enero de 2025. Dado la volatilidad de los mercados de cambio en Argentina y los anuncios de modificaciones sobre ellos, no es posible a la fecha
estimar el impacto que tendra la adopcién de esta modificacion en nuestros Estados Financieros Consolidados.
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2.5

Responsabilidad de la informacidn y estimaciones realizadas

Las estimaciones y juicios se evallan continuamente y se basan en la experiencia histérica de Empresas Carozzi S.A. y
subsidiarias, ademads de otros factores, incluidas las expectativas de ocurrencia de sucesos futuros que se creen razonables.

En la preparacion de los Estados Financieros Consolidados se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por la
Administracidn, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellos.

Las principales estimaciones se refieren basicamente a:

a) La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de determinados activos

Valorizacion de plusvalia (Nota 3.9) (Nota 13)
Valorizacion de los intangibles (marcas comerciales) (Nota 3.8 y Nota 12)

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias comprueban anualmente si la plusvalia y los activos intangibles de vida util
indefinida (marcas comerciales) han sufrido alguna pérdida de valor (deterioro), de acuerdo con sus politicas
contables. Las variables claves que calcula la Administracién incluyen el flujo marginal, el valor residual, la tasa de
costo de capital, la obsolescencia tecnoldgica, los activos involucrados, entre otros.

Por lo tanto, la Administracién evalla y actualiza anualmente las estimaciones, basandose en las condiciones que
afectan estas variables. Si se considera que se han deteriorado estos activos, se castigaran hasta su valor razonable
estimado, o valor de recuperacién futura de acuerdo con los flujos de caja descontados.

b) Las hipdtesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y beneficios a los empleados (Nota 3.16 y Nota 21.2)

Empresas Carozzi S.A. reconoce este pasivo a valor presente de las obligaciones por indemnizaciones de afios de
servicios, pactadas de acuerdo con las normas técnicas, utilizando una metodologia actuarial que considera
estimaciones como: rotacion del personal, tasa de descuento y tasa de incremento de las remuneraciones. Este
valor asi determinado se presenta a valor actuarial utilizando el método de “Valuaciéon de Beneficios Acumulados
o Costo Devengado del Beneficio”.

c) Las vidas utiles y los valores residuales de las propiedades, plantas y equipos (Nota 3.10 y Nota 14)

Para la depreciacion de Propiedades, plantas y equipos, la entidad utiliza el método que mas fielmente refleje el
patron esperado de consumo de beneficios econdmicos futuros incorporados al activo, los que son aplicados
uniformemente a menos que se produzca un cambio en dicho patrén. Lo anterior, da como resultado que se aplique
el método lineal o método de unidades de produccidn, considerando las vidas utiles técnicas estimadas.

Empresas Carozzi S.A. considera que los valores y vida util asignados, asi como los supuestos empleados, son
razonables. Diferentes supuestos y vida util utilizados podrian tener un impacto significativo en los montos
reportados.

d) Las hipétesis utilizadas para el calculo del valor razonable de los instrumentos financieros (Nota 3.2, Nota 6 y Nota 17.3)

El valor razonable de los instrumentos financieros que se negocian en un mercado activo se determina usando
técnicas de estimacidn comuinmente aceptadas en el mercado financiero, que se basan principalmente en las
condiciones del mercado existentes a la fecha de cada estado financiero.

Estas técnicas de estimacidn consisten en comparar las variables de mercado pactadas al inicio de un contrato con
las variables de mercado vigentes al momento de la valorizacion, para luego calcular el valor actual de dichas
diferencias, descontando los flujos futuros a las tasas de mercado relevantes, lo que determina el valor de mercado
a la fecha de valorizacién.

e) Valor razonable de Activos y Pasivos adquiridos en una combinacion de negocios (Nota. 2.6.8)

En ciertos casos las NIIF requieren que activos y pasivos sean registrados a su valor razonable.
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“Valor razonable” es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicion.

Las bases para la medicion de activos y pasivos a su valor razonable son los precios vigentes en mercados activos.
En ausencia de mercados activos, la Administracién estima dichos valores basada en la mejor informacion
disponible, incluyendo el uso de modelos u otras técnicas de valuacion.

f) Provisidn para cuentas incobrables (Nota 3.4, Nota 8.f y Nota 8.g)

La Administracion evalua la posibilidad de recaudacion de cuentas comerciales por cobrar, basandose en una serie
de factores. Cuando se esta consciente de una incapacidad especifica del cliente para poder cumplir con sus
obligaciones financieras para con Empresas Carozzi S.A., se estima y registra una provisién especifica para deudas
incobrables, lo que reduce la cantidad por cobrar al saldo estimado que se considera se recaudard. Ademas de
identificar las potenciales deudas incobrables de los clientes, se registran cargos por las mismas, basandose, entre
otros factores, en la historia crediticia del cliente y una evaluacidn general de las cuentas por cobrar comerciales
vencidas y vigentes.

g) Contingencias, juicios y otros (Nota 3.14, 19.3 y Nota 29.2)

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias mantienen juicios de diversa indole por los cuales no es posible determinar con
exactitud los efectos econdmicos eventuales que estos podrian tener sobre los estados financieros ante fallos
adversos.

En los casos que, en opinion de la Administracidn y los asesores legales de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias,
estimen que los fallos podrian ser desfavorables total o parcialmente se han constituido provisiones de los montos
probables a pagar.

Con relacion a las contingencias de juicios tributarios, estas evaluaciones se realizan, segln la interpretacion de la
CINIIF 23 “Posiciones tributarias inciertas”, constituyéndose las provisiones respectivas.

h) Impuestos diferidos (Nota 3.11.c)

Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias reconocen impuestos diferidos originados por todas las diferencias
temporarias y otros eventos que crean diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos, las que
se registran de acuerdo con las normas establecidas en NIC 12 “Impuesto a las ganancias”.

i) Provision de obsolescencia de inventarios (Nota 3.6)

Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias registran el deterioro por la obsolescencia de sus inventarios en base a
criterios definidos en una politica corporativa especifica. Los principales criterios son: Inventarios sin consumo,
inventarios de baja rotacidn, inventarios mermados, entre otros.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacién disponible a la fecha de emisién de los
presentes Estados Financieros Consolidados, es posible que dichos acontecimientos puedan tener lugar en el futuro y obliguen
a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, lo que se haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del
cambio de estimacion en los correspondientes Estados Financieros Consolidados futuros.

2.6 Bases de consolidacion

Los Estados Financieros Consolidados de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias incluyen activos y pasivos al 31 de diciembre de
2023y 2022; resultados y flujos de efectivos al 31 de diciembre de 2023 y 2022. Los saldos con empresas relacionadas, ingresos
y gastos, utilidades y pérdidas no realizadas han sido eliminados y la participacidon de inversionistas minoritarios ha sido
reconocida bajo el rubro “Participaciones no controladoras” (Nota N° 22.6). Los Estados Financieros Consolidados de las
Sociedades consolidadas cubren los ejercicios terminados en la misma fecha de los estados financieros de la matriz Empresas
Carozzi S.A. y han sido preparados aplicando politicas contables homogéneas.
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Las Sociedades subsidiarias incluidas en la consolidacion son las siguientes:

Porcentaje de participacion Porcentaje de participacion
Subsidiarias Naturaleza de la relacién Moneda funcional 31-12-2023 31-12-2022
Directo Indirecto Directo Indirecto
92.381.000-5 Comercial Costa S.A. Subsidiaria Pesos chilenos 99,9438 0,0000 99,9438 99,9438 0,0000 99,9438
99.508.210-1 Comercial Carozzi S.A. Subsidiaria Pesos chilenos 99,9000 0,1000 100,0000 99,9000 0,1000 100,0000
0-E Bonafide S.A.l. y C. Subsidiaria Pesos argentinos 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000
84.569.900-3 Lecherias Loncomilla Ltda. (1) Subsidiaria Pesos chilenos 0,0000 0,0000 0,0000 99,0000 1,0000 100,0000
0-E Carozzi North América INC. Subsidiaria indirecta Délares estadounidenses 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000
0-E Carozzi Paraguay S.A. Subsidiaria indirecta Guaranies paraguayos 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000
0-E Empresas Carozzi Ecuador S.A. Subsidiaria indirecta Délares estadounidenses 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000
0-E Industrias Molitalia S.A. Subsidiaria indirecta Nuevos soles peruanos 0,0000 99,9900 99,9900 0,0000 99,9900 99,9900
0-E Molitalia S.A. Subsidiaria indirecta Nuevos soles peruanos 0,0000 99,9980 99,9980 0,0000 99,9980 99,9980
0-E Corporacién TDN S.A.C. Subsidiaria indirecta Nuevos soles peruanos 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000 100,0000 100,0000
76.497.609-6 Bebidas Carozzi CCU S.P.A. (2) Operacion conjunta Pesos chilenos 50,0000 0,0000 50,0000 50,0000 0,0000 50,0000

(1) Con fecha 07 de diciembre de 2023 se modificé el articulo tercero de los estatutos sociales de Lecherias Loncomilla Ltda., estipulando el plazo de duracién de dicha sociedad hasta el 15 de diciembre de 2023, quedando disuelta de pleno derecho.

(2) Como se explica en Nota N° 3.7, para aquellos acuerdos que califican como una "Operacién conjunta”, Empresas Carozzi S.A. procedio a reconocer su parte su parte de los activos, pasivos y resultados con respecto a su participacion conjunta de acuerdo
con lo estipulado en NIIF 11.
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2.6.1

a) 31-12-2023

99.508.210-1
O-E

92.381.000-5

76.497.609-6

Totales

Nombre subsidiaria

Comercial Carozzi S.A. y subsidiarias
Bonafide S.A.l.y C.
Comercial Costa S.A.

Bebidas Carozzi CCU SpA.

b) 31-12-2022

99.508.210-1
O-E
92.381.000-5
76.497.609-6
84.569.900-3

Totales

Nombre subsidiaria

Comercial Carozzi S.A.y subsidiarias

Bonafide S.Al.y C. (1)

Comercial Costa S.A.
Bebidas Carozzi CCU SpA. (2)

Lecherias Loncomilla Ltda. (3)

Perimetro de consolidacion directo

Pais Moneda
incorporacién

funcional

Chile Pesos chilenos
Argentina Pesos argentinos
Chile Pesos chilenos

Chile Pesos chilenos

Pais Moneda
incorporaciéon funcional

Chile Pesos chilenos
Argentina Pesos argentinos
Chile Pesos chilenos
Chile Pesos chilenos

Chile Pesos chilenos

Costo Inversién

M$
45.632.828
43.032.953

4.490.341

3.581

93.159.703

Costo Inversion

43.709.600
50.942.592
4.567.002
(222.997)
2.095.576

101.091.773

Porcentaje de
participacion

m$
99,9000%

100,0000%
99,9438%
50,0000%

Porcentaje de
participaciéon

m$
99,9000%

100,0000%
99,9438%
50,0000%

100,0000%

Activos Corrientes

Activos Corrientes

31-12-2023

Activos no corrientes

M$ M$
76.404.128 194.946.019
43.470.481

3.065.829

285.782

15.043.050
8.106.108
3.855.528

103.408.814 241.768.111

31-12-2022

Activos no corrientes

92.396.762 189.583.583

27.680.042 42.231.237
8.184.548 2.803.330
2.940.298 471.666

10.376.073 3.387.794

141.577.723 238.477.610

Pasivos corrientes

M$
194.958.502
9.015.345
1.176
4.134.148

208.109.171

Pasivos corrientes

151.836.121
10.132.482
2.250
3.857.958
10.995.110

176.823.921

Pasivos no corrientes

M$
30.713.138
6.465.233
6.677.895
0

43.856.266

Pasivos no corrientes

86.390.871
8.836.205
6.416.058

0
673.181

102.316.315

Ingresos de
actividades
ordinarias

Patrimonio

M$ M$
45.678.507 244.181.817
23.087.206

4.492.866 0

7.162 20.912.094

43.032.953

93.211.488 288.181.117

N 9 Ingresos de
Patrimonio - P
actividades ordinarias
M$

43.753.353 254.466.623
50.942.592 28.173.304
4.569.570 0
(445.994) 15.069.410

2.095.576 2.282.180

100.915.097 299.991.517

Costo de ventas y
Gastos ordinarios

M$
(246.286.766)
(17.494.851)
(81.028)
(20.142.608)

(284.005.253)

Costo de ventas y
Gastos ordinarios

M$
(253.114.646)
(23.423.574)
(74.272)
(15.362.390)
(2.022.638)

(293.997.520)

Resultados

M$
(2.104.949)
5.592.355
(81.028)
769.486

4.175.864

Resultados

1.351.977
4.749.730
(74.272)
(292.980)
259.542

5.993.997

(1) En Asamblea de Accionistas de subsidiaria argentina Bonafide S.A.l. y C. con fecha 26 de mayo de 2022 se resolvid la cancelacion y amortizacion de acciones en poder de accionistas minoritarios, contra la emisién de un bono de goce en su reemplazo
a 5 afios, de conformidad con el Estatuto Social de la Sociedad. Como consecuencia de ello la Asamblea resolvié que se continue operando como Sociedad Andnima Unipersonal de acuerdo a la ley de Sociedades Argentina.

(2) Véase Nota N° 1.2. “Informacién sobre subsidiarias y operacién conjunta”.

(3) Con fecha 09 de diciembre de 2022, se concretd la adquisicion del 100% de los derechos sociales de Lecherias Loncomilla Limitada y la marca de helados San Francisco de Loncomilla.
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2.6.2 Entidades subsidiarias

Son subsidiarias todas las entidades sobre las que Empresas Carozzi S.A. tiene capacidad de ejercer control, capacidad que se
manifiesta cuando tiene poder para dirigir sus politicas financieras y sus operaciones, de acuerdo con lo definido por NIIF 10 lo
qgue generalmente viene acompafiado de una participacion superior al cincuenta por ciento de los derechos de voto. A la hora
de evaluar si la matriz Empresas Carozzi S.A., controla a otra entidad, se considera la existencia y el efecto de los derechos
potenciales de voto que sean actualmente ejercibles o convertibles a la fecha de cierre de los Estados Financieros. Las
subsidiarias se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control a la matriz y se excluyen de la consolidacién en la
fecha en que cesa el mismo.

Para efectos de consolidacidn, se eliminan las transacciones Inter Compaiiias, los saldos, las ganancias y pérdidas no realizadas
por transacciones entre entidades relacionadas. Las pérdidas no realizadas se eliminan, a menos que la transaccién proporcione
evidencia de una pérdida por deterioro del activo transferido.

2.6.3  Transacciones y participaciones no controladoras

Empresas Carozzi S.A. aplica la politica de tratar las transacciones con las participaciones no controladoras como si fueran
transacciones con accionistas de la Compafiia. En el caso de adquisiciones de participacidén no controladoras, la diferencia entre
cualquier retribucion pagaday la correspondiente participacion en el valor libro de los activos netos adquiridos de la subsidiaria
se reconoce en el patrimonio. Las ganancias y pérdidas por bajas a favor de la participacion no controladora, mientras se
mantenga el control, también se reconocen en el patrimonio.

2.6.4 Informacidn financiera por segmentos operativos

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias han establecido cuatro segmentos de operacion, los que se definieron en base a los ingresos
de las actividades de negocios provenientes de las zonas geograficas donde se comercializan sus productos. La informacién por
segmentos es utilizada internamente para la medicidén de rentabilidad y asignacion de inversiones de acuerdo con lo indicado
en NIIF 8 "Informacidn Financiera por Segmentos": 1) Division Chile, 2) Division Perd, 3) Division Internacional y 4) Otros.

Los cuatro segmentos de operacion sefialados anteriormente son consistentes con la forma en que se gestiona Empresas
Carozzi S.A. Estos segmentos de operacidn contemplan informacién financiera separada y los resultados de su operacidn son
revisados periddicamente por la maxima autoridad en la toma de las decisiones operativas de cada Division, con el fin de asignar
recursos y evaluar el rendimiento de cada segmento, para la toma de decisiones estratégicas de cada operacion.

2.6.5 Transacciones en moneda extranjera
a) Moneda de presentacion y moneda funcional

Las partidas incluidas en los Estados Financieros de cada una de las entidades de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias se valoran
utilizando la moneda del entorno econdmico principal en que la entidad opera (moneda funcional).

Los Estados Financieros Consolidados se presentan en pesos chilenos, que es la moneda funcional y de presentacién de
Empresas Carozzi S.A., subsidiarias y su operacién conjunta en Chile.

La moneda funcional de las subsidiarias en Ecuador y Estados Unidos es el délar estadounidense, en Paraguay es el guarani, en
Argentina es el peso argentino y en Peru es el nuevo sol peruano. Cada subsidiaria ha determinado su moneda funcional en
consideracién al ambiente econdmico en el cual desarrolla sus operaciones y la moneda en que se generan sus principales flujos
de efectivo.

b) Transaccionesy saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en las
fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resultan de la liquidacidn de estas transacciones
y de la conversidn a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera, se
reconocen en el estado de resultados, excepto si se difieren en patrimonio neto a través de otros resultados integrales, como
las coberturas de flujos de efectivo y las coberturas de inversiones netas.
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Los cambios en el valor razonable de inversiones financieras en instrumento de deuda denominados en moneda extranjera,
clasificados como disponibles para la venta son analizados entre diferencias de cambio resultantes de la variacion en el costo
amortizado del titulo y otros cambios en el importe en libros del titulo. Las diferencias de conversion se reconocen en el
resultado del ejercicio y otros cambios en el importe en libros, se reconocen en el patrimonio neto.

Las diferencias de cambio sobre partidas no monetarias, tales como inversiones en instrumentos de patrimonio mantenidos a
valor razonable con cambios en resultados, se presentan como parte de la ganancia o pérdida en el valor razonable. Las
diferencias de cambio sobre partidas no monetarias, tales como instrumentos de patrimonio clasificados como activos
financieros disponibles para la venta, se incluyen en el patrimonio neto en la reserva de revalorizacidn correspondiente y son
registrados a través de otros resultados integrales.

c) Entidades de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias

Los resultados y la situacion financiera de todas las entidades de Empresas Carozzi S.A. (ninguna de las cuales tiene la moneda
de una economia hiperinflacionaria, exceptuando a la subsidiaria argentina Bonafide S.A.l. y C.), que tienen una moneda
funcional diferente de la moneda de presentacion, se convierten a la moneda de presentacidon como sigue:

(i) Los activos y pasivos de cada estado de situacion financiera presentado se convierten al tipo de cambio de cierre
del ejercicio;

(ii) Los ingresos y gastos de cada cuenta de resultados se convierten a los tipos de cambio promedio del mes,
exceptuando si provienen de una economia hiperinflacionaria donde su conversion es a tipo de cambio cierre.

(iii)  Todas las diferencias de cambio resultantes se reconocen como un componente separado del patrimonio neto y

(iv)  Para los estados financieros de la subsidiaria Bonafide S.A.l. y C., cuya moneda funcional corresponde a una
economia hiperinflacionaria (peso argentino), se expresan en términos del tipo de cambio de cierre del ejercicio
en que se informa, de acuerdo con lo indicado en parrafo 42 de NIC 21. Se ha efectuado el proceso de re -
expresion de las partidas no monetarias y de los ingresos y costos, reconociendo dicho efecto en el Estado de
resultados consolidados dentro de “Resultados por unidades de reajuste” (Véase Nota N° 25).

En la consolidacion, las diferencias de cambio que surgen de la conversion de una inversidon neta en entidades extranjeras, y de
préstamos y otros instrumentos en moneda extranjera, designados como coberturas de esas inversiones, se llevan a patrimonio
a través del estado de resultados integrales. Cuando se vende o se dispone de la inversion, esas diferencias de cambio se
reconocen en el estado de resultados como parte de la pérdida o ganancia en la venta.

Los ajustes a la plusvalia y al valor justo que surgen en la adquisicidon de una entidad extranjera se tratan como activos y pasivos
de la entidad extranjera y se convierten al tipo de cambio de cierre del ejercicio.

d) Bases de conversion
Los tipos de cambio de las principales monedas extranjeras, unidades de reajuste e indices utilizados en la preparacién de los

Estados Financieros Consolidados, han sido convertidos a Pesos chilenos (Moneda funcional), considerando los tipos de cambio
observados a la fecha de cierre de cada uno de los ejercicios, como sigue:

Délares Nuevos soles . Guaranies Unidades de
Pesos argentinos

estadounidenses peruanos paraguayos fomento

31-12-2023 877,12 236,97 1,09 0,12 970,05 36.789,36

31-12-2022 855,86 224,38 4,83 0,12 915,95 35.110,98

indice utilizado en economias hiperinflacionarias 31-12-2023 31-12-2022

indice de Precios al Consumo Argentina 3.533,19 1.134,59

Variacién porcentual del indice de Precios al Consumo

9 0,
Argentina 211,4% 94,8%
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2.6.6  Estado de flujos de efectivo

El Estado de Flujos de Efectivo de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias recogen los movimientos de caja y bancos realizados
durante el ejercicio, determinados por el “Método Directo”, definiendo las siguientes consideraciones:

a) Efectivo y equivalentes al efectivo

Representa entradas y salidas de efectivo y de activos financieros equivalentes, entendiéndose el efectivo de caja, bancos,
inversiones en fondos mutuos de alta liquidez y minimo riesgo de pérdida de valor, y depdsitos a plazos con vencimiento
normalmente de hasta 90 dias. En el Estado de Situacidn Financiera, los sobregiros bancarios se clasifican como recursos ajenos
en el pasivo corriente.

b) Actividades de operacion

Corresponden a las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la Compaiiia, asi como otras
actividades no clasificadas como de inversién o financiamiento.

c) Actividades de inversion

Representan actividades de adquisicidn, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones
no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

d) Actividades de financiamiento

Corresponden a actividades que producen cambios en el monto y composicidn del patrimonio neto y de los pasivos de caracter
financiero.

2.6.7 Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes

Empresas Carozzi S.A., en el Estado Consolidado de Situacidn Financiera adjunto, clasifica sus saldos en funcién de sus
vencimientos, es decir, como “corrientes” aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses contados desde la fecha de
cierre de los Estados Financieros Consolidados y como “no corrientes”, aquellos vencimientos superiores a dicho ejercicio.

2.6.8 Combinacion de negocios entre entidades bajo control

Segun NIIF 3 “Una combinacidn de negocios entre entidades o negocios bajo control comin es una combinacién de negocios
en la que todas las entidades o negocios que se combinan estan controlados, en ultima instancia, por una misma parte o partes,
tanto antes como después de la combinacion de negocios, y ese control no es temporal”.

Empresas Carozzi S.A. decide adoptar “el método de la adquisicién” segun lo indicado en NIIF 3, como politica contable la cual
supone los siguientes pasos:

a) Identificacion de la entidad adquiriente;

b) Valorizacién del coste de la combinacidn de negocios; y

c) Distribucién, en la fecha de adquisicion, del coste de la combinacidn de negocios entre los activos adquiridos y los
pasivos contingentes asumidos.

Empresas Carozzi S.A., distribuira en la fecha de adquisicion, el costo de la combinacidn de negocios, a través del reconocimiento
de sus valores razonables, entre los activos, pasivos y pasivos contingentes identificables de la adquirida que satisfagan los
criterios del reconocimiento inicial.

En resultados se incorporaran los efectos de la adquirida a partir de la fecha de la adquisicién, mediante la inclusion de los
ingresos y gastos de esta, basados en el coste que la combinacidn de negocios haya supuesto para la adquiriente.

El exceso del costo de adquisicidn sobre el valor razonable de la participacion de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias en los
activos netos identificables adquiridos se reconoce como plusvalia. Si el costo de adquisicion es menor que el valor razonable
de los activos netos de la subsidiaria adquirida, la diferencia se reconoce directamente, como una utilidad, en el Estado
Consolidado de Resultados por Funcion.
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NOTA 3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

Los principales criterios contables aplicados en la elaboracidn de los Estados Financieros Consolidados adjuntos han sido los
siguientes:

3.1 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, los saldos en cuentas corrientes bancarias, los depdsitos a
plazo en entidades de crédito y otras inversiones de corto plazo de gran liquidez con un vencimiento original normalmente de
hasta de tres meses y minimo riesgo de pérdida de valor. Estas partidas se registran a su costo histérico, que no difiere
significativamente de su valor de realizacion.

3.2 Otros activos financieros corrientes

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias clasifican sus Otros activos financieros corrientes dependiendo del propdsito con el que se
adquirieron. La Administracion determina su clasificacidn a la fecha de reconocimiento inicial, de acuerdo con las siguientes
categorias:

a) Activos de cobertura

Los activos de cobertura se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que se ha efectuado el contrato de
derivados y posteriormente se vuelven a medir a su valor razonable. El método para reconocer la pérdida o ganancia resultante
depende de si el derivado se ha designado como un instrumento de coberturay, si es asi, de la naturaleza de la partida que esta
cubriendo. Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias designan determinados derivados como:

(i) Coberturas del valor razonable de pasivos reconocidos (cobertura del valor razonable); y
(ii) Coberturas de un riesgo concreto asociado a un pasivo reconocido o a una transaccién prevista altamente
probable (cobertura de flujos de efectivo).

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias documentan al inicio de la transaccidn la relacién existente entre los instrumentos de
cobertura y las partidas cubiertas, asi como sus objetivos para la gestidon del riesgo y la estrategia para llevar a cabo diversas
operaciones de cobertura. Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias también documentan su evaluacidn, tanto al inicio como sobre
una base continua, si los derivados que se utilizan en las transacciones de cobertura son altamente efectivos para compensar
los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de las partidas cubiertas.

El valor razonable de los instrumentos derivados vigentes, utilizados a efectos de cobertura, se muestra en las Notas N° 6 y
17.3. Los movimientos en la reserva de cobertura se muestran en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto. El valor razonable
total de los derivados de cobertura se clasifica como un activo o pasivo no corriente si el vencimiento restante de la partida
cubierta es superior a 12 meses y como un activo o pasivo corriente si el vencimiento restante de la partida cubierta es inferior
a 12 meses. Los derivados negociables se clasifican como un activo o pasivo corriente.

(i) Cobertura del valor razonable

Los cambios en el valor razonable de derivados que se designan y califican como coberturas del valor razonable se registran en
el Estado de Resultados Integrales por Funcion, junto con cualquier cambio en el valor razonable del activo o pasivo cubierto
gue sea atribuible al riesgo cubierto.

(ii) Cobertura de flujos de efectivo

La parte efectiva de cambios en el valor razonable de los derivados que se designan y califican como coberturas de flujos de
efectivo, se reconocen en el patrimonio neto a través de otros resultados integrales. La pérdida o ganancia relativa a la parte
no efectiva se reconoce inmediatamente en el Estado de Resultados Integrales por Funcidon dentro de “Otras ganancias
(pérdidas) netas”.
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Los importes acumulados en el patrimonio neto se llevan al Estado de Resultados Integrales por Funcion en los ejercicios en
que la partida cubierta afecta al resultado. La pérdida o ganancia relativa a la parte efectiva de permutas de tasa de interés que
cubren préstamos que devengan intereses a tasa variable, se reconoce en el Estado de Resultados Integrales por Funcién dentro
de “costos financieros”. La pérdida o ganancia relativa a la parte efectiva de contratos a plazo en moneda extranjera que cubren
ventas de exportacion se reconocen en el Estado de Resultados Integrales por Funcién dentro de “ventas”. Sin embargo, cuando
la transaccion prevista que se cubre resulta en el reconocimiento de un activo no financiero (por ejemplo, existencias o un
activo tangible), las ganancias o pérdidas anteriormente diferidas en el patrimonio neto se traspasan desde patrimonio y se
incluyen en la valoracion inicial del costo del activo o pasivo. Los importes diferidos se reconocen en ultima instancia dentro del
costo de ventas en el caso de las existencias.

Cuando un instrumento de cobertura vence, se vende o cuando no cumple los requisitos exigidos para contabilidad de
cobertura, cualquier ganancia o pérdida acumulada en el Estado de Patrimonio Neto hasta ese momento permanece en el
patrimonio y se reconoce cuando la transaccion prevista es reconocida finalmente en el Estado de Resultados integrales por
Funcién. Cuando se espera que la transaccion prevista no se vaya a producir, la ganancia o pérdida acumulada en el Estado de
Patrimonio Neto se lleva inmediatamente al Estado de Resultados Integrales por Funcion dentro de “Otras ganancias (pérdidas)
netas”.

b) Otros activos financieros corrientes a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados son activos financieros mantenidos para negociar, es decir,
aquellas inversiones realizadas con el fin de obtener rendimientos a corto plazo por variaciones en los precios, por lo tanto, se
clasifican en esta categoria si se adquieren principalmente con el propdsito de vender en el corto plazo (a mas de 90 dias). Se
presentan como activos corrientes y se reconocen inicialmente por su valor razonable, el cual es obtenido a partir de datos
observables en el mercado, imputandose a resultados las utilidades o pérdidas, realizadas o no, resultantes de variaciones en
su valor razonable en la fecha de cierre.

3.3 Otros activos no financieros corrientes

Contempla principalmente desembolsos por pagos anticipados de seguros y contratos de publicidad corrientes.

Los pagos de las diversas pdlizas de seguro que contrata Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias son reconocidos en gastos en
proporcion al periodo de tiempo que cubren, independiente de los respectivos plazos de pago.

Los gastos de publicidad corresponden a los contratos pagados anticipadamente y se consumen de acuerdo con la exhibicion
real en medios por la empresa de publicidad.

3.4 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se contabilizan inicialmente a su valor razonable (valor nominal que incluye
un interés implicito) y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método de interés efectivo, menos la provision
de pérdidas por deterioro del valor, en caso de que existan indicios objetivos de que Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias no
seran capaces de cobrar todos los importes que se le adeudan de acuerdo con los términos originales de las cuentas por cobrar.

Politica de provision de incobrabilidad:

El importe y célculo de la estimacién por pérdida por deterioro, se mide en una cantidad igual a las “Pérdidas Crediticias
Esperadas” (PCE), utilizando el enfoque simplificado establecido en NIIF 9, y para la determinacidn si existe o no deterioro sobre
la cartera se realiza un analisis de riesgo de acuerdo a la experiencia histdrica de un afo sobre la incobrabilidad de la misma,
con el objetivo de obtener informacidn prospectiva suficiente para la estimacion de acuerdo a las politicas de Empresas Carozzi
S.A.

Los créditos y las cuentas por cobrar comerciales se reconocen por el importe de la factura (valor nominal), mientras que las
pérdidas por deterioro se registran en el Estado de Resultados por Funcién en el ejercicio que se producen.

Para aquellas partidas que ya se encuentran declaradas como incobrables en proceso de cobranza judicial, se provisiona el
100% del saldo vencido neto de la recuperacion del seguro de crédito.

Politica de castigos de deudores comerciales:

Los deudores comerciales se castigan segun las disposiciones legales vigentes en cada pais. El plazo promedio de castigo es de
3 afios.
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3.5 Cuentas por cobrar y pagar a entidades relacionadas

Los saldos con empresas relacionadas corresponden principalmente a operaciones propias y habituales al giro de Empresas
Carozzi S.A. y subsidiarias, realizadas en condiciones de equidad en cuanto a su plazo y conforme a precios de mercado, e incluye
principalmente las ventas de productos terminados, facturados a 30 y 60 dias. Los traspasos de fondos que no correspondan a
cobro de venta de productos o servicios se estructuran bajo la modalidad de cuenta corriente, estableciéndose una tasa de
interés variable para el saldo mensual.

Las transacciones entre Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias han sido eliminadas en el proceso de consolidacién y no se informan
en notas.

No existen estimaciones de incobrables que rebajen saldos por cobrar y tampoco existen garantias relacionadas con las mismas.

3.6 Inventarios corrientes

Los inventarios se refieren a productos terminados, productos en proceso, materias primas y materiales relacionados con el
rubro alimenticio.

Los inventarios se valorizan a su costo o a su valor neto realizable, el que sea menor. El costo se determina por el método costo
por absorcién para el caso de los productos terminados y de los productos en proceso se incluye los costos de materias primas,
la mano de obra directa, otros costos directos y gastos indirectos de fabricacion (basados en una capacidad operativa normal),
pero no incluye los costos por intereses. Los movimientos de inventarios se controlan en base al precio promedio ponderado.
El valor neto de realizacién (VNR) es el precio de venta estimado en el curso normal de las operaciones de Empresas Carozzi
S.A. y sus subsidiarias, menos los gastos de comercializacidn y distribucidon. Cuando las condiciones del mercado generan que
el precio neto de realizacidn sea menor que el costo de produccidn se provisiona la diferencia.

3.7 Inversiones en operaciones conjuntas

De acuerdo con lo estipulado en la NIIF 11, la Administracion de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias han definido como
inversiones en “operaciones conjuntas”, donde las partes tienen derecho a los activos y obligaciones con respecto a los pasivos,
relacionados con el acuerdo. Su contabilizacién es mediante el reconocimiento de activos, pasivos y los correspondientes
ingresos de actividades ordinarias y gastos, siendo su contabilizacién mediante el “Método de la Consolidacién”.

3.8 Activos intangibles distintos de la plusvalia
a) Programas informaticos

Las licencias para programas informaticos adquiridas, tienen una vida util definida se capitalizan sobre la base de los costos en
que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar. Estos costos se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas. Los
gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se reconocen como gasto cuando se incurre
en ellos. Los costos directamente relacionados con la produccion de programas informaticos Unicos e identificables controlados
gue es probable que vayan a generar beneficios econdmicos superiores a los costos durante mas de un afio, se reconocen como
activos intangibles. Los costos directos incluyen los gastos del personal que desarrolla los programas informdticos y un
porcentaje adecuado de gastos generales.

Los costos de desarrollo de programas informaticos reconocidos como activos, se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas
(no superan los 8 afios). Los métodos y periodos de amortizacion aplicados son revisados al cierre de cada ejercicio.

b) Marcas comerciales

Las marcas comerciales de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias corresponden a activos intangibles de vida util indefinida que se
presentan a su costo histérico menos cualquier pérdida por deterioro. La Compafiia considera que las actuales marcas
mantienen su valor en el tiempo, debido a que todo el portafolio tiene asociadas inversiones en marketing, considerandolas
por tanto con vidas utiles indefinidas, no amortizables.
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La medicidn de posibles pérdidas por deterioro de estos activos se evalua segun lo indicado en Nota N° 2.5.a “Responsabilidad
de la informacién y estimaciones realizadas”.

3.9 Plusvalia

La plusvalia representa el exceso del costo de adquisicidn sobre el valor justo de la participacion de Empresas Carozzi S.A. y sus
subsidiarias en los activos netos identificables de la subsidiaria en la fecha de la adquisicion. La plusvalia relacionada con
adquisiciones de subsidiarias no se amortiza, pero se somete a pruebas por deterioro de valor en forma anual. Las ganancias y
pérdidas por la venta de una entidad incluyen el importe en libros de la plusvalia relacionada con la entidad vendida.

3.10 Propiedades, plantas y equipos

Estos corresponden principalmente a terrenos, construcciones, obras de infraestructura, maquinarias y equipos, instalaciones
fijas y vehiculos, los que se encuentran registrados a su costo menos su correspondiente depreciacidn y eventual pérdida de
valor por deterioro, excepto en el caso de los terrenos, que se presentan a su costo, neto de las pérdidas por deterioro, si las
hay.

El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicién del bien.

En el caso de componentes incluidos dentro de propiedades, planta y equipos, que requieren su reemplazo en un periodo de
tiempo distinto al del bien principal, son registrados y depreciados en forma separada de acuerdo con su vida util especifica.
Los costos posteriores o de reemplazo, seran registrados también en forma separada y depreciados en el tiempo que transcurre
entre su adquisicidn y su reemplazo.

En el caso de la depreciacion, la entidad utiliza el método que mas fielmente refleje el patrén esperado de consumo de
beneficios econdmicos futuros incorporados al activo, los que son aplicados uniformemente a menos que se produzca un
cambio en dicho patrén. Lo anterior, da como resultado que se aplique método lineal o método de unidades de produccidn,
considerando las vidas Utiles técnicas estimadas.

Las reparaciones periddicas y/o menores se registran con cargo a resultados en la medida en que se incurre en las mismas.

Adicionalmente al valor pagado por la adquisicion de cada rubro de propiedades, planta y equipos, también incluye el siguiente
concepto: Los gastos financieros devengados durante el periodo de construccidon que sean directamente atribuibles a la
adquisiciéon, construccidon o produccién de activos calificados, que son aquellos que requieren de un periodo de tiempo

sustancial antes de estar listos para su uso y operacion.

Los afios de vida util estimados, se resumen de la siguiente manera:

Propiedades, plantas y equipos V?Iores tlangt]) (_:Ie
residuales vidas utiles
Edificios 0% 40 - 60 afios
Plantas y equipos 1% 15 - 25 afios
Equipamiento de tecnologias de la informacion 0% 1-3afios
Instalaciones fijas y accesorios 0% 7 -10 afios
Vehiculos de motor 0% 4 afios

Las obras en curso se traspasan a activos en explotacién una vez finalizado el periodo de prueba cuando se encuentran
disponibles para su uso, a partir de cuyo momento comienza su depreciacion.

Los costos de ampliacion, modernizacién o mejora que representan un aumento de la productividad, capacidad, eficiencia o un
alargamiento de la vida util, se capitalizan como mayor costo de los correspondientes bienes.

El valor residual y la vida util de los activos se revisan, y ajustan de ser necesario, en cada cierre de ejercicio.

Cuando el valor libro de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta
su importe recuperable.
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Las pérdidas y ganancias por la venta de propiedades, plantas y equipos se calculan comparando los ingresos obtenidos con el
valor en libros y se incluyen en el Estado de resultados por Funcidn.

Los costos por intereses incurridos para la construccidén de cualquier activo calificado se capitalizan durante el periodo de
tiempo que es necesario para completar y preparar el activo para el uso que se pretende. Otros costos por intereses se registran
en resultados (gastos).

3.11 Impuestos

a) Impuestos corrientes

Los impuestos corrientes corresponden a las partidas por recuperar o pagar relativas al resultado tributario del ejercicio actual
o anterior si correspondiese, el cual se determina usando las tasas impositivas y leyes tributarias vigentes en cada pais. Este
rubro se presenta neto a nivel de Compafiia.

b) Impuesto a las ganancias

El impuesto a las ganancias del Estado de Resultados por Funcién esta conformado por el impuesto a la renta, determinado
segun el resultado tributario del afio, y los impuestos diferidos reconocidos de acuerdo con las NIIF 12.

La obligacion por impuesto a la renta es reconocida en el Estado de Situacidon Financiera en el rubro impuestos corrientes.

c) Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos se calculan de acuerdo con el método de pasivo, sobre las diferencias temporarias que surgen entre las
bases fiscales de los activos y pasivos, y sus importes en libros en las cuentas consolidadas. Sin embargo, si los impuestos
diferidos surgen del reconocimiento inicial de un pasivo o un activo en una transaccién distinta a la de una combinacion de
negocios que en el momento de la transacciéon no afecta ni al resultado contable ni a la ganancia o pérdida fiscal, no se
contabiliza.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que vaya a disponerse de beneficios fiscales
futuros con los que se pueda efectuar las compensaciones a las diferencias temporarias.

Se reconocen impuestos diferidos sobre las diferencias temporarias que surgen en inversiones en subsidiarias y asociadas,
excepto en aquellos casos en que Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias puedan controlar la fecha en que se revertiran las
diferencias temporarias y que sea probable que éstas no vayan a revertirse en un futuro previsible.
3.12 Otros pasivos financieros

Los recursos ajenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los costos en que se haya incurrido en la
transaccion. Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan por su costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos
obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencidn) y el valor de reembolso, se reconoce en el Estado de Resultados
Integrales por Funcidn durante la vida de |la deuda de acuerdo con el método de tasa de interés efectivo.

3.13 Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se contabilizan inicialmente a su valor razonable (valor nominal que
incluye un interés implicito) y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo.

Estas partidas se presentan en el Estado de Situacion Financiera como pasivos corrientes por tener una vigencia inferior a doce
meses.

3.14 Provisiones
Las provisiones se reconocen cuando:

a) Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias tienen una obligacidn presente, ya sea de caracter legal o implicita, como resultado
de sucesos pasados;
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b) Es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion; y
c) Elimporte se ha estimado de forma fiable.

La obligacidon puede ser legal o tdcita, derivada de, entre otros factores, regulaciones, contratos, practicas habituales o
compromisos publicos que crean ante terceros una expectativa valida de que Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias asumiran
ciertas responsabilidades.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la obligacion
usando la mejor estimacidn.

En la Nota N° 19 “Otras provisiones a corto plazo”, se detallan los principales conceptos por los cuales se constituyen
provisiones.

3.15 Otros pasivos no financieros corrientes
Dividendo minimo

De acuerdo con lo estipulado en el articulo N° 79 de la Ley de Sociedades Andnimas de Chile, salvo acuerdo diferente adoptado
en la Junta de Accionistas de Empresas Carozzi S.A. por la unanimidad de las acciones emitidas, las Sociedades andnimas deben
distribuir anualmente como dividendo a sus accionistas a lo menos el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio, a
excepcién de cuando se deba absorber pérdidas acumuladas provenientes de ejercicios anteriores. Por lo anterior, la entidad
presenta en su Estado de Cambios en el Patrimonio Neto los efectos de esta obligacidn legal neta del ajuste por los dividendos
efectivamente pagados durante los correspondientes ejercicios y constituye oportunamente la correspondiente provision por
el dividendo minimo.

Los dividendos provisorios y definitivos se registran como disminucién del patrimonio en el momento de su aprobacién.

3.16 Provisiones por beneficios a los empleados

La naturaleza de los planes de beneficios definidos esta dada sobre la base de acuerdos contractuales entre sus trabajadores
en forma individual y/o colectiva, lo que permite establecer variables demograficas y financieras utilizadas en el método de
valuacioén actuarial.

Plan de beneficios definidos, provisién de indemnizacién por afios de servicio

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias mantienen acuerdos bilaterales establecidos con sus empleados a través de contratos
individuales y a su vez con convenios colectivos entre sus diferentes sindicatos, abarcando los grupos de ejecutivos y
trabajadores, los cuales establecen entre sus clausulas el pago de indemnizaciones tras el término de su periodo de empleo. El
pago de estos beneficios tiene como base la legislacion vigente, definida en el Codigo del Trabajo, no obstante, en algunos casos
se han establecido pagos de indemnizacidn a todo evento, en los montos y condiciones establecidos en los diferentes convenios
y contratos individuales, siendo factores relevantes antigliedad laboral, remuneracidn, entre otros.

Para el caso de indemnizacién, Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias registran la provisién de afios de servicio valuada por el
método de la unidad del crédito proyectado o método de beneficios acumulados, para los empleados que tengan pactado este

beneficio.

Las pérdidas o ganancias actuariales se registran a Patrimonio a través de Otros Resultados Integrales por Funcion.

3.17 Capital emitido
Las acciones ordinarias se clasifican como patrimonio neto. No hay acciones preferentes.

Los costos incrementales directamente atribuibles a la emisidn de nuevas acciones se presentan en el Estado de Patrimonio
Neto como una deduccidn neta de impuestos, de los ingresos obtenidos.

Cuando cualquier entidad de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias adquieren acciones de la Compafiia (acciones propias), la
contraprestacion pagada, incluido cualquier costo incremental directamente atribuible (neto de impuesto a las ganancias) se
deduce del patrimonio atribuible a los accionistas de la Compafiia hasta su cancelacidn, emisién de nuevo o enajenacion.
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Cuando estas acciones se venden o se vuelven a emitir posteriormente, cualquier importe recibido, neto de cualquier costo
incremental de la transaccion directamente atribuible y los correspondientes efectos del impuesto sobre las ganancias, se
incluye en el patrimonio neto atribuible a los accionistas de Empresas Carozzi S.A.

3.18 Reconocimiento de ingresos

Los ingresos de actividades ordinarias incluyen el valor razonable de las contraprestaciones recibidas o a recibir por la venta de
bienes en el curso ordinario de las actividades de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias. Estos se presentan netos del impuesto
sobre el valor agregado, devoluciones, descuentos y rappel, después de eliminadas las ventas Inter Compaiiias.

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias reconocen los ingresos de actividades ordinarias cuando el importe de estos se puede
valorar con fiabilidad, es probable que los beneficios econdmicos futuros fluyan a la entidad y se cumplen las condiciones
especificas para cada una de las actividades de Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias. No se considera que sea posible valorar el
importe de los ingresos con fiabilidad hasta que no se han resuelto todas las contingencias relacionadas con la venta de acuerdo
con el principio bdsico mediante la aplicacion de los 5 pasos de evaluacidn de sus contratos indicados en la NIIF 15.

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias han establecido cuatro segmentos de operacién, los que se definieron en base a los ingresos

de las actividades de negocio provenientes de las zonas geograficas donde se comercializan los productos. (Ver Nota N° 26
“Informacién Financiera por Segmentos”).

e Ventas Nacionales

Su reconocimiento se efectia cuando se satisface la obligacion de desempeiio, es decir una vez que el producto es recepcionado
y aceptado por el cliente. Nuestros productos son distribuidos a través de cadenas de supermercados, comercios mayoristas,
minoristas y distribuidores, donde ninguno de los anteriores actia como agente comercial de nuestra Compaiiia.

e Ventas de Exportacion

Su reconocimiento se efectia cuando se materializa la transferencia de todos los riesgos y beneficios de estos, satisfaciéndose
asi la obligacion de desempefio, dependiendo de los Incoterms previamente acordados con nuestros clientes.

3.19 Acuerdos comerciales

Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias celebran acuerdos comerciales con sus principales clientes (cadenas de supermercados,
comercios mayoristas, minoristas y distribuidores), donde se establecen descuentos y pagos por servicios o contraprestaciones
recibidas de ellos. Estos acuerdos se clasifican de la siguiente forma:

a) Apoyo a punto de venta, corresponden a actividades promocionales que tienen como objeto incentivar a nuestros
consumidores;

b) Cumplimiento de meta, corresponde a un incentivo por el logro de metas pactadas con nuestros clientes;

c) Merma cero, corresponde a un porcentaje pactado por no devoluciéon de mercaderias;

d) Despacho centralizado, corresponde a un porcentaje de descuento por despacho de mercaderias a un centro Unico de
distribucion;

e) Promociones eventuales.

Los acuerdos comerciales se reconocen sobre base devengada, en el rubro deudores comerciales como un menor saldo por
cobrar al cliente, quedando su contrapartida en el estado de resultados, neto de la linea de ingresos de actividades ordinarias
de la operacion.

3.20 Costo de venta de productos

Los costos de venta incluyen el costo de produccidn de los productos vendidos y otros costos incurridos para dejar las existencias
en las ubicaciones y condiciones necesarias para su venta. Estos costos incluyen, entre sus principales, los costos de materias
primas, costo sobre estandar, costo de transferencia, costo de la mano de obra del personal de produccidn, la depreciacién de
los activos relacionados a la produccidn, costos operativos y de mantenimiento de plantas y equipos.
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3.21 Ingresos financieros

Los ingresos por intereses se reconocen usando el método de tasa de interés efectiva. Cuando una cuenta a cobrar sufre pérdida
por deterioro del valor, Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias reducen el importe en libros a su importe recuperable descontando
los flujos futuros de efectivo estimados a la tasa de interés efectiva original del instrumento, y continua llevando el descuento
como menos ingreso por intereses. Los ingresos por intereses de préstamos que hayan sufrido pérdidas por deterioro del valor
se reconocen utilizando el método de tasa de interés efectiva.

3.22 Arrendamientos

Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias, evaluan sus contratos de arriendo de acuerdo con lo indicado en NIIF 16
“Arrendamientos”. En caso de que corresponda, los contratos se registran mediante el reconocimiento de un activo por el
derecho de uso de los bienes sujetos a contratos de arrendamiento bajo el rubro “Activos por derechos de uso” y de un pasivo
equivalente al valor presente de los pagos asociados al contrato que se presenta dentro de “Pasivos por arrendamientos
corrientes y no corrientes”.

A su vez, en el Estado Consolidado de Resultados por funcién, se reconoce la depreciacion del derecho de uso, junto con la
correspondiente cuota de costo financiero asociada a la actualizacidn del pasivo por arrendamiento. Este costo financiero
también se reconoce en resultados durante el ejercicio de arrendamiento.

Si existiesen modificaciones al contrato de arrendamiento tales como su valor, plazo, indice de reajustabilidad, tasa de interés
asociada, variacion de la unidad de fomento, entre otras, el arrendatario reconocera el monto de esta nueva medicién del
pasivo por arrendamiento como un ajuste al activo por el derecho de uso.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento usando la tasa de interés
implicita en el arrendamiento o, si esta no pudiera determinarse facilmente, se considera la tasa por préstamos
(endeudamiento) de Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias.

3.23 Pérdidas por deterioro de valor de los activos no financieros

Los activos que tienen una vida util indefinida, por ejemplo, las marcas, no estan sujetos a amortizacidon y se someten
anualmente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos sujetos a amortizacién se someten a pruebas de pérdidas
por deterioro siempre que algin suceso o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser
recuperable.

Se reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del importe en libros del activo sobre su importe recuperable. El importe
recuperable es el valor razonable de un activo menos los costos para la venta o el valor de uso, el que sea mayor. A efectos de
evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos de efectivo
identificables por separado (unidades generadoras de efectivo).

Los activos no financieros, distintos del goodwill, que hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones a
cada fecha de balance por si se hubieran producido reversiones de las pérdidas.

3.24 Activos no corrientes mantenidos para la venta

Empresas Carozzi S.A, clasifica como activos no corrientes mantenidos para la venta las propiedades, plantas y equipos sujetos
a enajenacion, para los cuales en la fecha de cierre del Estado Consolidado de Situacidén Financiera se han iniciado gestiones
activas para su venta. Estos activos sujetos a enajenacion se valorizan al menor valor entre el valor libros y el valor estimado de
venta deducidos los costos necesarios de llevarla a cabo, y dejan de depreciarse desde el momento en que son clasificados
como activos no corrientes mantenidos para la venta.

3.25 Otros gastos por funcion

En este item se incluirdn todos aquellos egresos que provengan de las operaciones no ordinarias de Empresas Carozzi S.A. y sus
subsidiarias que no hubiesen sido definidas anteriormente.
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NOTA 4. RECLASIFICACIONES Y CAMBIOS CONTABLES

4.1 Reclasificaciones

Empresas Carozzi S.A. y sus subsidiarias han efectuado reclasificaciones para efectos comparativos, en las cifras de los Estados

Financieros Consolidados del ejercicio anterior, segun el siguiente detalle:

Reclasificaciones

Estados Consolidados de Resultados

1 Costos de distribucién

Gastos de administracion

Efecto final total

Presentacién
publicada

(104.273.809)

(190.513.817)

Presentaciéon
reclasificada

(100.135.056)

(194.652.570)

Efectos

4.138.753

(4.138.753)

4.2 Cambios contables

Los Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2023 no presentan cambios contables en las politicas contables.
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NOTA 5. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El Efectivo y equivalentes al efectivo corresponden a los saldos de dinero mantenidos por Empresas Carozzi S.A. y subsidiarias,
en cuentas corrientes bancarias, depdsitos a plazo y otras inversiones financieras con vencimientos menores a 90 dias y minimo

riesgo de pérdida de valor.

. . . 31-12-2023
Efectivo y equivalentes al efectivo

M$

Efectivo y equivalentes al efectivo 62.308.832

Efectivo en caja 142.081
Saldos en bancos 8.451.772
Inversiones a corto plazo 53.714.979

31-12-2022

M$

28.397.223

340.318
7.584.828
20.472.077

La composicidn del efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, clasificado por monedas de origen es

la siguiente:

31-12-2023

Saldos por moneda
M$

Efectivo y equivalentes al efectivo 62.308.832

Pesos chilenos 53.017.414
Pesos argentinos 1.426.300
Nuevos soles peruanos 4.169.869
Délares estadounidenses 3.533.378
Euros 161.871

31-12-2022
M$

28.397.223

10.521.199
10.763.132
2.937.829

4.072.572
102.491
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Inversiones a corto plazo

La composicidn de las inversiones a corto a plazo es la siguiente:

a) 31-12-2023

El detalle de las inversiones a corto plazo es el siguiente:

Entidad Tasa Anual Vencimiento 31-1;'-:023
29-12-2023 Banco de Chile Pesos chilenos 8,11% 12-01-2024 4.600.000
20-12-2023 Banco Itau Pesos chilenos 8,26% 04-01-2024 3.600.000
22-12-2023 Banco Crédito e Inversiones Pesos chilenos 8,34% 04-01-2024 3.000.000
22-12-2023 Banco de Chile Pesos chilenos 8,11% 05-01-2024 3.000.000
27-12-2023 Banco Santander Pesos chilenos 8,00% 04-01-2024 2.800.000
28-12-2023 Banco de Chile Pesos chilenos 8,11% 04-01-2024 2.400.000
28-12-2023 Banco Crédito e Inversiones Pesos chilenos 8,56% 04-01-2024 2.300.000
29-12-2023 Banco Crédito e Inversiones Pesos chilenos 8,51% 08-01-2024 2.300.000
20-12-2023 Banco Itau Pesos chilenos 8,26% 02-01-2024 2.000.000
20-12-2023 Banco Itau Pesos chilenos 8,26% 03-01-2024 2.000.000
22-12-2023 Banco de Chile Pesos chilenos 8,11% 04-01-2024 2.000.000
27-12-2023 Banco Santander Pesos chilenos 8,05% 02-01-2024 2.000.000
28-12-2023 Banco de Chile Pesos chilenos 8,11% 03-01-2024 2.000.000
29-12-2023 Banco Santander Pesos chilenos 7,86% 08-01-2024 1.750.000
15-11-2023 Banco Itau Pesos chilenos 9,36% 16-01-2024 1.619.136
16-11-2023 Banco Scotiabank Pesos chilenos 8,82% 08-02-2024 1.516.538
26-10-2023 Banco Itau Pesos chilenos 9,24% 24-01-2024 1.220.328
22-12-2023 Banco Santander Pesos chilenos 7,94% 03-01-2024 1.200.000
28-12-2023 Banco Santander Pesos chilenos 8,09% 02-01-2024 1.200.000
28-11-2023 Banco Itau Pesos chilenos 9,12% 06-02-2024 1.139.447
19-10-2023 Banco Itau Pesos chilenos 9,18% 03-01-2024 1.019.102
22-12-2023 Banco de Chile Pesos chilenos 8,11% 02-01-2024 1.000.000
29-12-2023 JP Morgan Chase Délares estadounidenses 2,58% 01-01-2024 994.286
28-11-2023 Banco Santander Pesos chilenos 8,76% 09-01-2024 905.211
29-12-2023 Banco Crédito e Inversiones Miami Délares estadounidenses 2,55% 01-01-2024 864.840
07-12-2023 Banco Itau Pesos chilenos 9,00% 08-01-2024 855.100
17-10-2023 Banco Scotiabank Pesos chilenos 9,06% 02-01-2024 774.345
22-12-2023 Banco Crédito e Inversiones Pesos chilenos 8,34% 02-01-2024 700.000
12-12-2023 Banco Itau Pesos chilenos 8,76% 04-03-2024 685.153
29-12-2023 Banco ICBC Pesos argentinos 89,55% 02-01-2024 502.157
29-12-2023 Banco Galicia Pesos argentinos 87,01% 02-01-2024 498.515
29-12-2023 Banco Estado Pesos chilenos 8,20% 02-01-2024 270.000
18-12-2023 Banco Crédito e Inversiones Pesos chilenos 8,76% 08-01-